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Ata de Registro de Pregos n° 007/2025
Pregao n° 90007/2025

Processo n° 2024-0BDW6

ID CidadES n° 2025.500E0100006.01.0007
UASG: 928467

O INSTITUTO DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO E COMUNICACAO DO ESTADO
DO ESPIRITO SANTO - PRODEST, inscrita no CNPJ sob o n° 28.162.790/0001-20, com
sede na Avenida Joao Batista Parra, n° 465, Praia do Sua, Vitéria/ES, representada
legalmente pelo seu Diretor Geral MARCELO AZEREDO CORNELIO, nomeado pelo
Decreto n° 2684-S, de 21 de dezembro de 2021, publicada no DIO/ES de 22 de
dezembro de 2021, portador da Matricula Funcional n°® 4050827 e por seu Diretor Setorial
Técnico, LUIS AUGUSTO SILVA LIMA, considerando o julgamento da licitagdo na
modalidade de PREGAO, PARA REGISTRO DE PRECOS, sob n° 004/2025,
RESOLVEM registrar os precos das empresas, atendendo as condigdes previstas no
Instrumento Convocatério e as constantes desta Ata de Registro de Precgos, e regido
pela Lei 14.133/2021, pelos Decretos Estaduais n® 5.354-R/2023 e 5.545-R/2023, e suas
alteragdes e em conformidade com as disposigdes a seguir:

1 DO OBJETO

1.1 A presente Ata tem por objeto o registro de precos para a eventual contratagéo de
de servico de links de INTERNET para atender os 6rgédos da Administracédo Publica
Estadual e dos servicos hospedados no Datacenter do Governo do Estado do Espirito
Santo, com redundancia a ser estabelecida no Datacenter do PRODEST e da Defesa
Civil, conforme condi¢cbes e exigéncias estabelecidas neste Termo de Referéncia,
especificado no item 3 do Termo de Referéncia, anexo do Edital de Licitagdo n°
90007/2025, que é parte integrante desta Ata, assim como as propostas cujos pregos
tenham sido registrados, independentemente de transcrigao.

2 DOS PREGOS, ESPECIFICAGOES E QUANTITATIVOS

2.1 O preco registrado, as especificacdes do objeto, as quantidades maximas de cada
item, fornecedor e as demais condi¢des ofertadas na proposta séo as que seguem:

DINAMICA TELECOMUNICAGOES LTDA
CNPJ: 39.320.478/0001-34
Endereco: Avenida Henrique Moscoso, n°® 90, sala 1202/1204, Praia da Costa, Vila
Velha/ES. CEP: 29.101-330
Representante Legal: Carlos Eduardo Chieppe
Contatos: governo@dinamicatelecom.com.br / Telefone: (27) 3229-9059

Valor | Valor Total Valor Global
e . Quantidade| Unit. Maximo
Lotel Especificagao Unidade o (5 anos)
Maxima | (Mensal) | (Anual)
RS RS RS
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Circuito de dados
3 para acesso a Mbps 80.000 1,00 |960.000,00| 4.800.000,00
internet por Mbps

2.2 Alistagem do cadastro de reserva referente ao presente registro de pre¢os consta
como Anexo | a esta Ata.

3 ORGAO GERENCIADOR E ORGAOS PARTICIPANTE

3.1 O drgao gerenciador sera o PRODEST.

3.2 Nao ha entidades publicas participantes do registro de precos.

3.3 E vedado efetuar acréscimos nos quantitativos fixados na Ata de Registro de
Precos.

4 DA ADESAO A ATA DE REGISTRO DE PRECOS

4.1  Durante a vigéncia da ata, os 6rgaos e as entidades da Administracdo Publica
estadual, distrital e municipal que nao participaram do procedimento de IRP poderao
aderir a ata de registro de pregos na condicdo de ndo participantes, mediante
requerimento de adesao enviado, eletronicamente, ao 6rgao ou entidade gerenciadora
com os seguintes elementos minimos:

4.1.1 identificacao da ARP de interesse;

4.1.2 indicagao dos itens e respectivas quantidades;

4.1.3 enderecos de entrega ou de prestagao dos servicos;
4.1.4 dados de contato do requerente;

4.1.5 assinatura e identificacdo do subscritor; e

4.1.6 outras informagdes eventualmente requeridas pelo 6rgdo ou entidade
gerenciadora.

4.2 A autorizagdo do 6érgéo ou entidade gerenciadora apenas sera realizada apos a
aceitagao da adesao pelo fornecedor.

4.3 O 6rgao ou entidade gerenciadora podera rejeitar adesdes caso elas possam
acarretar prejuizo a execucao de seus proprios contratos ou a sua capacidade de
gerenciamento.

4.4 Apos a autorizagdo do 6rgao ou da entidade gerenciadora, o 6rgao ou entidade
nao participante devera efetivar a aquisicdo ou a contratacao solicitada em até noventa
dias, observado o prazo de vigéncia da ata.
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Dos limites para as adesoes

4.5 As aquisigdes ou contratagcdes adicionais ndo poderdo exceder, por 6rgao ou
entidade, a cinquenta por cento dos quantitativos dos itens do instrumento convocatorio
registrados na ata de registro de pregos para o gerenciador e para os participantes.

4.6 O quantitativo decorrente das adesdes n&o podera exceder, na totalidade, ao
dobro do quantitativo de cada item registrado na ata de registro de pregos para o
gerenciador e os participantes, independentemente do numero de érgéos ou entidades
nao participantes que aderirem a ata de registro de precos.

5 VALIDADE, FORMALIZAGAO DA ATA E CADASTRO RESERVA

5.1 A validade da Ata de Registro de Pregos sera de 1 (um) ano, contado a partir do
primeiro dia util subsequente a data de divulgagdo no PNCP, podendo ser prorrogada
por igual periodo, mediante a anuéncia do fornecedor, desde que comprovado o prego
vantajoso.

5.1.1 Na hipétese de inviabilidade técnica de publicagcdo no PNCP, a publicagao de que
trata o item 5.1 devera ocorrer no Diario Oficial do Estado.

5.1.2 O contrato decorrente da ata de registro de pregos tera sua vigéncia estabelecida
no proéprio instrumento contratual e observara no momento da contratagdo e a cada
exercicio financeiro a disponibilidade de créditos orgamentarios, bem como a previsao
no plano plurianual, quando ultrapassar 1 (um) exercicio financeiro.

5.1.3 Na formalizagdo do contrato ou do instrumento substituto devera haver a
indicagao da disponibilidade dos créditos orgamentarios respectivos.

5.2 A contratacdo com os fornecedores registrados sera formalizada pelo 6rgao ou
pela entidade interessada, no prazo de validade da ata, por intermédio de instrumento
contratual, emissao de nota de empenho de despesa, autorizagdo de compra ou outro
instrumento habil, conforme o art. 95 da Lei 14.133/2021.

5.3  Os contratos decorrentes do sistema de registro de precos poderao ser alterados,
observado o art. 124 da Lei n°® 14.133/2021.

54 Apds a homologacdo da licitagdo ou da contratagdo direta, deverdao ser
observadas as seguintes condigbes para formalizagdo da ata de registro de precos:

5.4.1 Serao registrados na ata os precos e os quantitativos do licitante vencedor;

5.4.2 Sera incluido na ata, na forma de anexo, o registro dos licitantes ou dos
fornecedores que:

5.4.21 Aceitarem cotar os bens, as obras ou 0s servigos com pregos iguais aos do
adjudicatario, observada a classificagao da licitacao; e
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5422 Mantiverem sua proposta original.

5.4.3 Sera respeitada, nas contratacdes, a ordem de classificagdo dos licitantes ou dos
fornecedores registrados na ata.

5.5 O registro a que se refere o item 5.4.2 tem por objetivo a formacgao de cadastro de
reserva para o caso de impossibilidade de atendimento pelo signatario da ata.

5.6 Para fins da ordem de classificagao, os licitantes ou fornecedores que aceitarem
reduzir suas propostas para o preco do adjudicatario antecederdo aqueles que
mantiverem sua proposta original.

5.7 A habilitagao dos licitantes que comporao o cadastro de reserva a que se refere o
item 5.4.2.2 somente sera efetuada quando houver necessidade de contratagdo dos
licitantes remanescentes, nas seguintes hipdteses:

5.7.1 Quando o licitante vencedor ndo assinar a ata de registro de pregos, no prazo e
nas condi¢des estabelecidos no edital; e

5.7.2 Quando houver o cancelamento do registro do licitante ou do registro de precos
nas hipoteses previstas no item 9.

5.8 O preco registrado com indicagao dos licitantes e fornecedores sera divulgado no
PNCP e ficara disponibilizado durante a vigéncia da ata de registro de precos.

5.8.1 Na hipétese de inviabilidade técnica de publicagcdo no PNCP, a publicagao de que
trata o item 5.8 devera ocorrer no Diario Oficial do Estado.

59 Apdés a homologagdo da licitagdo, o licitante mais bem classificado sera
convocado para assinar a ata de registro de pregos, no prazo e nas condigcdes
estabelecidos no edital de licitagdo sob pena de decair o direito, sem prejuizo das
sancdes previstas na Lei n°® 14.133/2021.

5.9.1 O prazo de convocacgao podera ser prorrogado 1 (uma) vez, por igual periodo,
mediante solicitagdo do licitante ou fornecedor convocado, desde que apresentada
dentro do prazo, devidamente justificada, e que a justificativa seja aceita pela
Administracao.

5.10 A ata de registro de pregos sera assinada por meio de assinatura digital e
disponibilizada no Sistema de Registro de Pregos.

5.11 Quando o convocado nao assinar a ata de registro de pregcos no prazo e nas
condicdes estabelecidos no edital ou no aviso de contratacéo, e observado o disposto
no item 5.7, observando o item 5.7 e subitens, fica facultado a Administragdo convocar
os licitantes remanescentes do cadastro de reserva, na ordem de classificagao, para
fazé-lo em igual prazo e nas condi¢des propostas pelo primeiro classificado.

5.12 Na hipotese de nenhum dos licitantes que aceitaram cotar o objeto com prego
igual ao do adjudicatario concordar com a contratagdo nos termos do item anterior, a
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Administragcédo, observados o valor estimado e sua eventual atualizagdo nos termos do
edital, podera:

5.12.1 Convocar para negociagao os demais licitantes ou fornecedores remanescentes
cujos precgos foram registrados sem reducgéao, observada a ordem de classificagao, com
vistas a obtengdo de prego melhor, mesmo que acima do prego do adjudicatario; ou

5.12.2 Adjudicar e firmar a ata de registro de precos nas condigdes ofertadas pelos
licitantes ou fornecedores remanescentes, atendida a ordem classificatoria, quando
frustrada a negociagcado de melhor condicéo.

5.13 A existéncia de pregos registrados implicara compromisso de fornecimento nas
condi¢cdes estabelecidas, mas néo obrigara a Administracdo a contratar, facultada a
realizacao de licitagdo especifica para a aquisicdo pretendida, desde que devidamente
justificada.

6 ALTERAGAO OU ATUALIZAGAO DOS PREGOS REGISTRADOS

6.1  Os precos registrados poderao ser alterados ou atualizados em decorréncia de
eventual redugao dos precos praticados no mercado ou de fato que eleve o custo dos
bens, das obras ou dos servigos registrados, nas seguintes situagdes:

6.1.1 Em caso de forca maior, caso fortuito ou fato do principe ou em decorréncia de
fatos imprevisiveis ou previsiveis de consequéncias incalculaveis, que inviabilizem a
execucao da ata tal como pactuada, nos termos da alinea “d” do inciso Il do caput do art.
124 da Lei n°® 14.133/2021;

6.1.2 Em caso de criagdo, alteragcdo ou extingdo de quaisquer tributos ou encargos
legais ou a superveniéncia de disposi¢des legais, com comprovada repercussao sobre
0Ss precgos registrados;

6.1.3 Na hipotese de previsdo no edital de clausula de reajustamento ou repactuacgao
sobre os pregos registrados, nos termos da Lei n°® 14.133/2021.

6.1.4 No caso do reajuste, devera ser respeitada a contagem da anualidade e o indice
previstos no contrato ou instrumento que o substituir;

6.1.5 No caso da repactuacao, serao observados os requisitos e critérios definidos no
contrato.
7 NEGOCIAGAO DE PREGCOS REGISTRADOS

7.1 Na hipotese de o prego registrado tornar-se superior ao preg¢o praticado no
mercado por motivo superveniente, o 6rgao ou entidade gerenciadora convocara o
fornecedor para negociar a redugao do precgo registrado.
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7.1.1 Caso nao aceite reduzir seu preco aos valores praticados pelo mercado, o
fornecedor sera liberado do compromisso assumido quanto ao item registrado, sem
aplicagao de penalidades administrativas.

7.1.2 Na hipétese prevista no item anterior, o gerenciador convocara os fornecedores
do cadastro de reserva, na ordem de classificacdo, para verificar se aceitam reduzir seus
precos aos valores de mercado, exceto aqueles que tiveram seu registro cancelado.

7.1.3 Se nao obtiver éxito nas negociagbes, o 6rgdo ou entidade gerenciadora
procedera ao cancelamento da ata de registro de pregos, adotando as medidas cabiveis
para obtencao de contratagdo mais vantajosa.

7.1.4 Na hipotese de redugao do prego registrado, o gerenciador comunicara aos
orgaos e as entidades que tiverem firmado contratos decorrentes da ata de registro de
precos para que avaliem a conveniéncia e a oportunidade de diligenciarem negociagao
com vistas a alteracdo contratual, observado o disposto no art. 124 da Lei n°
14.133/2021.

7.2  Quando o preco de mercado se tornar superior aos pregos registrados, € facultado
ao fornecedor requerer a revisdo, mediante demonstragcao de fato superveniente que
tenha provocado elevagao que impossibilite 0 cumprimento das obrigagdes contidas na
ata e desde que atendidos os seguintes requisitos:

7.2.1 o requerimento seja formulado antes da formalizagdo do contrato ou aceite da
ordem de fornecimento ou execucgao;

7.2.2 a modificacdo das condigcbes que impactam na formagdo do prego seja
substancial e extraordinaria, de forma a caracterizar alteracdo desproporcional entre os
encargos do fornecedor da ARP e os da Administracao Publica;

7.2.3 seja efetivamente comprovada a desatualizagcdo, por meio de apresentagao de
planilha de custos e documentacdo comprobatdria correlata que demonstre que os
precos registrados se tornaram inviaveis nas condigdes inicialmente pactuadas;

7.3 Alniciativa e o encargo da demonstragédo da necessidade de atualizagdo de prego
serao do fornecedor, cabendo ao 6rgao ou entidade gerenciadora a analise e deliberagao
a respeito do pedido.

7.4 Ao receber o pedido, o 6érgao ou entidade gerenciadora podera decidir pela
suspensao da ata, até a conclusido da analise.

7.5 Comprovada a desatualizagao decorrente de fato superveniente que prejudique o
cumprimento da ata, a Administracdo podera:

7.5.1 efetuar a atualizagao do preco registrado, nos termos requeridos pelo fornecedor,
mediante celebracéo de termo aditivo; e

7.5.2 cancelar o precgo registrado, liberando o fornecedor do compromisso assumido,
sem a aplicacido de san¢cdes administrativas.
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7.6 Se nao houver prova efetiva da desatualizacdo dos precos e da existéncia de fato
superveniente, o pedido sera indeferido pela Administragdo e o fornecedor continuara
obrigado a cumprir os compromissos pelo valor registrado, sob pena de cancelamento
do registro de precgos e de aplicagdo das penalidades administrativas previstas em lei e
na ata.

7.7  Na hipdtese do cancelamento do registro de pregos previsto no item 7.2.2, o 6érgéao
ou entidade gerenciadora podera convocar os demais fornecedores integrantes do
cadastro de reserva que aceitaram cotar o objeto em precgos iguais aos do vencedor ou
gue mantiveram sua proposta final.

7.8 Excepcionalmente, na hipdtese do item 7.6, a Administragdo podera liberar o
fornecedor do compromisso assumido sem a aplicacao de sanc¢des quando, constatada
a existéncia de fato superveniente que implique em desatualizagao dos pregos, nao for
possivel quantificar seu impacto no valor originalmente registrado.

7.9 O reajuste e a repactuagao dos precos registrados dependerao de requerimento
do fornecedor, observando as normas aplicaveis aos contratos administrativos.

7.10 O 6rgao ou entidade gerenciadora comunicara aos 6rgaos e as entidades que
tiverem firmado contratos decorrentes da ata de registro de precos sobre a efetiva
alteracao do preco registrado, para que avaliem a necessidade de alterag&o contratual,
observado o disposto no art. 124 da Lei n® 14.133/2021.

8 REMANEJAMENTO DAS QUANTIDADES REGISTRADAS NA ATA DE
REGISTRO DE PRECOS

8.1  As quantidades previstas para os itens com precos registrados nas atas de
registro de pregos poderao ser remanejadas entre érgaos ou entidades participantes do
lote, incluindo o gerenciador, quando este for participante, e para os quantitativos ainda
nao contratados.

8.2 O ¢drgao ou entidade solicitante realizara consulta formal e direta aos demais
participante informando o(s) item(ns) e o(s) quantitativo(s) que deseja.

8.3 O ¢6rgao ou entidade cedente verificara a possibilidade de remanejamento e, se
constatada a possibilidade, somente podera autorizar o remanejamento mediante
declaracdo de sua autoridade competente atestando a disponibilidade de saldo n&o
contratado e a ciéncia quanto a redug¢ao do seu quantitativo solicitado.

8.4 O 6rgao ou entidade solicitante devera submeter o pedido ao 6rgao ou entidade
gerenciadora juntamente com a justificativa para o acréscimo e a autorizagdo de
remanejamento do érgao ou entidade cedente.

8.5 Recebido o pedido, o 6rgao ou entidade gerenciadora verificara a conformidade
da solicitacao e procedera a formalizacao de termo aditivo.
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8.6 Em nenhuma hipotese o fornecedor beneficiario da ARP podera negar ou
condicionar o fornecimento ao 6rgao ou entidade participante que teve sua solicitagao
atendida em fungao do processo de remanejamento.

9 CANCELAMENTO DO REGISTRO DO LICITANTE VENCEDOR E DOS
PRECOS REGISTRADOS

9.1 O fornecedor tera o registro do seu prego cancelado quando:

9.1.1 descumprir as condi¢des da ARP;

9.1.2 néao formalizar o contrato ou retirar a ordem de fornecimento no prazo estabelecido
pela ARP, sem justificativa aceitavel,

9.1.3 nao aceitar reduzir o seu precgo registrado, na hipétese de este se tornar superior
aqueles praticados no mercado; ou

9.1.4 sofrer sangao prevista no inciso Ill ou IV do caput do art. 156 da Lei 14.133, de
2021, observada a abrangéncia definida nos §§ 4° e 5° do referido dispositivo.

9.2 Na hipdtese do item 9.1.4, caso a sancao aplicada n&o ultrapasse o prazo de
vigéncia da ARP, podera o o6rgdo ou entidade gerenciadora, mediante decisdo
fundamentada, decidir pela manutengdo do registro de pregos, sendo vedadas
contratacdes derivadas da ata enquanto perdurarem os efeitos da sancéo.

9.3 O cancelamento do registro sera formalizado por decisdo fundamentada da
autoridade maxima do 6rgéo ou entidade gerenciadora, assegurado o contraditério e a
ampla defesa nas hipoteses previstas nos itens 9.1.1,9.1.2 e 9.1.4.

9.4 Além das demais hipdteses previstas neste regulamento, o cancelamento do
registro de precos podera ocorrer, justificadamente:

9.4.1 por razdes de interesse publico; ou

9.4.2 a pedido do fornecedor, decorrente de caso fortuito ou forga maior.

10 DAS PENALIDADES

10.1 O descumprimento da Ata de Registro de Pregcos ensejara aplicacdo das
penalidades estabelecidas no edital e no contrato.

10.1.1 As san¢des também se aplicam aos integrantes do cadastro de reserva no registro
de pregos que, convocados, ndo honrarem o compromisso assumido injustificadamente
apods terem assinado a ata.

10.2 E da competéncia do gerenciador a aplicacdo das penalidades decorrentes do
descumprimento do pactuado nesta ata de registro de precgo, exceto nas hipoteses em
que o descumprimento disser respeito a execugao dos contratos celebrados por 6rgao
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ou entidade participante ou aderente, caso no qual cabera ao respectivo orgao
participante ou aderente a aplicagdo da penalidade.

10.3 O o6rgao ou entidade participante ou aderente devera comunicar ao 6rgdo
gerenciador qualquer das ocorréncias previstas neste item, dada a necessidade de
instauragao de procedimento para cancelamento do registro do fornecedor.

11 CONDIGOES GERAIS

11.1 As condi¢bes gerais de execugao do objeto, tais como os prazos para entrega e
recebimento, as obrigagdes da Administracdo e do fornecedor registrado, penalidades e
demais condigdes do ajuste, encontram-se definidos no Termo de Referéncia, Anexo |
do Edital.

11.2 No caso de adjudicagéo por precgo global de grupo de itens, sé sera admitida a
contratagcdo de parte de itens do grupo se houver prévia pesquisa de mercado e
demonstragdo de sua vantagem para o 6rgao ou a entidade.

12 DO FORO

12.1 Fica eleito o foro de Vitéria, Comarca da Capital do Estado do Espirito Santo, para
dirimir qualquer duvida ou contestacdo oriunda direta ou indiretamente deste
instrumento, renunciando-se expressamente a qualquer outro, por mais privilegiado que
seja.

12.2 Antes de qualquer providéncia jurisdicional visando solucionar duvida quanto a
interpretacéo do presente instrumento, as partes deverao buscar solugao administrativa,
com a participacao da Procuradoria Geral do Estado, por intermédio de um ou mais
meios de solucao consensual de conflitos previstos na Lei Complementar Estadual n°
1.011/2022.

Para firmeza e validade do pactuado, a presente Ata foi lavrada em vias de igual teor,
que, depois de lida e achada em ordem, vai assinada eletronicamente pelas partes.

Vitéria/ES, 06 de outubro de 2025.

MARCELO AZEREDO CORNELIO LUIS AUGUSTO SILVA LIMA
Diretor Geral Diretor Setorial Técnico
PRODEST PRODEST

CARLOS EDUARDO CHIEPPE
_ Representante da empresa
DINAMICA TELECOMUNICACOES LTDA
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ANEXO | - CADASTRO RESERVA
Relacao de fornecedores que aceitaram cotar os itens com pre¢os iguais ao adjudicatario:

PENHA DE SOUZA JAMARIQUELI COMERCIOS E SERVICOS DE TELECOMUNICACAO
LTDA - penhajamariqueli@gmail.com

BRASIL RADIOWAVE LTDA - financeiro@gointec.com.br

Relacao de fornecedores que mantiveram sua proposta original, dentro do valor estimado:
0

Relagao de fornecedores que NAO se manifestaram:

VLA TELECOMUNICACOES LTDA - reginaldo.macal@yvlatelecom.com.br

BRASIL TECPAR SERVICOS DE TELECOMUNICACOES S.A - claudiosilva@avato.com.br
ALGAR TELECOM S/A - marcosrlo@algar.com.br

ALTERNA TELECOMUNICACOES E CONECTIVIDADE LTDA - josue@alterna.com.br
BSB TIC SOLUCOES LTDA - diretoria@bsbtecnologia.com.br

CLARO S.A. - alexandre.falcao@claro.com.br

CIRION TECHNOLOGIES DO BRASIL LTDA - alexandre@mijbrasil.com.br

IP AMERICA TELECOM LTDA - contato@ipamerica.com.br

L2 TELECOM LTDA - luizvazl2ri@gmail.com

BRLOGNET TELECOMUNICACOES LTDA - licitacao@lognetrj.com.br

VALE DO RIBEIRA INTERNET LTDA - contato@valesat.com

MENDEX NETWORKS TELECOMUNICACOES LTDA - contato@mendex.com.br
NOVA RENASCER LTDA - novarenascerlicitacoes@gmail.com

DB3 SERVICOS DE TELECOMUNICACOES S.A - licitacoes-I@alloha.com

ORBITEL TELECOMUNICACOES E INFORMATICA LTDA - licitacao@orbitel.com.br
WP COMPANY COMERCIO E SERVICOS TECNOLOGIA LTDA -
comercial@wpcompany.com.br

SB CONECT LTDA - cadastro@sbsgrupo.com.br

INFINITY STORE COMERCIO E SERVICOS DE INFORMATICA LTDA -
suporte1406@gmail.com

Av. Jodo Batista Parra, 465 - Enseada do Sua - CEP: 29050-925 - Vitéria-ES
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ANEXO Il - TERMO DE REFERENCIA

1 DO OBJETO

1.1 Contratagdo de servico de links de INTERNET para atender os 6rgdos da
Administracdo Publica Estadual e dos servigos hospedados no Datacenter do Governo
do Estado do Espirito Santo, com redundéncia a ser estabelecida no Datacenter do
PRODEST e da Defesa Civil, conforme condi¢cées e exigéncias estabelecidas neste
Termo de Referéncia na modalidade Registro de Pregos, conforme descrito abaixo:

Quantidade |Valor Unitario
. . . L. . Preco Total Preco Total
ITEM Especificagdo do Objeto Unidade Maxima Maximo
Mensal Anual
(mbps) (mbps) (R$)
Circuito de dados para
1 acesso a internet por Mbps - Mbps 80.000
Operadora 1
Circuito de dados para
2 acesso a internet por Mbps - Mbps 80.000
Operadora 2
Circuito de dados para
3 acesso ainternet por Mbps -|  Mbps 80.000
Operadora 3
Circuito de dados para
4 acesso a internet por Mbps - Mbps 80.000
Operadora 4
Valor total da ARP RS 0,00

Tabela 01 — Descricdo do Objeto da Contratacao

1.2 A Tabela 01 resume o investimento anual estimado para a contratagdo dos
quatro (4) links dedicados, considerando um valor maximo unitario por Mbps.

1.3 Os seguintes itens serao agrupados:
Grupo 1: Item 01
Grupo 2: Item 02
Grupo 3: Item 03
Grupo 4: Item 04

1.4 Assim, a licitagdo por itens agrupados exige a exposicdo formal no ETP das
razdes de ordem técnica e/ou econbmica (adequadas ao que dispde o §3° do art. 40 da
Lei Federal n° 14.133/2021) para essa medida. A separagao em grupo(s) de itens, que
consiste na contratacdo dos servigos de acesso a INTERNET, visa atender um projeto
estratégico de Governo Digital do Estado do Espirito Santo onde a solugéo proposta é
composta de quatro (4) links de acesso a Internet fornecidos por operadoras distintas
formando um servigo de acesso a INTERNET redundante, sendo 2 (dois) localizados no
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Datacenter do Governo do Estado do Espirito Santo e 2 (dois) localizado na Defesa Civil.
A contratacdo de links de diferentes operadoras mitiga o risco de falhas simultaneas em
uma unica infraestrutura, assegurando a continuidade operacional mesmo em casos de
interrupcdées em uma das operadoras. Essa geo redundéncia é fundamental para o
projeto estratégico de Governo Digital, assegurando o funcionamento de sistemas
criticos e a prestacao de servigos essenciais a populacdo. Além disso, a diversificacdo
de fornecedores fortalece a segurangca da rede e minimiza o impacto de eventuais
problemas técnicos ou falhas de seguranca.

| |
PROVEDOR 1 PROVEDOR 2 PROVEDOR 3 PROVEDOR 4
A . A =
w A" e W
- - —- —
*-— - — - o=
o e A o
u A u A N A - A
P4 24 P — 1
DATACENTER SITE 2
GOV

Figura 01 — Topologia da Solu¢ao

1.5 Caracteristicas minimas: links dedicados de internet para atender os 6rgaos da
Administracdo Publica Estadual e dos servigos hospedados no Datacenter do Governo
do Estado do Espirito Santo, com redundéancia a ser estabelecida no Datacenter do
PRODEST e na sede da Defesa Civil;

1.6 Os bens/servigos objeto deste Registro de Pregos sado caracterizados como
comuns.

1.6.1 Da caracterizacado dos bens/servicos em comum

1.6.1.1 Considera-se, portanto, os bens/servicos a serem contratados como
comuns, pois tém especificacdes usuais, caracterizando-se por padrdes de
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desempenho e qualidade objetivamente definidos, sem necessidade de projetos
adicionais, e sdo entendidos pelo mercado;

1.7 O objeto deste Registro de Precos ndo se enquadra como sendo de bem de luxo,
conforme Decreto n° 5.352-R/2023.

1.8 O prazo de vigéncia do contrato resultante do Registro de Pregos, considerado o
cronograma de execucéo desenvolvido, sera de 5 anos, tendo sido definido com base
nas seguintes razdes:

1.8.1 A escolha de um contrato com durac¢ao de 5 anos para a contratagao de servigos
de link de internet se justifica pela necessidade de garantir a estabilidade e a
continuidade operacional, elementos cruciais para a execugao do projeto estratégico de
Governo Digital do Estado do Espirito Santo. Migragbes frequentes de fornecedores
geram custos com a adaptacao de sistemas, treinamentos de equipe, reconfiguragao de
redes e eventuais interrupgdes no servigo, impactando diretamente a prestacao de
servigos online a populagao e a eficiéncia da Administragdo Publica. Um contrato de
longo prazo minimiza esses riscos, assegura a continuidade das operagdes e permite o
planejamento estratégico de longo prazo das agdes de governo digital, com a
previsibilidade necessaria para a execugao de projetos e iniciativas dependentes da
conectividade.

1.8.2 Além disso, a extensdo temporal possibilita, em geral, melhores condigdes
financeiras e potencialmente pregcos mais competitivos em comparagao com contratos
anuais ou bienais, devido a diluicdo dos custos de implantacdo e a possibilidade de
negociagdes mais vantajosas com a contratada em um horizonte de tempo mais amplo.
A previsibilidade dos custos, aliada a estabilidade do servigo, permite uma gestao mais
eficiente dos recursos publicos € um melhor controle orgcamentario.

1.8.3 Essa estratégia também facilita o acompanhamento e a gestdo do contrato,
reduzindo a necessidade de repetidos processos licitatorios e permitindo um
relacionamento mais duradouro e produtivo com a contratada. Isso contribui para a
otimizacdo dos processos, a melhoria continua do servico e o desenvolvimento de
parcerias estratégicas com foco na inovagdo e na modernizagdo da infraestrutura de
comunicagao do Estado.

2 FUNDAMENTAGAO E DESCRIGAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGAO

2.1 A Fundamentagcdo da Contratacdo e de seus quantitativos encontra-se
pormenorizada em tépico especifico dos Estudos Técnicos Preliminares.

3 DESCRIGAO DA SOLUGAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE
VIDA DO OBJETO E ESPECIFICAGAO DO PRODUTO
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3.1 A descricdo da solugdo como um todo encontra-se pormenorizada em tépico
especifico dos Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

3.2 A descricdo da solugcdo consiste na contratacdo dos servicos de acesso a
INTERNET visa atender um projeto estratégico de Governo Digital do Estado do Espirito
Santo onde a solugao proposta € composta de 4 (quatro) links de acesso a Internet
fornecidos por operadoras distintas formando o servico de acesso a INTERNET
redundante, sendo 2 (dois) localizados no Datacenter do Governo do Estado do Espirito
Santo e 2 (dois) localizados na Defesa Civil, provendo geo redundancia, disponibilidade,
interoperabilidade, seguranca e qualidade para o servigo de acesso a internet e para a
Rede de Fibra Otica do Estado.

3.3 As velocidades (Mbps) constantes da Tabela abaixo referem-se a uma previsao
de escalabilidade do aumento de velocidade de cada link, as quais ndo implicam em
garantia de faturamento ou de contratagdo/utilizaggo a CONTRATADA durante a
vigéncia do contrato:

Mbps
(Mensal) 20.000 50.000 60.000 70.000 80.000

Tabela 02 — Velocidades em Mbps

3.4 A tabela reflete a velocidade prevista para um dos links contratados, com a
expansao gradual planejada, e sera aplicada de forma idéntica aos quatro links para
atender a necessidade de aumento de banda ao longo dos anos.

3.5 Ocorrendo a hipdtese de alteracdo de velocidade (largura de banda/taxa de
transferéncia de acesso a INTERNET), ndo podera ser acrescido nenhum custo adicional
além do custo efetivo do link.

3.6 A conexao devera ser dedicada e simétrica, isto €, Full Duplex, onde a velocidade
contratada deve estar disponivel integralmente tanto para download quanto para upload.

3.7 O servico devera transportar, em toda a rede da CONTRATADA, pacotes IPv4 e
IPv6 de 1500 bytes (payload) sem exigir ou causar a fragmentagao deles.

3.8 A porta de acesso fornecida pela CONTRATADA devera ser Padrao Ethernet
40GBASE-SR.

3.9 A CONTRATANTE podera optar por outro padrao diferente de 40GBASE-SR sem
Onus para a mesma. Por exemplo: 2 portas de 10GBASE-SR agregadas via LACP,
formando 20Gbps.

3.10 A CONTRATADA podera optar por outro padrao diferente de 40GBASE-SR,
desde que acordado previamente com a CONTRATANTE e sem 6nus para a mesma.
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3.11 Todos os equipamentos, acessorios e servicos necessarios a instalagao, serao de
responsabilidade da CONTRATADA sem custos adicionais.

3.11.1 A CONTRATADA é responsavel pela instalagdo do Roteador CE (Customer Edge
da CONTRATADA) nas dependéncias da CONTRATANTE. Este equipamento sera
conectado a estrutura de rede da CONTRATANTE de acordo com a topologia definida
pela CONTRATANTE.

3.12 A CONTRATADA devera respeitar integralmente os indices de SLA (Service Level
Agreement ou Acordo de Nivel de Servigo) definidos.

3.13 A solugdo da CONTRATADA devera suportar o roteamento de numeros de AS
(Sistema Autébnomo) de 4 e 2 bytes nativamente. O mesmo devera ser implantado pela
CONTRATADA para a CONTRATANTE no momento da instalagéo.

3.14 O roteamento devera ser disponibilizado para a CONTRATANTE através de BGP
partial-routing ou full-routing. A escolha do método de roteamento sera de escolha
exclusiva da CONTRATANTE e nao devera ter nenhum custo adicional para a sua
mudanca. Também mediante opg¢ao exclusiva da CONTRATANTE, a CONTRATADA
devera divulgar rota default para os equipamentos da CONTRATANTE.

3.15 A CONTRATADA devera divulgar para Internet, em todos os seus peers BGP, os
blocos de enderecos IPs do AS (Sistema Autbnomo) do Governo do Estado publicados
a CONTRATADA via BGP pela CONTRATANTE. Nao deve haver limitacdo de tamanho
e quantidade de blocos IPs divulgados.

3.16 A CONTRATADA deve possuir e implantar politica de roteamento que permita
transito nacional e internacional para o AS (Sistema Autbnomo) da CONTRATANTE.

3.17 A CONTRATADA devera disponibilizar para a CONTRATANTE de forma
automatizada, a utilizacado de envio de community BGP. Devem existir os seguintes tipos
de trocas de politicas de roteamento:

3.18.1 Bloqueio de qualquer trafego nos roteadores internacionais da CONTRATADA em
dire¢ao ao bloco IP enviado pela CONTRATANTE;

3.18.2Bloqueio de qualquer trafego nos roteadores nacionais da CONTRATADA em
direcao ao bloco IP enviado pela CONTRATANTE;

3.18.3 Bloqueio de qualquer trafego nos roteadores internacionais e nacionais, ou seja,
todo o trafego, da CONTRATADA em diregao ao bloco IP enviado pela CONTRATANTE;

3.18.4 Mediante configuracédo realizada unicamente pela CONTRATANTE em seus
equipamentos, esta podera marcar os blocos IPs a serem exportados e marcados com
as comunidades para a CONTRATADA que devera realizar o bloqueio especificado,
inclusive realizando a marcacao/inclusao/alteracao de comunidades extras por ventura
necessarias pelos seus peers. Nao deve haver limitacdo de tamanho e quantidade de
blocos IPs exportados/marcados;
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3.18.5A CONTRATADA n&o podera permitir que o trafego destinado aos IPs
marcados/exportados, ocupe largura de banda de rede no link fornecido, nem podera
permitir que tal trafego seja contabilizado por seus sistemas para efeito de limite de
banda de rede ou cobranga;

3.18.6 A CONTRATADA devera suportar e implantar o roteamento de enderecgos IPv4
nativamente.

3.18.7 A CONTRATADA devera suportar e implantar o roteamento de enderegos IPv6
nativamente, adotando o método de pilha dupla (Dual Stack) em sua conexdo com a
CONTRATANTE.

3.18.8 A CONTRATADA néo realizara qualquer tipo de filtragem de portas e protocolos
ou condicionamento na banda contratada, com o uso de caches, limitadores de trafego
e outros mecanismos congéneres, a nao ser por solicitacdo expressa e por escrito da
CONTRATANTE.

3.19 Como meio de mitigacao de ataques, a CONTRATADA deve realizar a aplicagéao
de filtros que permitam o bloqueio de trafego de origem e destino aos blocos IPs do
Governo do Estado mediante solicitagdo da CONTRATANTE. A aplicacdo dos filtros
deve ocorrer em no maximo 60 minutos a partir da solicitagdo da CONTRATANTE.

3.19.1 A CONTRATADA devera aplicar filtros baseados em qualquer combinacao de:
versao do protocolo IP (IPv4 ou IPv6); Endereco IP e rede de origem (source address
and mask), Endereco IP e rede destino (destination address and mask), protocolos de
camada de transporte (incluindo UDP, TCP e outros) e portas de origem e destino;

3.19.2 A CONTRATADA nao podera permitir que o trafego relativo a estes filtros, ocupe
largura de banda de rede no link fornecido, nem podera permitir que tal trafego seja
contabilizado por seus sistemas para efeito de limite de banda de rede ou cobranca;

3.19.3 A CONTRATADA devera disponibilizar uma linha telefénica nao tarifada (0800),
Hotline de Suporte Técnico, que devera estar disponivel no regime de 24x7x365 (24
horas para os 7 dias da semana e 365 dias do ano), durante o periodo do contrato.
Através da linha telefénica deve ser possivel realizar a abertura de chamados técnicos
para solugao de problemas do objeto contratado.

3.20 Niveis Minimos de Servigo Exigidos — NMSE:

3.20.1 Os Niveis Minimos de Servico Exigidos (NMSE) visa garantir que os servigos
contratados sejam prestados, pela CONTRATADA, em grau minimo de eficiéncia e
qualidade, exigido pelo PRODEST.

3.20.2A CONTRATADA ¢ responsavel pelo cumprimento dos indices estabelecidos
neste item, que serdo auditados pela CONTRATANTE em qualquer tempo durante o
prazo de vigéncia do contrato, e que poderdo ser revistos, com vistas a melhoria ou
ajustes na qualidade dos servigos prestados.
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3.20.3 Assim, para simplificar o entendimento das regras que regem o NMSE,
apresentaremos a seguir, tabela contendo as informag¢des de niveis de servigo, bem
como, detalhes de sua composicao.

3.20.4 Tabela de Niveis de Servigo Associado (NSA):

INDICE VALOR UNIDADE
Laténcia Média Maxima Nacional (LMN) 50 milissegundos

Laténcia Média Maxima Internacional (LMI) 150 milissegundos

Tamanho do Pacote (TP) 64 Bytes
Tempo de Controle (TC) 120 segundos
Perda de Pacote Maxima (L) 1 %
Disponibilidade Geral Minima (DA) 99,99 %
Tempo Médio de Reparo (MTTR) 60 minutos
Tempo de Alteragao (TAM) 30 dias
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Tabela 03 — NSA

3.20.4 1 Descricao dos Campos da Tabela 03:

3.20.4.1.1 Laténcia Média Maxima Nacional — Identifica a média no atraso na entrega
de pacotes associada ao backbone Nacional da CONTRATADA,;

3.20.4.1.2 Laténcia Média Maxima Internacional — Identifica a média no atraso na
entrega de pacotes associada ao backbone Internacional da CONTRATADA,;

3.20.4.1.3 Tamanho do Pacote — Refere-se a quantidade de dados incluida em um
unico pacote durante a transmissdo em uma rede;

3.20.414 Tempo de Controle — Indica o tempo necessario para processar
informacgdes relacionadas ao gerenciamento e controle da comunicagéo na rede;

3.20.4.1.5 Perda de Pacote Maxima — ldentifica a quantidade de pacotes, com o
tamanho definido pelo Tamanho do Pacote (TP), perdidos em relagéo ao total de pacotes
transmitidos no backbone da CONTRATADA, durante o Tempo de Controle (TC);

3.20.4.1.6 Disponibilidade Geral Minima — Identifica a disponibilidade associada ao
backbone da CONTRATADA, incluindo a conexdo da CONTRATADA com a
CONTRATANTE e a divulgagao de blocos IPs do Governo do Estado;

3.20.4.1.7 Tempo Médio de Reparo — Identifica o tempo previsto de recuperacao do
servigo apos uma falha apontada pela CONTRATANTE;
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3.20.4.1.8 Tempo de Alteracdo — Refere-se ao prazo para implementacdo de
alteragdes nos servigos contratados, tais como aumento ou diminuigdo da velocidade do
link.

3.20.4.2 A comprovacéao dos indices sera através das ferramentas ping, traceroute
e outras congéneres no(s) roteador(es) instalado(s) no site da CONTRATANTE.

3.20.5 DISPONIBILIDADE

3.20.51 Entende-se por disponibilidade, o tempo em que os acessos mantidos pela
CONTRATADA estdo aptos a serem utilizados pela CONTRATANTE nos indices
definidos no Niveis Minimos de Servigo Exigidos (NMSE), incluindo a divulgagao de
blocos IPs da CONTRATANTE a Internet. Para fins de calculo de disponibilidade, sera
considerado disponivel o circuito que permitir a comunicagao com pontos distintos na
INTERNET, incluidos acessos internacionais e/ou acessos nacionais e o atendimento
pleno dos NMSE.

3.20.5.2 A disponibilidade mensal do circuito considera que os servigos devem estar
disponiveis 7 dias por semana, 24 horas por dia, em todos os dias do ano, exceto em
interrupgdes programadas. Para o calculo da disponibilidade, deverao ser considerados
todos os incidentes de interrupcdo ou descumprimento de algum dos indices
estabelecidos no NMSE, desde a zero hora do primeiro dia do més até as vinte e quatro
horas do ultimo dia do més medido. Para fins de calculos de disponibilidade, estarao
exclusos os incidentes causados pela CONTRATANTE. A porcentagem correspondente
deve ser expressa através da seguinte férmula:

Disponibilidade (%) = [((24x60xN)-F) / (24x60xN)] * 100
Onde:

24 = Quantidade de horas por dia;

60 = Quantidade de minutos por hora;

N: numero de dias no més;

F: tempo total expresso em minutos relativo a incidentes que provocaram a interrupgao
ou descumprimento de algum dos indices estabelecidos no NMSE no més afetos a
responsabilidade da CONTRATADA.

3.20.5.3 As interrupgdes programadas dos servigos deverdo ser previamente
acordadas entre a CONTRATADA e a CONTRATANTE com antecedéncia minima de 5
(cinco) dias uteis.

3.20.6 TEMPO DE ALTERACAO

3.20.6.1 O tempo de alteragédo € medido a partir da hora de registro do chamado na
central de atendimento da CONTRATADA, até a hora de sua concluséo. O fechamento
de um chamado dever4, obrigatoriamente, contar com a anuéncia da CONTRATANTE.

Av. Jodo Batista Parra, 465 - Enseada do Sua - CEP: 29050-925 - Vitéria-ES
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3.20.6.2 Nao serao contabilizados para o calculo do tempo de alteracéo, os atrasos
imputaveis a CONTRATANTE.

3.20.6.3 As alteragbes sao consideradas interrupgdes programadas solicitadas pela
CONTRATANTE e podem ser motivadas por: necessidade de ampliagdo de taxa de
transmissao, modificagao de caracteristicas técnicas, melhoria do nivel de desempenho,
qualidade dos servigos, entre outros.

3.21 A CONTRATADA devera disponibilizar servico agregado de AntiDDoS
volumétrico.

3.21.1 0 link de comunicagao fornecido devera ser protegido por servico Anti-DDoS,
sendo que a CONTRATADA devera comprovar capacidade de identificacado, bloqueio e
mitigacdo de ataques de negacao de servigo, inclusive DDoS (Distributed Denial of
Service), de forma proativa.

3.21.2 A CONTRATADA, através desse servigo, devera identificar, comunicar a equipe
de infraestrutura do CONTRATANTE e mitigar quaisquer tipos de ataques que utilizem
indevidamente os recursos de rede em IPv4 e IPv6.

3.21.3 As ocorréncias de tais ataques deverao ser reportadas mensalmente, através de
relatério enviado por e-mail ao CONTRATANTE, indicando data e hora do inicio e
término do ataque, o(s) IP(s) dos geradores do ataque e o destino;

3.21.4 As funcionalidades de monitoramento, detecgdo e mitigacdo de ataques devem
ser mantidas em operacéo ininterrupta durante as 24 (vinte e quatro) horas do dia, nos
7 (sete) dias da semana, no periodo de vigéncia contratual;

3.21.5Em nenhuma hipotese, exceto quanto explicitamente autorizado pela
CONTRATANTE, sera permitida a mitigacdo de ataques DDoS mediante configuragao
de ACLs no roteador de borda da CONTRATADA.

3.21.6 Tabela de SLA (Acordo de Nivel de Servigo) relativo ao servico Anti-DDoS
volumétrico:

Av. Jodo Batista Parra, 465 - Enseada do Sua - CEP: 29050-925 - Vitéria-ES
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Meétrica

Descri¢ao

Disponibilidade do Tempo em que o servigo Anti-DDoS estara

Servigo operacional e disponivel para proteger o link.

Y=g s lea e [ EET LR Tempo maximo para identificar o inicio de um ataque

Ataques DDoS ap6s sua ocorréncia.

Tempo de Mitigagao Tempo maximo para aplicar a mitigagdo apos a

de Ataques deteccdo do ataque.

e ileE TG [NEL TS Comunicagdo inicial ao CONTRATANTE sobre o
ataque em andamento.

Relatério Mensal de Entrega do relatdrio detalhado de ataques ocorridos

Ataques no més.

Cobertura 24x7 Operagao ininterrupta do sistema de
monitoramento, detec¢do e mitigacdo de ataques.

Capacidade de Volume maximo de trafego malicioso que o sistema

Mitigacao Anti-DDoS pode mitigar simultaneamente.

4
4.1
411

Admini

N\

AN

Nivel de Servigo Minimo (SLA)

99,9% mensal

Até 5 minutos

Até 15 minutos

Até 10 minutos ap0s a detecgdo

Até o 52 dia util do més

subsequente

Garantia de 99%

Pelo menos 2 vezes a largura de
banda contratada (80 Gbps)

Tabela 04- Acordo de Nivel de Servigo Anti-DDOS

REQUISITOS DA CONTRATAGAO
Dos Requisitos Legais

Leis Federais

LEI N° 14.133, DE 1° DE ABRIL DE 2021 — Lei de Licitagcdes e Contratos

strativos.

4 .1.2 Decretos Estaduais

DECRETO N° 5354-R, DE 28 DE MARCO DE 2023 — Regulamenta o Sistema
de Registro de Precos — SRP previsto na Lei n® 14.133, de 1° de abril de 2021 no
ambito da Administragcao Publica Estadual direta, autarquica e fundacional,

DECRETO N° 5352-R, DE 28 DE MARCO DE 2023 — Dispde sobre a licitacéo
nas modalidades concorréncia e pregao e a contratagao direta, previstas na Lei 14.133,
de 1° de abril de 2021, no ambito da Administragcao Publica Estadual direta, autarquica

e fundacional;

DECRETO N° 5307-R, DE 15 DE FEVEREIRO DE 2023 — Dispde sobre a
governanga das contratagdes publicas e institui o Planejamento de Contratagdes Anual
no ambito da Administragéo Publica Estadual direta, autarquica e fundacional;

4.2

Da Subcontratacao:

7/ Prodest
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Nao é admitida a subcontratagdo do objeto contratual.
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R R 4.8 P4

DATACENTER
pre SITE 2

Figura 02 — Cenario Proposto
4.3 Da Garantia de Execucao

4.3.1 A contratagcdo conta com garantia da contratagdo, nos moldes do art. 96 da Lei n°
14.133/2021, em valor correspondente a 5% (cinco por cento) do valor inicial/total/anual
do contrato.

4.3.2 O contratado apresentara, no prazo maximo de 10 dias, prorrogaveis por igual
periodo, a critério do contratante, contado da vigéncia do contrato, comprovante de
prestacdo de garantia, quando optar por caugdo em dinheiro ou titulos da divida publica
ou, ainda, pela fianga bancaria, em valor correspondente a 5% (cinco por cento) do valor
inicial/total/anual do contrato.

4.3.3 Em caso opc¢ao pelo seguro-garantia, a parte adjudicataria devera apresenta-la,
no maximo, até a data de assinatura do contrato.

4.3.4 Caso utilizada a modalidade de seguro-garantia, a apdlice devera ter validade
durante a vigéncia do contrato e por 30 dias apds o término da vigéncia contratual,
permanecendo em vigor mesmo que o contratado ndo pague o prémio nas datas
convencionadas.
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4.3.5 A apolice do seguro garantia devera acompanhar as modificacées referentes a
vigéncia do contrato principal mediante a emissdo do respectivo endosso pela
seguradora.

4.3.6 Sera permitida a substituicao da apdlice de seguro-garantia na data de renovacgéao
ou de aniversario, desde que mantidas as condi¢cdes e coberturas da apolice vigente e
nenhum periodo fique descoberto, ressalvado o disposto no item 10.9 deste contrato.

4.3.7 Na hipétese de suspensdo do contrato por ordem ou inadimplemento da
Administracéo, o contratado ficara desobrigado de renovar a garantia ou de endossar a
apolice de seguro até a ordem de reinicio da execugdo ou o adimplemento pela
Administracio.

4.3.8 A garantia assegurara, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento
de:

4.3.8.1 prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do nao
adimplemento das demais obrigagdes nele previstas;

4.3.8.2 multas moratdrias e punitivas aplicadas pela Administracao a contratada; e
4.3.8.3 obrigagdes trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza e para com

o FGTS, nao adimplidas pelo contratado, quando couber.

4.3.9 A modalidade seguro-garantia somente sera aceita se contemplar todos os
eventos indicados no item acima, observada a legislagao que rege a matéria.

4.3.10 A garantia em dinheiro devera ser efetuada em favor do contratante, em conta
especifica, aberta pela contratante, com corregcdo monetaria.

4.3.11 Caso a opgao seja por utilizar titulos da divida publica, estes devem ter sido
emitidos sob a forma escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquidagao
e de custddia autorizado pelo Banco Central do Brasil, e avaliados pelos seus valores
econdmicos, conforme definido pelo Ministério da Economia.

4.3.12No caso de garantia na modalidade de fianga bancaria, devera ser emitida por
banco ou instituicdo financeira devidamente autorizada a operar no Pais pelo Banco
Central do Brasil, e devera constar expressa renuncia do fiador aos beneficios do artigo
827 do Cddigo Civil.

4.3.13No caso de alteragdo do valor do contrato, ou prorrogacéo de sua vigéncia, a
garantia devera ser ajustada ou renovada, seguindo os mesmos parametros utilizados
quando da contratacéao.

4.3.14Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de
qualquer obrigacdo, o Contratado obriga-se a fazer a respectiva reposicao no prazo
maximo de 10 (dez) dias uteis, contados da data em que for notificada.

4.3.150 Contratante executara a garantia na forma prevista na legislagcdo que rege a
matéria.
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4.3.15.1 O emitente da garantia ofertada pelo contratado devera ser notificado pelo
contratante quanto ao inicio de processo administrativo para apuracdo de
descumprimento de clausulas contratuais (art. 137, § 4°, da Lei n.° 14.133/2021).

4.3.15.2 Caso se trate da modalidade seguro-garantia, ocorrido o sinistro durante a
vigéncia da apdlice, sua caracterizagdo e comunicagdo poderao ocorrer fora desta
vigéncia, nao caracterizando fato que justifique a negativa do sinistro, desde que
respeitados os prazos prescricionais aplicados ao contrato de seguro, nos termos do art.
20 da Circular Susep n° 662, de 11 de abril de 2022.

4.3.16 Extinguir-se-a a garantia com a restituicdo da apdlice, carta fianga ou autorizagéo
para a liberagdo de importancias depositadas em dinheiro a titulo de garantia,
acompanhada de declaracdo do contratante, mediante termo circunstanciado, de que o
contratado cumpriu todas as clausulas do contrato;

4.3.17 A garantia somente sera liberada ou restituida apés a fiel execugao do contrato
ou apos a sua extingdo por culpa exclusiva da Administragcéo e, quando em dinheiro,
sera atualizada monetariamente.

4.3.18 O garantidor ndo € parte para figurar em processo administrativo instaurado pelo
contratante com o objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar sangdes a contratada.

4.3.18.1 O contratado autoriza o contratante a reter, a qualquer tempo, a garantia,
na forma prevista neste Contrato.

5 MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO
Condicdes de Entrega

5.1 Por se tratar de uma contratagdo de servigo com finalidade de prover geo
redundancia as entregas dos servigos serado realizadas da seguinte forma:

5.1.1 O servigo fornecido pelos Provedores 1 e 2 deverao ser instalados na sede fisica
do PRODEST, situada na Av. Jodo Batista Parra, n® 465 — Praia do Sua — Vitéria/ES, de
segunda a sexta-feira, no horario de 08:30 as 11:30 e de 13:30 as 17:30;

5.1.2 O servigo fornecido pelos Provedores 3 e 4 devera ser instalado na sede fisica da
Defesa Civil, situada na Rua Ten. Mario Francisco de Brito, 100 - Enseada do Su4, CEP:
29.050-555 - Vitdria / ES, de segunda a sexta-feira, no horario de 09:00 as 11:30 e de
13:30 as 17:30. Esta localidade pode ter sua localidade redefinida sem 6nus a
CONTRATANTE.

5.2 O prazo de entrega dos bens/servigos € de 60 dias, contados do(a) assinatura do
contrato ou emissdo de documento equivalente, em remessa unica.

6 MODELO DE GESTAO DO CONTRATO
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6.1 A Ata de Registro de Registro de Precos tera vigéncia de 01 (um), podendo ser
prorrogada nos limites da lei 14.133/2021, que devera ser executado fielmente pelas
partes, de acordo com as clausulas avencadas e as normas da citada Lei, bem como o
disposto no DECRETO N° 5354-R, DE 28 DE MARCO DE 2023, que regulamenta o
Sistema de Registro de Pregos — SRP, no ambito da Administragdo Publica Estadual
direta, autarquica e fundacional.

6.2 O contrato resultante do Registro de Precgos devera ser executado fielmente pelas
partes, de acordo com as clausulas avengadas e as normas da Lei n° 14.133/2021, e
cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecuc¢ao total ou parcial.

6.3 As comunicagdes entre o 6rgao ou entidade e a contratada devem ser realizadas
por escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem
eletrdnica para esse fim.

6.4 O d6rgao ou entidade podera convocar representante da empresa para adogao de
providéncias que devam ser cumpridas de imediato

6.5 Apods a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o 6rgado ou entidade
podera convocar o representante da empresa contratada para reunido inicial para
apresentacao do plano de fiscalizagao, que contera informagdes acerca das obrigagdes
contratuais, dos mecanismos de fiscalizagdo, das estratégias para execug¢ao do objeto,
do plano complementar de execucdo da contratada, quando houver, do método de
afericdo dos resultados e das sang¢des aplicaveis, dentre outros.

6.6 Além do disposto acima, a gestdo e fiscalizagdo contratual obedecera as
seguintes rotinas:

6.6.1 Analise mensal de indisponibilidade do servico;
6.6.2 Analise mensal de rotas anunciadas pela contratada;

6.7 A execucado do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) gestor(es)
e fiscal(is) do contrato, ou pelos respectivos substitutos, na forma do Decreto Estadual
n° 5.545-R/2023 e demais condi¢des previstas para a contratacao.

6.8 DOS PARTICIPANTES DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

6.8.1 Em atencéo §1° do Art. 12 do Decreto N° 5354-R, DE 28 DE MARCO DE 2023,
que orienta os procedimentos para Intengédo de Registro de Precos — IRP e considerando
que o objeto deste Termo de Referéncia € um servigo exclusivo prestado pelo PRODEST
aos demais 6rgaos da Administragdo Publica Estadual.

6.8.2 Essa decisdo esta fundamentada na natureza estratégica e técnica das iniciativas
desenvolvidas pelo PRODEST, que atua como provedor centralizado de servigos de
telecomunicacgbes para os orgdos estaduais, garantindo integracdo, padronizagdo e
interoperabilidade entre as redes que atendem a Administragdo Publica.
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6.8.3 Por essas razdes, o PRODEST sera o unico participante desta Ata de Registro de
Precos, possibilitando a otimizagdo dos recursos e o cumprimento dos objetivos
estratégicos do Governo do Estado no a&mbito das telecomunicagdes.

7 CRITERIOS DE MEDICAO E DE PAGAMENTO
Do Recebimento

7.1 Os bens/servigos serao recebidos provisoriamente, de forma sumaria, no ato da
entrega, juntamente com a nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente, pelo fiscal
ou comissao designada, consignando em relatério informagdes sobre a simples
conferéncia da conformidade do que foi contratado, em especial do quantitativo, marca
e modelo e demais informagdes constantes na nota fiscal.

7.2  Os bens/servigos poderao ser rejeitados, no todo ou em parte, inclusive antes do
recebimento provisério, quando em desacordo com as especificacdes constantes no
Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser substituidos no prazo de 10 (dez) dias,
a contar da notificagdo por escrito da contratada, as suas custas, sem prejuizo da
aplicagao das penalidades.

7.2.1 Caso haja irregularidades que impegcam o recebimento provisorio, o fiscal,
conforme o caso, devera solicitar ao contratado, por escrito, as respectivas corregdes.

7.2.2 Apds o recebimento provisério, o fiscal devera manifestar-se sobre o cumprimento
das exigéncias de carater técnico da conformidade do material recebido com as
exigéncias contratuais, visando subsidiar o gestor do contrato no recebimento definitivo,
no prazo de 10 (dez) dias.

7.3 O recebimento definitivo ocorrera no prazo de 10 (dez) dias uteis, a contar da
manifestacdo do fiscal prevista no item 7.2.2, apds a verificagdo da qualidade e
quantidade do material e consequente aceitacdo mediante termo detalhado.

7.4 O prazo para recebimento definitivo podera ser excepcionalmente prorrogado, de
forma justificada, por igual periodo, quando houver necessidade de diligéncias para a
afericdo do atendimento das exigéncias contratuais.

7.5 No caso de controvérsia sobre a execugdo do objeto, quanto a dimenséo,
qualidade e quantidade, devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n°® 14.133/2021,
comunicando-se a empresa para emissao de Nota Fiscal no que pertinente a parcela
incontroversa da execugao do objeto, para efeito de liquidagao e pagamento.

7.6 O prazo para a solucdo, pelo contratado, de inconsisténcias na execug¢ao do
objeto ou de saneamento da nota fiscal ou de instrumento de cobranga equivalente,
verificadas pela Administragdo durante a analise prévia a liquidagao de despesa, nao
sera computado para os fins do recebimento definitivo.
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7.7 O recebimento provisorio ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela
solidez e pela seguranga dos bens/servicos nem a responsabilidade ético-profissional
pela perfeita execucédo do contrato.

7.8 O recebimento provisoério podera ser dispensado nos casos em que a fiscalizagao
consiga emitir sumariamente o termo de recebimento definitivo pela simplicidade ou
quantidade recebida do objeto.

Nota Fiscal

7.9 Para fins de exame da Nota Fiscal, o fiscal devera verificar se a nota fiscal ou
instrumento de cobranga equivalente apresentado expressa os elementos necessarios e
essenciais do documento, tais como:

7.9.1 o prazo de validade;

7.9.2 a data da emissao;

7.9.3 os dados do contrato e do 6rgao contratante;

7.9.4 o periodo respectivo de execugao do contrato;

7.9.5 o valor a pagar; e

7.9.6 eventual destaque do valor de retencdes tributarias cabiveis.

7.10 Havendo erro na apresentacdo da nota fiscal ou instrumento de cobranga
equivalente, ou circunstadncia que impeca a liquidagcdo da despesa, esta ficara
sobrestada até que o contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o
prazo apos a comprovacgao da regularizagao da situagdo, sem 6nus ao contratante;

7.11 A nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente devera ser obrigatoriamente
acompanhado da comprovagao da regularidade fiscal.

7.12 O Contratado devera apresentar nota fiscal/fatura que registre o valor dos
bens/servigcos, o valor liquido da nota e o valor dos impostos sujeitos a retencgao na fonte,
inclusive o ISSQN (quando for o caso) e o destaque do Imposto de Renda na Fonte
(conforme disposto na IN/RFB 1.234/2012, ou a que vier a substitui-la, e no Decreto
Estadual 5.460-R/2023), os quais serdo retidos e recolhidos diretamente pela
Administragdo contratante.

Do Prazo de Pagamento

7.13 O pagamento sera efetuado no prazo maximo de até 10 (dez) dias uteis, contados
do recebimento da nota fiscal, nos termos do art. 31 do Decreto Estadual n°® 5545-R/2023.

7.14 Ao enviar a solicitagdo de pagamento, o gestor do contrato deve especificar a data
de vencimento da obrigacao.

Av. Jodo Batista Parra, 465 - Enseada do Sua - CEP: 29050-925 - Vitéria-ES
www.prodest.es.gov.br

26

2025-8ZTVDQ - E-DOCS - DOCUMENTO ORIGINAL 07/10/2025 11:22 PAGINA 26/ 30


http://www.prodest.es.gov.br/

@
[°]
<
[12]
=
=]
o
Qo
o
m
n
[~
Q
Qo
o
Qo
o
m
[7/]
T
=)
(=g
o
(7]
Q
=
-
o
N

¢

Secretaria de Estado de Gestao e Recursos Humanos — SEGER Z P"_Ode_St

Instituto de Tecnologia da Informagédo e Comunicagéo do Estado do Espirito Santo

N

7.15 Decorrido o prazo indicado no item anterior, incidira multa financeira nos seguintes
termos:

Onde:

VM = Valor da Multa Financeira.

VF = Valor da Nota Fiscal referente ao més em atraso.
ND = Numero de dias em atraso.

7.16 Incumbirdo a Contratada a iniciativa e o encargo do calculo minucioso da fatura
devida, a ser revisto e aprovado pela Contratante, juntando-se o calculo da fatura.

7.17 A liquidagdo das despesas obedecera rigorosamente ao estabelecido na Lei
4.320/1964, assim como na Lei Estadual n°® 2.583/1971.

7.18 Se houver alguma incorre¢cdo na Nota Fiscal/Fatura, a mesma sera devolvida a
Contratada para corregao, ficando estabelecido que o prazo para pagamento sera
contado a partir da data de apresentacido na nova Nota Fiscal/Fatura, sem qualquer énus
ou corregao a ser paga pela Contratante.

Da Forma de Pagamento

7.18 O pagamento sera realizado por meio de ordem bancaria, para crédito em banco,
agéncia e conta corrente indicados pelo contratado.

7.20 Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem
bancaria para pagamento.

7.21 Quando do pagamento, sera efetuada a retencéo tributaria prevista na legislagao
aplicavel.

7.21.1 Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver,
serdao retidos na fonte, quando da realizacdo do pagamento, os percentuais
estabelecidos na legislagao vigente.

7.22 O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei
Complementar n® 123/2006, nao sofrera a retencao tributaria quanto aos impostos e
contribuigdes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara
condicionado a apresentacdo de comprovacgao, por meio de documento oficial, de que
faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

8 FORMA E CRITERIOS DE SELEGAO DO FORNECEDOR E FORMA DE
FORNECIMENTO
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8.1 O fornecedor sera selecionado por meio da realizagdo de procedimento de
Licitagdo, na modalidade Pregéo, sob a forma Eletrénica, com adogéo do critério de
julgamento pelo menor preco para contratagdo através do Sistema de Registro de
Precos, conforme estabelecido no art. 18 do Decreto N° 5354-R.

8.2  Ajustificativa para adog¢ao do referido critério esta pautada conforme previsto na
Lei 14.133/21, art. 6°, inciso XLI, uma vez que, conforme apresentado no Estudo Técnico
Preliminar, o objeto da pretensa contratagado / aquisigao, trata-se de bens / servigos
comuns, sendo neste caso, obrigatoria a licitagdo, na modalidade Pregao. Ademais, isso
permite que a Administragao Publica obtenha os melhores pregos e condi¢des possiveis,
garantindo o uso eficiente dos recursos publicos, promovendo a transparéncia e a
competicdo, pois qualquer fornecedor que atenda aos critérios estabelecidos no edital
pode participar do pregao.

8.3 E importante destacar que os itens deverdo ser adjudicados a LICITANTES
diferentes, ou seja, o vencedor do grupo 1 devera ser automaticamente desclassificado
dos grupos 2 e 3 e, o vencedor do grupo 2 devera ser automaticamente desclassificado
dos grupos 1 e 3 e, consequentemente, o vencedor do grupo 3 devera ser
automaticamente desclassificado dos grupos 1, 2 e 4. O vencedor do grupo 4 nao sofrera
restricdo. (Devido a diferenca de localizagao, sera permitido que os vencedores dos
grupos 1 e 2, participem do grupo 4).

8.3.1 Essa exigéncia & para garantir que os circuitos de dados sejam fornecidos por
operadoras distintas sem dependéncia tecnoldgica entre si e assim assegurar a alta
disponibilidade e redundancia.

Da Forma de Fornecimento

8.4 O fornecimento do objeto sera parcelado, de acordo com as regras do Registro
de Precos.

8.4.1 Apds a formalizagdo do registro de precos, para os pedidos dos itens, sera
formalizado contrato nos quantitativos indicados, cujo fornecimento se dara através da
emissao de autorizacao de fornecimento pelo Fiscal/Gestor ou instrumento equivalente.

8.5 A|ustificativa para adogao da referida forma esta na necessidade de fornecimento
de um pedido inicial, seguido de novos pedidos sob demanda ao longo da vigéncia
contratual.

Das Exigéncias de Habilitagcao
8.6 JUSTIFICATIVA DOS REQUISITOS DA QUALIFICAGCAO TECNICA

8.6.1 O objeto deste termo envolve tecnologia da informagao, o que torna necessaria a
exigéncia de comprovacao de qualificagdo técnica e financeira dos licitantes, onforme
preconizado pela Lei n°® 14.133/2021. Tal medida visa assegurar a contratagcao da
proposta mais vantajosa para o PRODEST, garantindo ndo apenas a eficiéncia e a

Av. Jodo Batista Parra, 465 - Enseada do Sua - CEP: 29050-925 - Vitéria-ES
www.prodest.es.gov.br

28

2025-8ZTVDQ - E-DOCS - DOCUMENTO ORIGINAL 07/10/2025 11:22 PAGINA 28/ 30


http://www.prodest.es.gov.br/

Governo do Estado do Espirito Santo
Secretaria de Estado de Gestédo e Recursos Humanos — SEGER ;Prodest
Instituto de Tecnologia da Informagédo e Comunicagéo do Estado do Espirito Santo / ' '

N

AN

capacidade de execucdo do contratado, mas também a sustentabilidade financeira da
solugao.

9 ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATAGCAO

9.1 O custo estimado maximo da contratagado sob o Sistema de Registro de Pregos
para 1 ano é de R$ 19.814.400,00 (dezenove milhdes, oitocentos e quatorze mil e
quatrocentos reais).

9.1.1 Cada contrato oriundo do registro podera ter duragdo de 5 anos, com estimativa
anual de R$ 4.953.600,00 (Quatro milhdes, novecentos e cinquenta e trés mil e
seiscentos reais).

10 ADEQUAGAO ORGAMENTARIA

10.1  Por ser tratar de aquisi¢ao sob o sistema de registro de pregos, a indicacédo da
classificagdo ou da dotagao orgamentaria, bem como a comprovagao de cumprimento
da Lei de Responsabilidade Fiscal, quando cabivel, s6 serédo providenciadas para a
formalizacao do contrato ou documento equivalente.
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