SECRETARIA DE ESTADO DE GESTAO E RECURSOS HUMANOS
EDITAL DE PREGAO ELETRONICO N.° 001/2016

O ESTADO DO ESPIRITO SANTO, por intermédio da SECRETARIA DE ESTADO DE
GESTAO E RECURSOS HUMANOS, doravante denominada SEGER, realizara licitag&o,
na modalidade "Pregao Eletrénico", sob o critério “menor prego por lote”, por meio do site:
www.compras.es.gov.br, para a PRESTACAO DE SERVICOS DE TELEFONIA FIXA
COMUTADA (STFC) NA MODALIDADE LONGA DISTANCIA ORIGINADA DE
TERMINAIS DO STFC, conforme Processo n.° 64666220, devidamente aprovado pela
autoridade competente. O Pregdo sera realizado por Pregoeiro e Equipe de Apoio da
SEGER, designados pela Portaria n.° 121-S, de 11/03/2015, publicada em 12/03/2015, e
regido pela Lei n.° 10.520, de 17 de julho de 2002, pelo Decreto n.° 2.458-R, publicado em
5 de fevereiro de 2010, subsidiariamente, pela Lei Federal n.° 8.666/93 e suas alteracdes,
pela Lei Complementar Estadual n.° 618/2012 e Portaria SEGER n.° 049-R, bem como
pelas demais normas pertinentes e condicdes estabelecidas no presente Edital.

1 - DISPOSICOES PRELIMINARES

1.1 - O Pregao Eletrénico sera realizado em sessdo publica, por meio da INTERNET,
mediante condi¢cbes de seguranca - criptografia e autenticacdo - em todas as suas fases.

1.2 - Os trabalhos serdo conduzidos por servidor do 6rgdo promotor do certame,
denominado Pregoeiro, mediante a insercdo e monitoramento de dados gerados ou
transferidos para o aplicativo “Sistema Integrado de Gestdo Administrativa - SIGA”
constante da pagina eletrénica www.compras.es.gov.br.

1.3 - INICIO DO ACOLHIMENTO DAS PROPOSTAS: as 8:00 horas do dia 20/01/2016.
1.4 - FIM DO ACOLHIMENTO DAS PROPOSTAS: as 09:59 horas do dia 01/02/2016.

1.5 - ABERTURA DAS PROPOSTAS: as 10:00 horas do dia 01/02/2016.

1.6 - ABERTURA DA SESSAO PUBLICA: as 10:30 horas do dia 01/02/2016.

1.7 - PEDIDO DE ESCLARECIMENTOS: Até 03 (trés) dias Uteis anteriores a data fixada

para abertura da sessdo publica, exclusivamente por meio eletrénico, via internet, no
seguinte endereco eletrdnico: gelic@seger.es.qov.br.

2-DO OBJETO

2.1 - O objeto deste pregdo é a PRESTACAO DE SERVICOS DE TELEFONIA FIXA
COMUTADA (STFC) NA MODALIDADE LONGA DISTANCIA ORIGINADA DE
TERMINAIS DO STFC, de acordo com as especificacdes e condi¢bes constantes no Anexo
| - Termo de Referéncia e demais disposicoes deste Edital e seus Anexos, que o integram
e complementam, conforme abaixo:
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Termo de Referéncia
Apéndice A - Orgéos e Entidades do Governo do Estado do Espirito Santo

Anexo | participantes

Apéndice B - Demanda por Orgéo e Fonte de Recursos
Anexo Il i Modelo de Proposta Comercial
Anexo Ill i Dados Complementares para assinatura do Contrato

Anexo IV i Declaracdo de Atendimento ao inciso XXXIIl do Art. 7° da CF/88
Anexo V i Exigéncias para Habilitacdo

Anexo VI i Declaracdo de conhecimento dos termos do Edital

Minuta do Contrato

Anexo VIl i Anexo A - Termo de Referéncia

Anexo B - Proposta Comercial

Anexo VIl i Modelo do Termo de Adesao ao Contrato

3 - DA EXECUCAO DO OBJETO DA LICITACAO

3.1 - A execucédo do objeto da presente licitacdo se fara na forma estabelecida no Anexo |
deste Edital - Termo de Referéncia.

4 - DOTACAO ORCAMENTARIA

4.1 - Os recursos necessarios ao pagamento das despesas inerentes a esta contratacao
serdo proprios das respectivas dotacdes dos 6rgaos e entidades da Administracao Direta e
Indireta, relacionados no Apéndice C do Anexo | do Edital.

5 - DOS PRECOS, DA REVISAO, DO REAJUSTAMENTO E DAS CONDICOES DE
PAGAMENTO

5.1 - Os precos, a eventual revisdo e 0s reajustamentos serdo estabelecidos em
conformidade com a Clausula 32 da Minuta do Contrato, Anexo VIl deste Edital.

5.2 - Os pagamentos serdo realizados em conformidade com a Clausula 5% da Minuta do
Contrato, Anexo VII deste Edital.

6 - DA VIGENCIA CONTRATUAL

6.1 - O prazo de vigéncia contratual tera inicio a partir do primeiro dia Gtil subsequente ao
da publicacdo do resumo do instrumento na imprensa oficial e ter4 duragéo de 12 (doze)
meses.

6.2 - A prorrogacdo poderd ser admitida nos termos do artigo 57, da Lei Federal n.°
8.666/93, mediante preévia justificativa e autorizacdo da autoridade competente, devendo
ser precedida, ainda, de manifestacdo da Procuradoria Geral do Estado do Espirito Santo.
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Paragrafo Unico. Ocorrendo a hipotese prevista no inciso I, artigo 57, da Lei Federal n.°
8666/93, a duracao do contrato podera sofrer prorrogacéo por sucessivos periodos, limitada
a 60 (sessenta) meses, desde que cumpridas as formalidades acima indicadas e
demonstrado, nos autos, que a medida importara em obtencéo de precos e condicdes mais
vantajosas para a Administracao.

7 - PRAZO DE VALIDADE DAS PROPOSTAS

7.1 - O prazo de validade das propostas sera de 60 (sessenta) dias corridos, contados da
data limite para seu acolhimento, conforme indicado neste edital.

8 - RECEBIMENTO E ABERTURA DAS PROPOSTAS E DATA DO PREGAO

8.1 - O fornecedor devera observar, rigorosamente, as datas e os horarios limites previstos
para a abertura das propostas, atentando também para a data e horario para inicio da
disputa.

9 - REFERENCIA DE TEMPO

9.1 - Todas as referéncias de tempo no Edital, no Aviso e durante a Sessao Publica
observardo, obrigatoriamente, o horéario de Brasilia - DF e, dessa forma, serdo registradas
no sistema eletrénico e na documentacao relativa ao certame.

10 - CONDICOES PARA PARTICIPACAO

10.1 - Poderéo participar do processo os interessados que atenderem a todas as exigéncias
contidas neste Edital e seus anexos.

10.2 - Estardo impedidos de participar de qualquer fase do processo os interessados que
se enquadrem em uma ou mais das situacfes a seguir:

a) Estejam constituidos sob a forma de consoércio.

b) Estejam cumprindo as penalidades previstas no artigo 87, inciso Ill ou inciso IV da Lei
Federal n.° 8.666/93 e/ou no artigo 7° da Lei Federal n.° 10.520/02, ainda que imposta por
ente federativo diverso do Espirito Santo.

c) Estejam sob faléncia, dissoluc&o ou liquidacéo;

c.1) Caso a licitante se encontre em processo de recuperacdo judicial ou extrajudicial,
devera ser apresentada na fase de Habilitagdo a sentenca homologatoria do plano de
recuperacéo judicial.

d) Nao cumpram o disposto no art. 9° da Lei n.° 8.666/93 e alteracgdes.

11 - REGULAMENTO OPERACIONAL DO CERTAME

11.1 - O certame sera conduzido pelo Pregoeiro, que tera, em especial, as seguintes
atribuigdes:
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a) coordenar o processo licitatorio;

b) receber, examinar e decidir as impugnacdes e consultas ao edital, apoiado pelo setor
responsavel por sua elaboracao;

¢) conduzir a sessdo publica na internet;

d) verificar a conformidade da proposta com o0s requisitos estabelecidos no instrumento
convocatorio;

e) dirigir a etapa de lances;

f) verificar e julgar as condi¢des de habilitacao;

g) receber, examinar e decidir os recursos, encaminhando a autoridade competente quando
mantiver sua decisao;

h) indicar o vencedor do certame;

i) adjudicar o objeto, quando n&o houver recurso, sendo que, em havendo recursos,
competira ao Ordenador de Despesas a adjudicacao;

J) conduzir os trabalhos da equipe de apoio;

k) encaminhar o processo devidamente instruido a autoridade superior e propor a
homologacéo.

12 - DAS OBRIGACOES DOS LICITANTES

12.1 - Cabera ao licitante interessado em participar do pregao, na forma eletrdnica:

a) Credenciar-se, previamente, junto Cadastro de Fornecedores do Estado do Espirito
Santo - CRC/ES, por meio do sitio www.compras.es.gov.br, para obtencdo da senha de
acesso ao sistema eletrénico de compras.

b) Remeter, no prazo estabelecido, exclusivamente por meio eletrGnico, via internet, a
proposta e, quando for o caso, seus anexos.

c) Responsabilizar-se formalmente pelas transacdes efetuadas em seu nome, assumindo
como firmes e verdadeiras suas propostas e lances, inclusive os atos praticados
diretamente ou por seu representante, ndo cabendo ao provedor do sistema ou ao 6rgao
promotor da licitag&do responsabilidade por eventuais danos decorrentes de uso indevido da
senha, ainda que por terceiros.

d) Acompanhar as opera¢des no sistema eletrénico durante o processo licitatorio, bem
como manter endereco atualizado de correio eletrénico, responsabilizando-se pelo 6nus
decorrente da perda de negécios diante da inobservancia de quaisquer mensagens
emitidas pelo sistema ou de sua desconexao.

e) Comunicar imediatamente ao provedor do sistema qualquer acontecimento que possa
comprometer o sigilo ou a inviabilidade do uso da senha, para imediato bloqueio de acesso.

f) Utilizar-se da chave de identificagdo (login) e da senha de acesso para participar do
pregdo na forma eletrénica.

g) Solicitar o cancelamento da chave de identificacdo (login) ou da senha de acesso por
interesse proprio.
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h) Submeter-se as exigéncias do Decreto Estadual n.° 2.458/2010, do Decreto Estadual n.°
2.849-R/2011, da Portaria SEGER n.° 049-R, da Lei Federal n.° 10.520/02 e,
subsidiariamente, da Lei Federal n.° 8.666/93, assim como aos termos de participacao e
condi¢cBes de contratacdo constantes neste instrumento convocatorio.

12.2 - O fornecedor descredenciado no CRC/ES tera sua chave de identificacdo e senha
suspensas automaticamente.

13 - DO CREDENCIAMENTO NO PROVEDOR DO SISTEMA

13.1 - Os licitantes deverao ser previamente credenciados perante o Governo do Estado do
Espirito Santo, por intermédio do site www.compras.es.gov.br, para obtencdo de acesso ao
sistema eletronico de licitagao.

13.2 - O credenciamento dar-se-4 pela atribuicdo de login e de senha, pessoal e
intransferivel, para acesso ao sistema eletronico, identificado pelo status “com certificado”.

13.3 - A chave de identificacdo e a senha poderdo ser utilizadas em qualquer pregdo
eletrbnico, salvo quando canceladas por solicitagdo do credenciado ou em virtude de sua
inabilitacdo perante o cadastro de fornecedores.

13.4 - A perda da senha e/ou a quebra de sigilo deverdo ser comunicadas imediatamente
ao provedor do sistema, para imediato bloqueio de acesso.

13.5 - O uso da senha de acesso pelo licitante é de sua responsabilidade exclusiva,
incluindo qualquer transacao efetuada diretamente ou por seu representante, ndo cabendo
ao provedor do sistema ou ao 6rgdo promotor da licitagcdo responsabilidade por eventuais
danos decorrentes de uso indevido da senha, ainda que por terceiros.

13.6 - O credenciamento junto ao provedor do sistema implica a responsabilidade legal do
licitante ou de seu representante legal e a presuncdo de sua capacidade técnica para
realizacdo das transacdes inerentes ao pregao eletrénico.

14 - DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTOS E DA IMPUGNACAO AO EDITAL

14.1 - Até dois dias uteis antes da data fixada para abertura da sessédo publica, qualquer
pessoa podera impugnar o ato convocatorio deste pregao.

14.2 - A impugnacao devera ser feita, de forma motivada, em campo préoprio do sistema,
podendo ser anexados documentos digitalizados em formato “pdf’, ou protocolizada no
orgao realizador do certame, das 9 as 18 horas, somente sendo aceitas impugnacoes
protocolizadas se assinadas pelo(s) impugnante(s).

14.3 - Cabera ao pregoeiro, com auxilio do setor responséavel pela elaboracéo deste edital,
decidir sobre a impugnacao no prazo de até 48 (quarenta e oito) horas.

14.4 - Caso o pregoeiro decida pela improcedéncia da impugnacdo ao ato convocatorio,
devera encaminhar o processo para a autoridade competente - Ordenadora da Despesa -
a quem competira, nesse caso, ratificar ou alterar a deciséo do pregoeiro.
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14.5 - Acolhida a impugnacéo contra o ato convocatorio, sera definida e publicada nova
data para realizagao do certame.

14.6 - Os pedidos de esclarecimentos referentes a este processo licitatério deverédo ser
enviados ao Pregoeiro, até trés dias Uteis anteriores a data fixada para abertura da sessao
publica, exclusivamente por meio eletrénico via internet, no endereco indicado neste edital,
devendo esse prestar esclarecimento no prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas.

14.7 - Qualquer modificacdo no edital serd divulgada pelo mesmo instrumento de
publicacdo em que se deu o texto original, reabrindo-se o prazo inicialmente estabelecido,
exceto quando, inquestionavelmente, a alteracdo néo afetar a formulacéo das propostas.

15 - DA APRESENTACAO DE PROPOSTAS

15.1 - Os licitantes deverdo encaminhar proposta com a descricdo do objeto ofertado e com
0 preco, considerando no méaximo 02 (duas) casas decimais PARA O VALOR
GLOBAL, inclusive na etapa de lances, exclusivamente por meio do sistema eletronico,
observando a data e o horario limite para o seu acolhimento, quando, entdo, encerrar-se-a,
automaticamente, a fase de recebimento de propostas.

15.1.1 - Sera admitida a utilizacdo de até 05 (cinco) casas decimais exclusivamente
para os VALORES UNITARIOS a serem apresentados na Proposta Comercial escrita
do licitante arrematante, desde que o VALOR GLOBAL contenha apenas 02 (duas)
casas decimais.

15.1.2 - O licitante que de alguma forma se identificar ser4 imediatamente
desclassificado.

15.2 - A proposta da licitante devera considerar a tributacdo efetivamente incidente durante
a execucao do contrato.

15.3 - As propostas deveréo indicar expressamente o preco global dos servi¢cos prestados,
considerando o prazo de vigéncia inicial previsto para o contrato.

15.4 - A participacdo no pregao eletrénico dar-se-a pela utilizacdo da senha privativa do
licitante.

15.5 - Para participagdo no pregao eletrénico, o licitante devera manifestar, em campo
proprio do sistema, que cumpre plenamente os requisitos de habilitacdo, com o que estara
atendido o disposto no Decreto Estadual n.° 2.849-R, e que sua proposta estd em
conformidade com as exigéncias do instrumento convocatorio.

15.6 - A declaracgao falsa relativa ao cumprimento dos requisitos de habilitagéo e proposta
sujeitara o licitante as sancdes previstas na legislacéo de regéncia, sem prejuizo da sancao
criminal cabivel.

15.7 - Até a abertura da sessdo, os licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta
anteriormente apresentada.
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15.8 - Apds a abertura da sesséo, ndo cabe desisténcia da proposta, salvo por motivo justo
decorrente de fato superveniente e aceito pelo pregoeiro.

15.9 - A proposta comercial vencedora devera ser apresentada no prazo referido nos itens
17.4 e 17.5, em conformidade com o modelo contido no Anexo Il do Edital, acompanhada
de todos os documentos nele enumerados, observando-se 0 que se segue, sem prejuizo
para as demais instrucfes constantes deste edital e seus anexos:

a) Datilografa-la ou digitad-la, em 01 via, sem emendas, rasuras ou entrelinhas que venham
a ensejar duvidas, reconhecendo a plena aceitagéo e aplicacdo das normas e critérios deste
Edital aos servicos que vierem a ser contratados.

b) Assinar a proposta na parte final e rubrica-la em todas as suas folhas.

16 - DO JULGAMENTO E CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS

16.1 - Esta licitacdo sera julgada sob o critério de MENOR PRECO POR LOTE.

16.1.1 - O proponente cuja proposta contiver precos unitarios e/ou global superiores
ao admitido no edital serd desclassificado. Tais valores estéo indicados na Tabela 1:
Perfil de trafego estimado, constante no item 7.2.4 do Anexo | do Edital - Termo de
Referéncia.

16.2 - Aberta a sessdo publica, o pregoeiro verificard as propostas apresentadas,
desclassificando aquelas que nao estejam em conformidade com o0s requisitos
estabelecidos no edital.

16.3 - A desclassificacdo de proposta serd fundamentada e registrada no sistema, com
acompanhamento em tempo real por todos os participantes.

16.4 - As propostas contendo a descricdo do objeto, valor e eventuais anexos estardo
disponiveis na internet.

16.5 - O sistema disponibilizara campo proprio para troca de mensagens entre o pregoeiro
e os licitantes, que sera ativado a critério do pregoeiro.

16.6 - O sistema ordenara, automaticamente, as propostas classificadas pelo pregoeiro,
sendo que somente estas participarao da fase de lance.

16.7 - Classificadas as propostas, considerando-se o critério de menor preco global, o
pregoeiro dara inicio a fase competitiva, quando entdo os licitantes poderdo encaminhar
lances exclusivamente por meio do sistema eletronico.

16.8 - No que se refere aos lances, o licitante serd imediatamente informado do seu
recebimento e do valor consignado no registro.

16.9 - Os licitantes poderao oferecer lances sucessivos, observados o horério fixado para
abertura da sesséo e as regras estabelecidas neste edital.
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16.10 - O licitante somente podera oferecer lance inferior ao ultimo por ele ofertado e
registrado pelo sistema.

16.11 - Nao seréo aceitos dois ou mais lances iguais, prevalecendo aquele que for recebido
e registrado primeiro.

16.12 - Durante a sessao publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do valor
do menor lance registrado, vedada a identificagao do licitante.

16.13 - Na fase competitiva da sessédo publica, o tempo normal de disputa serd encerrado
por decisdo do pregoeiro, o que devera ser comunicado aos licitantes com antecedéncia
minima de um minuto, iniciando-se, apos isso, 0 tempo aleatorio de disputa no sistema.

16.14 - No decurso do tempo aleatério concedido pelo sistema para oferecimento de lances,
0 sistema eletrbnico encerrard, aleatoriamente, dentro de um periodo de até 30 (trinta)
minutos, a recepcédo de lances, apos encerramento do tempo normal pelo pregoeiro.

16.15 - Apds o encerramento da etapa aleatéria de lances da sesséo publica, o pregoeiro
poderd encaminhar, pelo sistema eletrbnico, contraproposta ao licitante que tenha
apresentado lance mais vantajoso, para que seja obtida melhor proposta, observado o
critério de julgamento, ndo se admitindo negociar condi¢ces diferentes daquelas previstas
no edital.

16.16 - Na hipétese de comparecer apenas 01 (um) licitante na sala de disputa, passar-se-
a, automaticamente, a fase de contraproposta, prevista no item 16.15.

16.17 - A negociacéo sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos
demais licitantes.

16.18 - Logo apds a fase de lances, se a proposta mais bem classificada néo tiver sido
ofertada por microempresa, empresa de pequeno porte ou equiparada, e houver proposta
apresentada por microempresa, empresa de pequeno porte ou equiparada igual ou até 5%
(cinco por cento) superior a melhor proposta, proceder-se-a da seguinte forma:

16.18.1 - A Administracao declararad no sistema que ocorreu o empate descrito acima e,
desde ja, convocara a microempresa, empresa de pequeno porte ou equiparada mais bem
classificada para, no prazo de 05 (cinco) minutos apdés a convocagdo, sob pena de
decadéncia de seu direito de preferéncia, apresentar nova proposta inferior aquela
considerada originalmente vencedora do certame.

16.18.2 - Se, por motivo justificado, ndo for possivel informar a ocorréncia do empate logo
apos a fase de lances, o pregoeiro devera informar aos licitantes a data e a hora em que
ird declarar a ocorréncia do empate e convocar a microempresa, empresa de pequeno porte
ou equiparada para exercer seu direito de preferéncia nos termos do subitem anterior.

16.18.3 - Exercido o direito de preferéncia por microempresa, empresa de pequeno porte
ou equiparada convocada, sera esta considerada detentora da melhor proposta no certame,
devendo apresentar os documentos exigidos para habilitacdo, nos termos do presente
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edital.

16.18.4 - O pregoeiro devera solicitar documentos que comprovem o enquadramento da
licitante na categoria de microempresa ou empresa de pequeno porte, conforme regras
estabelecidas neste edital.

16.18.5 - N&@o ocorrendo a contratagcdo da microempresa, empresa de pequeno porte ou
equiparada que apresentou a melhor proposta, na forma dos subitens anteriores, serao
convocadas as microempresas, empresas de pequeno porte ou equiparadas
remanescentes, observada a ordem classificatoria, para o exercicio do direito de
preferéncia.

16.18.6 - Caso nao ocorra a contratacdo de microempresas, empresa de pequeno porte ou
equiparada nos termos dos subitens anteriores, sera declarada vencedora a licitante que
houver ofertado a proposta originalmente vencedora do certame.

16.19 - No caso de desconexao do pregoeiro, no decorrer da etapa de lances, se o sistema
eletrbnico permanecer acessivel aos licitantes, os lances continuarédo sendo recebidos, sem
prejuizo dos atos realizados.

16.20 - Se a desconexao do pregoeiro persistir por tempo superior a dez minutos, a sesséao
do pregao na forma eletrbnica sera suspensa e reiniciada somente apds comunicacao aos
participantes, no endereco eletronico utilizado para divulgacéo.

17 - DA HABILITACAO DO LICITANTE ARREMATANTE

17.1 - Encerrada a etapa de lances, 0 pregoeiro examinara a proposta classificada em
primeiro lugar quanto a compatibilidade do preco em relacéo ao estimado para contratacéo,
exequibilidade e adequacao.

17.2 - Constatado o atendimento quanto a compatibilidade do preco, em relacdo ao
estimado para contratacdo, e quanto as exigéncias do edital, o licitante que ofertou o0 menor
preco apresentara os documentos de habilitacdo dentro do prazo estabelecido no item 17.4
e, apos analise, sera declarado vencedor, caso tenha atendido a todas as exigéncias do
edital.

17.2.1 - A documentacao devera ser apresentada em envelope, contendo em sua parte
externa e frontal, além da razado social da licitante, os seguintes dizeres:

COMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO

SECRETARIA DE ESTADO DE GESTAO E RECURSOS HUMANOS
GERENCIA DE LICITACOES - GELIC

PREGAO N°. 001/2016

PROCESSO N°. 64666220

17.2.2 - Todas as folhas da documentacéo de Habilitacéo e de Proposta Comercial deveréo
ser entregues na ordem sequencial solicitada, numeradas e visadas pelos proponentes na
parte inferior das folhas. Tal medida visa salvaguardar os interesses dos participantes no
aspecto de seguranca e transparéncia do processo licitatorio. O nédo atendimento ao
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solicitado implicaréa na perda do direito a futuras reclamacdes quanto a um eventual extravio
de documentos durante a tramitacéo do processo.

17.2.3 - O licitante devera indicar na proposta as exigéncias contidas no Anexo | do Edital
— Termo de Referéncia.

17.3 - A habilitacdo do licitante classificado que se declarar cadastrado no CRC/ES, no que
tange exclusivamente aos documentos por ele abrangidos, sera verificada por meio de
consulta efetuada pelo pregoeiro.

17.4 - Os documentos exigidos para habilitacdo que ndo estejam contemplados no
CRCIES, inclusive quando houver necessidade de envio de anexos, ou caso algum dos
documentos de habilitacdo registrados no CRC/ES j4 esteja vencido, deverdo ser
apresentados no prazo de 48 (quarenta e oito) horas ap0s a solicitacdo do pregoeiro no
sistema eletrdnico, salvo a hipétese prevista na Lei Complementar Estadual n.° 618/2012,
facultando-se o envio por e-mail.

17.5 - O licitante que houver optado por ndo apresentar certiddo de cadastro no CRC/ES
devera apresentar, em 48 (quarenta e oito) horas, a partir da solicitacédo do pregoeiro, todos
os documentos e anexos exigidos para habilitacéo, facultada a apresentacao via e-mail na
forma do item anterior.

17.6 - Em se tratando de Microempresa - ME, Empresa de Pequeno Porte - EPP e
Microempreendedor Individual - MEI, nos termos da Lei Complementar n.° 618/2012, a
comprovagdo da regularidade fiscal somente sera exigida para fins de assinatura do
contrato ou do recebimento da ordem de servico/fornecimento, e ndo para habilitacéo,
devendo, contudo, o licitante, em tal caso, apresentar toda a documentagéo exigida para
efeito de comprovacéao de regularidade fiscal, mesmo que esta apresente alguma restricao.

17.6.1 - Havendo alguma restricdo na documentacédo comprobatoria da regularidade fiscal
de ME, EPP ou MEI, sera assegurado o prazo de 5 (cinco) dias Uteis para a regularizacao
da documentacdo, pagamento ou parcelamento do débito, e emissdo de eventuais
certiddes negativas ou positivas com efeito de certiddo negativa, sendo que o termo inicial
do prazo sera o dia em que o proponente for declarado vencedor do certame.

17.6.2 - O motivo da irregularidade fiscal pendente, quando for o caso, devera ficar
registrado em ata, bem como a indicagdo do documento necessario para comprovar a
regularizacao.

17.7 - Os documentos e anexos exigidos, quando remetidos via e-mail, deverdo ser
apresentados em original ou por cOpia autenticada, no prazo de 48 (quarenta e oito) horas,
a contar do encerramento da sessao de disputa e/ou solicitagdo do pregoeiro, conforme o
caso.

17.8 - Para fins de habilitacéo, a verificacdo pelo 6rgdo promotor do certame nos sitios
oficiais de érgdos e entidades emissoras de certiddes constitui meio legal de prova.

17.9 - Se a proposta ndo for aceitavel, ou se o licitante ndo atender as exigéncias
habilitatérias, ou se recusar a assinar o contrato, 0 pregoeiro examinara a oferta
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subsequente e a respectiva documentagédo de habilitagdo, na ordem de classificacéo, e
assim sucessivamente, até a apuracdo de uma que atenda as exigéncias do edital.

17.10 - Nas hipoteses previstas no item anterior, o pregoeiro podera negociar diretamente
com o proponente para que seja obtido melhor preco, tendo sempre como parametro a
menor oferta apresentada no certame.

17.11 - Quando verificada discrepancia relevante entre o preco da menor oferta obtida no
certame e aquele decorrente da negociacdo com o licitante remanescente, sera facultado
a Administracdo revogar o procedimento licitatorio, mediante despacho fundamentado,
assegurada a ampla defesa e o contraditorio.

18 - DOS RECURSOS E DA ATA DA SESSAO PUBLICA

18.1 - No minimo com vinte e quatro horas de antecedéncia, o pregoeiro devera comunicar
aos licitantes, por meio do sistema no qual a licitacao foi realizada, a data e hora em que
declarara o vencedor do certame.

18.2 - Declarado o vencedor, qualquer licitante podera, durante a sessao publica, de forma
imediata e motivada, em campo proprio do sistema, manifestar sua intencéo de recorrer,
guando lhe sera concedido o prazo de trés dias Uteis para apresentar as razdes de recurso,
ficando os demais licitantes, desde logo, intimados para, querendo, apresentarem
contrarrazbes em igual prazo, que comecara a contar do término do prazo do recorrente,
sendo-lhes assegurada vista imediata dos elementos indispensaveis a defesa dos seus
interesses.

18.3 - A falta de manifestacdo imediata e motivada do licitante quanto a intencdo de
recorrer, nos termos do item anterior, importard na decadéncia desse direito, ficando o
pregoeiro autorizado a adjudicar o objeto ao licitante declarado vencedor.

18.4 - Para efeito do disposto no item anterior, manifestacdo imediata € aquela efetuada
pela via eletrénica (internet), no periodo maximo de 30 (trinta) minutos ap0s o pregoeiro
comunicar aos participantes, por meio do sistema eletrénico, o resultado da classificacao
final; e manifestacdo motivada € a descri¢cao sucinta e clara do fato que motivou a licitante
a recorrer.

18.5 - O acolhimento de recurso importara na invalidacdo apenas dos atos insuscetiveis de
aproveitamento.

18.6 - No julgamento da habilitacdo e das propostas, o pregoeiro podera sanar erros ou
falhas que nédo alterem a substancia das propostas, dos documentos e sua validade juridica,
mediante despacho fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes
validade e eficacia para fins de habilitagdo e classificagéo.

18.7 - Os recursos e contrarrazdes de recurso deverdo ser dirigidos ao Pregoeiro,
registrados em campo proprio e ter anexados documentos digitalizados em formato “pdf”.
Somente serdo aceitas raz0es assinadas pelos recorrentes.

18.8 - Todos os atos praticados durante a sessao publica deverdo ser registrados em ata.
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18.9 - A minuta da ata da sessao publica sera disponibilizada na internet para acesso livre,
imediatamente apds o seu encerramento. A versdo definitiva da ata sera disponibilizada
apos a adjudicacao do certame.

19 - DA ADJUDICACAO E DA CONVOCACAO PARA FIRMAR O CONTRATO

19.1 - Decididos os recursos e constatada a regularidade dos atos praticados, a autoridade
competente adjudicaréd o objeto e homologara o procedimento licitatorio.

19.2 - Apos a homologacéo referida no item anterior, o adjudicatério sera convocado para
assinar o contrato no prazo de até 05 (cinco) dias uteis.

19.3 - A Administracdo podera prorrogar o prazo fixado no item anterior, por igual periodo,
nos termos do art. 64, 8§ 1° da Lei Federal n.° 8.666/93, quando solicitado pelo licitante
vencedor, durante o seu transcurso, e desde gue ocorra motivo justificado, aceito pela
Administragao.

19.4 - No ato de assinatura do contrato, sera exigida a comprovacdo das condi¢des de
habilitacdo consignadas no edital, as quais deverdo ser mantidas pelo licitante durante a
vigéncia do pacto.

19.5 - Aquele que, convocado dentro do prazo de validade de sua proposta, ndo assinar o
contrato, deixar de entregar documentacdo exigida no edital, apresentar documentacao
falsa, ensejar o retardamento da execuc¢do de seu objeto, ndo mantiver a proposta, falhar
ou fraudar na execuc¢éo do contrato, comportar-se de modo inidéneo, fizer declaracéo falsa
ou cometer fraude fiscal, garantido o direito a ampla defesa, ficara impedido de licitar e de
contratar com o Estado do Espirito Santo, e sera descredenciado do CRC/ES, pelo prazo
de até cinco anos, sem prejuizo das multas fixadas neste edital e das demais cominacgées
legais, incluindo a sanc¢éo penal prevista no artigo 93 da Lei Federal n.° 8.666/93, observado
o disposto no § 2° do item 20.2.

19.6 - As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF e no CRC/ES, por
intermédio da Secretaria de Estado de Gestdo e Recursos Humanos - SEGER, mediante
motivagao do érgao ou entidade responsavel.

20 - DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

20.1 - O atraso injustificado na execucédo do contrato sujeitara o licitante contratado a
aplicacao de multa de mora, nas seguintes condi¢oes:

20.1.1 - Fixa-se a multa de mora em 0,3 % (trés décimos por cento) por dia de atraso, a
incidir sobre o valor total reajustado do contrato, ou sobre o saldo reajustado ndo atendido,
caso o contrato encontre-se parcialmente executado, observado o limite para a multa
compensatoria estabelecido no item 20.2.

20.1.2 - Os dias de atraso serdo contabilizados em conformidade com o cronograma de
execucgao dos servigos.
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20.1.3 - A aplicacdo da multa de mora ndo impede que a Administracdo rescinda
unilateralmente o contrato e aplique as outras san¢des previstas no item 20.2 deste edital
e nas Leis Federais n.° 8.666/93 e 10.520/02.

20.2 - A inexecucéo total ou parcial do contrato ensejaré a aplicacdo das seguintes san¢des
ao licitante contratado:

a) Adverténcia.

b) Multa Compensatoria por perdas e danos, no montante de até 10% (dez por cento)
sobre o saldo contratual reajustado n&o executado pelo particular.

c) Suspensdo Temporaria de participacdo em licitacdo e impedimento de contratar
com a Administracédo Publica Estadual, Direta ou Indireta, por prazo ndo superior a 02 (dois)
anos;

d) Impedimento para licitar e contratar com a Administracdo Publica Estadual, Direta ou
Indireta, pelo prazo de até 05 (cinco) anos, sem prejuizo das multas previstas em edital e
no contrato e das demais cominacdes legais, especificamente nas hipéteses em que o
licitante, convocado dentro do prazo de validade da sua proposta, ndo celebrar o contrato,
deixar de entregar ou apresentar documentacao falsa exigida para o certame, ensejar o
retardamento da execucdo de seu objeto, ndo mantiver a proposta, falhar ou fraudar na
execucao do contrato, comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude fiscal.

e) Declaracédo de Inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica, em
toda a Federacdo, enquanto perdurarem os motivos determinantes da puni¢cao ou até que
seja promovida a reabilitacdo perante a prépria autoridade que aplicou a penalidade, que
sera concedida sempre que o contratado ressarcir a Administracdo pelos prejuizos

[{PRl)

resultantes e apds decorrido o prazo da sancao aplicada com base na alinea “c”.

§1°. As sangdes previstas nas alineas “a”, “c”; “d” e “e” deste item, ndo s&o cumulativas
entre si, mas poderao ser aplicadas juntamente com a multa compensatoéria por perdas e
danos (alinea “b”).

82°. Quando imposta uma das sancodes previstas nas alineas “c”, “d” e “e”, a autoridade
competente submeterd sua decisdo ao Secretario de Estado de Gestdo e Recursos
Humanos - SEGER, a fim de que, se confirmada, tenha efeito perante a Administracao
Publica Estadual.

83°. Caso as sancOes referidas no paragrafo anterior ndo sejam confirmadas pelo
Secretario de Estado de Gestdo e Recursos Humanos - SEGER, competird ao 6rgao
promotor do certame, por intermédio de sua autoridade competente, decidir sobre a
aplicacao ou néo das demais modalidades sancionatorias.

84°. Confirmada a aplicacéo de quaisquer das san¢des administrativas previstas neste item,
competird ao 6rgdo promotor do certame proceder com o registro da ocorréncia no
CRCIES, e a SEGER, no SICAF, em campo apropriado. No caso da aplicacdo da sancéo
prevista na alinea “d”, devera, ainda, ser solicitado o descredenciamento do licitante no
SICAF e no CRCI/ES.

Av. Governador Bley, 236, Ed. Fabio Ruschi, Centro — Vitéria/ES. Tel.: (27) 3636-5259 Pagina 13


http://www.es.gov.br/scripts/portal010_2

SECRETARIA DE ESTADO DE GESTAO E RECURSOS HUMANOS

20.3 - As sancfes administrativas somente serdo aplicadas mediante regular processo
administrativo, assegurada a ampla defesa e o contraditério, observando-se as seguintes
regras:

a) Antes da aplicacdo de qualquer sancao administrativa, o 6rgdo promotor do certame
deverda notificar o licitante contratado, facultando-lhe a apresentacéo de defesa prévia.

b) A notificacdo devera ocorrer pessoalmente ou por correspondéncia com aviso de
recebimento, indicando, no minimo: a conduta do licitante reputada como infratora, a
motivacdo para aplicacdo da penalidade, a sancao que se pretende aplicar, 0 prazo e o
local de entrega das razdes de defesa.

c) O prazo para apresentacao de defesa prévia sera de 05 (cinco) dias Uteis a contar da
intimacao, exceto na hipétese de declaracédo de inidoneidade, em que o prazo sera de 10
(dez) dias consecutivos, devendo, em ambos os casos, ser observada a regra do artigo 110
da Lei Federal n.° 8666/93.

d) O licitante contratado comunicar4d ao 6rgdo promotor do certame as mudancas de
endereco ocorridas no curso do processo licitatorio e da vigéncia do contrato, considerando-
se eficazes as notificagcbes enviadas ao local anteriormente indicado, na auséncia da
comunicacéao.

e) Ofertada a defesa prévia ou expirado 0 prazo sem que ocorra a sua apresentacao, o
orgao promotor do certame proferira decisdo fundamentada e adotara as medidas legais
cabiveis, resguardado o direito de recurso do licitante que devera ser exercido nos termos
da Lei Federal n.° 8.666/93.

f) O recurso administrativo a que se refere a alinea anterior serd submetido a anélise da
Procuradoria Geral do Estado do Espirito Santo.

20.4 - Os montantes relativos as multas moratdria e compensatéria aplicadas pela
Administragéo poderéo ser cobrados judicialmente ou descontados dos valores devidos ao
licitante contratado, relativos as parcelas efetivamente executadas do contrato.

20.5 - Nas hipoteses em que os fatos ensejadores da aplicacdo das multas acarretarem
também a rescisdo do contrato, os valores referentes as penalidades poderdo ainda ser
descontados da garantia prestada pela contratada.

20.6 - Em qualquer caso, se ap0s o desconto dos valores relativos as multas restar valor
residual em desfavor do licitante contratado, é obrigatoria a cobranca judicial da diferenca.

20.7 - Sem prejuizo da aplicacao das sanc¢des acima descritas, a pratica de quaisquer
atos lesivos a administracéo publica na licitagdo ou na execuc¢do do contrato, nos
termos da Lei Federal n°® 12.846/2013, sera objeto de imediata apuracao observando-
se o0 devido processo legal estabelecido no marco regulatério estadual
anticorrupgao.
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21 - DISPOSICOES FINAIS

21.1 - O preco maximo anual admitido para o presente processo licitatério é de R$
1.250.187,91 (um milhdo duzentos e cinquenta mil cento e oitenta e sete reais e
noventa e um centavos).

21.2 - O proponente é responsavel pela fidelidade e legitimidade das informacdes prestadas
e dos documentos apresentados em qualquer fase da licitacdo. A falsidade de qualquer
documento apresentado ou a inverdade das informacdes nele contidas implicara a imediata
desclassificacdo do proponente que o tiver apresentado, ou, caso tenha sido o vencedor, a
rescisdo do ajuste ou pedido de compra, sem prejuizo das demais sanc¢des cabiveis.

21.3 - Ao apresentar a proposta, o licitante assume que esta fazendo isso de forma
absolutamente independente e que, acaso se apresente, em qualquer momento, a
formacao de cartel ou qualquer conluio, a Administracao adotard os meios necessarios para
as devidas averiguacdes e as respectivas sancoes.

21.4 - E facultado ao Pregoeiro, ou a autoridade a ele superior, em qualquer fase da
licitagdo, promover diligéncias com vistas a esclarecer ou a complementar a instrugéo do
processo, vedada a criacdo de exigéncia ndo prevista neste edital.

21.5 - Os licitantes intimados para prestar quaisquer esclarecimentos adicionais deverao
fazé-lo no prazo determinado pelo Pregoeiro, sob pena de desclassificagéo.

21.6 - Em caso de duvida quanto a autenticidade de assinatura constante em documento
apresentado por licitante, poder-se-a diligenciar no intuito de sana-la, inclusive concedendo
prazo para o reconhecimento de firma.

21.7 - O desatendimento de exigéncias formais nao essenciais ndo importard no
afastamento do proponente, desde que seja possivel a afericdo da sua qualificacdo e a
exata compreensao da sua proposta.

21.8 - Os erros materiais irrelevantes serao objeto de saneamento, mediante ato motivado
do Pregoeiro.

21.9 - Em se tratando de licitacdo cujo objeto esteja agrupado em lotes, é possivel e licita
a adjudicacao e homologacéao da licitacdo, por lote, ainda que o sistema eletrénico adotado
pela Administracdo Publica Estadual ndo esteja adequado para tanto, devendo constar
despacho fundamentado no respectivo processo administrativo, atestada a inexisténcia de
recurso pendente de apreciacao.

21.10 - Adjudicado o objeto e homologado o certame por lote, o Pregoeiro devera
providenciar a publicacéo do resultado da licitagdo quanto ao respectivo lote e, no momento
oportuno, atualizar as informacdes no sistema eletronico.

21.11 - As normas que disciplinam este Pregdo serdo sempre interpretadas em favor da
ampliacdo da disputa entre os proponentes, desde que ndo comprometam o interesse da
Administragéo, o principio da isonomia, a finalidade e a seguranca da contratacao.
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21.12 - As decisOes referentes a este processo licitatorio poderdo ser comunicadas aos
proponentes por qualquer meio de comunicagdo que comprove o recebimento ou, ainda,
mediante publicagé@o no Diario Oficial do Estado.

21.13 - Os casos nao previstos neste Edital serdo decididos pelo Pregoeiro.
21.14 - A participagdo nesta licitagdo implica aceitagdo de todos os termos deste Edital.

21.15 - Podera a Autoridade Competente, até a assinatura do contrato, excluir o licitante ou
o adjudicatario do certame, por despacho motivado, se, apds a fase de habilitacao, tiver
ciéncia de fato ou circunstancia, anterior ou posterior ao julgamento da licitagdo, que revele
sua inidoneidade ou falta de capacidade técnica ou financeira.

21.16 - A Autoridade Competente para aprovacdo do procedimento licitatorio somente
podera revoga-lo em face de razdes de interesse publico, por motivo de fato superveniente
devidamente comprovado, pertinente e suficiente para justificar tal conduta, devendo anula-
lo por ilegalidade, de oficio ou por provocacdo de qualquer pessoa, mediante ato escrito e
fundamentado.

21.17 - Os licitantes ndo terdo direito a indenizacdo em decorréncia da anulacdo do
procedimento licitatorio, ressalvado o direito do contratado de boa-fé de ser ressarcido
pelos encargos que tiver suportado no cumprimento do ajuste.

21.18 - A nulidade do procedimento licitatério induz a do contrato, ressalvando o disposto
no paragrafo Unico do art. 59, da Lei n.° 8.666/93.

21.19 - No caso de desfazimento do processo licitatério, fica assegurada a ampla defesa e
o contraditorio.

Vitéria (ES), 18 de janeiro de 2016.
Cleyde Rodrigues Alvarenga Guida

Pregoeira
SEGER/SUBAD/GELIC
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_ ANEXO | DO EDITAL
PREGAO ELETRONICO N.° 001/2016

TERMO DE REFERENCIA

1 DO OBJETO

O presente termo de referéncia visa a contratacédo de Servico de Telefonia Fixa Comutada (STFC)
na modalidade Longa Distancia originada de terminais do STFC.

2 DA JUSTIFICATIVA

2.1 O presente termo de referéncia visa a celebracdo de contrato corporativo com o objetivo de
manutencgédo dos servigos de comunicacao de uso continuo do Governo do Estado do Espirito Santo
viabilizando assim melhor difusé@o de informacg@es entre seus 6rgaos e entidades, e entre o Governo
do Estado e a sociedade.

2.2 A opcéo de se realizar um processo licitatorio voltado para um contrato corporativo tem como
objetivo conseguir tarifas mais econémicas possibilitadas pela geracdo de maior interesse em
contratos com maior volume de demandas.

2.3 O bom funcionamento da administracdo publica depende ndo somente de servicos de
comunicacao adequados e com vantagens econdmicas, mas também do atendimento isonémico
das instalagfes de 6rgaos e entidades do Governo em todo o estado do Espirito Santo. Os servigos
telefénicos sdo necessarios ao fornecimento apropriado de servigos essenciais a sociedade, como
SAUDE e SEGURANCA. Além desses servicos essenciais, varias atividades exercidas pelos
orgéos necessitam dos servigos de telefonia, dentre as quais podemos destacar a elaboracao de
avaliacoes, editais e pareceres, aumentando a agilidade de comunicagdo entre os envolvidos no
processo e consequentemente a eficiéncia dele, o contato com fornecedores e com prestadores
servicos terceirizados e a fiscalizagdo destes, a gestdo de contratos do Governo.

2.4 Por fim, o objeto aqui licitado estd também de acordo com as necessidades dos projetos de
Governo relacionados ao desenvolvimento Espirito Santo que, de forma geral, necessitam de
grande fluéncia de informagdes e boa comunicagdo dentro do préprio Governo do Estado, com
outros Governos Estaduais e Federais, e entre o Governo, empresas e cidaddos.

3 DA ESPECIFICACAO DETALHADA DO OBJETO

3.1 Os servicos de telefonia fixa comutada na modalidade longa distancia originadas a partir dos
terminais STFC contratados pelo GOVERNO DO ESTADO para terminais do STFC e do SMP,
incluem os seguintes itens:

3.1.1 LigagOes de Longa Distancia Nacional (LDN) para:

3.1.1.1 Terminais do STFC Intraestaduais, dentro do estado do Espirito Santo.

3.1.1.2 Terminais do STFC Interestaduais, fora do estado do Espirito Santo.

3.1.1.3 Terminais do SMP em funcéo da Area de Registro: VC2 e VCS3.

3.2 A CONTRATADA devera faturar apenas o consumo efetivo de cada terminal ndo havendo
nenhum custo fixo para 0 GOVERNO DO ESTADO, tais como: assinatura, franquia, etc.
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3.3 A estimativa dos servicos a serem prestados pela CONTRATADA, Perfil de Trafego, é
apresentada no item 7.2.4 deste termo de referéncia.

3.3.1 Os guantitativos previstos no item 7.2.4 sdo uma estimativa dos servigos a serem prestados
pela CONTRATADA, servindo apenas como parametro para a elaboracdo de sua proposta
comercial. Caberd ao GOVERNO DO ESTADO apenas o pagamento dos servigos efetivamente
utilizados.

3.4 DOS CRITERIOS TARIFARIOS

3.4.1 A CONTRATADA devera adotar os critérios de tarifacéo estipulados no Art. 12. da Resolucgéo
N.° 424 da Anatel, de 6 de Dezembro de 2005. Explicitam-se aqui alguns pontos previstos:

3.4.1.1 Unidade de tempo de tarifacéo: 6 (seis) segundos.
3.4.1.2 Tempo de tarifagdo minima: 30 (trinta) segundos.

3.4.1.3 Chamadas faturaveis: somente séo faturaveis chamadas com duragé@o superior a 3
(trés) segundos, observado o disposto no inciso do VI Art. 12. da Resolugdo N.° 424 da Anatel.

3.4.2 Deverao ser cotados valores de tarifas “flat”, ou seja, o pre¢o do minuto independera do dia e
da hora da chamada.

3.5 DASINSTALACOES E INIiCIO DA PRESTACAO DE SERVICOS

3.5.1 A CONTRATADA devera realizar o cadastro de todos os acessos STFC instalados no
GOVERNO DO ESTADO a fim de nao haver erros de faturamento.

3511 O prazo maximo para a CONTRATADA cadastrar todos os acessos STFC e iniciar a
prestacado dos servigos sera acordado em Plano de Implantacao dos Servigos entre 0o GOVERNO
DO ESTADO e a CONTRATADA, nao sendo superior a 30 (trinta) dias.

3.5.1.2 ApOs o cadastramento inicial de nimeros, os numeros adicionados a planta devem ser
cadastrado em até 24 (vinte e quatro) horas apés informado pelo GOVERNO DO ESTADO.

3.5.1.3 E responsabilidade da CONTRATADA apresentar uma proposta de “Plano de
Implantagédo dos Servigos” com cronograma para analise do GOVERNO DO ESTADO, estando o
tempo de elaboracéo desta incluido nos prazos acima relacionados.

3.5.1.4 E de responsabilidade do GOVERNO DO ESTADO fornecer a planta com a numeragao
de todos os acessos do STFC. Todavia, caso algum terminal ndo esteja listado na planta fornecida
pelo GOVERNO DO ESTADO e por este motivo o faturamento seja comprometido, fica resguardado
o direito de contestagéo da fatura nos termos da regulacao vigente.

3.6 DA MANUTENCAO DAS INSTALACOES E SERVICOS PRESTADOS

3.6.1 Os servicos deveréo ser prestados 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana.
3.6.1.1 A CONTRATADA deverd manter qualidade nos servicos prestados, evitando
interrupcdes nos acessos ativados, seguindo os parametros e indicadores estabelecidos na

Resolugéo n° 426/2005 da ANATEL e suas altera¢fes, a respeito de qualidade do STFC.

3.6.1.2 As falhas na prestacdo de servico devem ser recuperados nos prazos maximos e
condicbes determinadas pelas regulamentacdes expedidas pela ANATEL.
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3.6.1.2.1 As falhas e defeitos tratados neste item referem-se ao conjunto de equipamentos ou
aparelhos, dispositivos e demais meios necessarios a realizagdo de telecomunicacdes e, quando
for o caso, as instalagdes que os abrigam.

3.6.1.3 A CONTRATADA deve manter registro com historico que demonstre as ac6es tomadas,
e seus tempos, para o restabelecimento do servico.

3.6.2 A CONTRATADA deverd comunicar ao Setor de Telecomunica¢cdes do GOVERNO DO
ESTADO, por escrito, qualquer anormalidade de carater urgente, que venha a afetar o
funcionamento dos servigos e prestar os esclarecimentos julgados necessarios.

3.6.3 A CONTRATADA devera registrar as ocorréncias havidas durante a execuc¢ao do presente
contrato, dando ciéncia ao GOVERNO DO ESTADO, respondendo integralmente por sua omissao.

3.6.4 A CONTRATADA devera atender no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, quaisquer notificacdes
do GOVERNO DO ESTADO, relativas a irregularidades praticadas por seus empregados, bem
como ao descumprimento de qualquer obrigagdo contratual.

3.6.5 Com o0 objetivo de reduzir a possibilidade de interrupcdo dos servicos de forma néo
programada a CONTRATADA deve realizar testes preventivos nos equipamentos necessarios a
prestacdo de servigo informando nos prazos devidos o agendamento do teste, minimizando o
impacto no servi¢o prestado continuamente e respeitando todos os termos deste edital.

3.7 DOS RELATORIOS GERENCIAIS

3.7.1 E de responsabilidade da CONTRATADA o fornecimento dos relatérios citados a seguir, sem
que isto ofereca 6nus ao GOVERNO DO ESTADO, que devem ser acompanhados de formulério de
recibo a ser datado e assinado pelo servidor designado pelo GOVERNO DO ESTADO, que sera o
comprovante de quitacdo com estas obrigacdes contratuais.

3.71.1 Cabe a CONTRATADA exigir identificagdo do servidor designado pelo GOVERNO DO
ESTADO, e esta deve também constar no recibo de forma legivel.

3.7.1.2 O recibo deve ser feito em 2 (duas) vias, sendo uma para 0 GOVERNO DO ESTADO e
outra para a CONTRATADA.

3.7.1.3 Todos os relatérios mensais descritos a seguir devem ser entregues juntamente com a
fatura na sede dos 6rgdos ou entidades do GOVERNO DO ESTADO para 0s quais 0S Servigos
forem prestados em formato digital através de meio magnético ou 6ptico.

3.7.1.3.1 O formato dos referidos relatorios, quando ndo especificado, devera ser negociado com
0 GOVERNO DO ESTADO.

3.7.1.4 A CONTRATADA tera 90 (noventa) dias contados ap0s a assinatura do contrato, para
adequar seus sistemas a fim de atender as exigéncias dos referidos Relatérios Gerenciais.

3.7.1.4.1 Outras formas de entrega dos relatorios e periodicidade dos mesmos poderdo ser
negociadas com o0 GOVERNO DO ESTADO. Todavia, caso ndo haja acordo, prevalece o descrito
neste Edital.

3.7.2 Relatério da Planta Cadastrada: Relatério trimestral da planta cadastrada, que inclui o
namero de todos os terminais do GOVERNDO DO ESTADO cadastrados na base da
CONTRATADA.
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3.7.2.1.1 Estes relatorios devem ser disponibilizados em arquivos de planilhas digitais, com a
separacao de terminais por 6rgao, constando pelo menos as seguintes colunas: o nome do érgéo
ou entidade, CNPJ do mesmo, os nimeros dos acessos e data de cadastro.

3.7.2.1.2 Este relatorio devera ser entregue em Unica midia 6tica ou magnética, contendo todos
os arquivos referidos no item 3.7.2.1.1 & GELOG/SEGER, ou outro setor que vier a ser designado
pelo GOVERNO DO ESTADO.

3.7.2.2 Relatdrio Detalhado de Utilizacdo de Servicos: Relatérios mensais impressos e em
formato digital com detalhamento de chamadas faturadas para cada 6rgdo ou entidade do
GOVERNO DO ESTADO, constando pelo menos data, hora, duracdo, nimero do terminal de
origem, nimero do terminal de destino, tipo de tarifa, valor do imposto e valor da ligacao.

3.7.2.2.1 Estes relatérios devem ser entregues, impressos e em formato digital, juntamente com
a fatura, na sede de cada 6rgdo do GOVERNO DO ESTADO, citados no Apéndice B deste Termo
de Referéncia, em um Unico arquivo digital por érgdo ou entidade do GOVERNO DO ESTADO em
midia 6tica ou magnética.

3.7.2.2.2 Além dos relatérios a serem entregues impressos e em formato digital individualmente
por 6rgdo, também devera ser entregue uma cépia digital de todos os arquivos a GELOG/SEGER,
ou outro setor que vier a ser designado pelo GOVERNO DO ESTADO.

3.7.2.2.3 O layout dos arquivos digitais com o detalhamento de servigcos prestados a serem
entregues deve ser o FEBRABAN, utilizando o formato de dados TXT.

3.7.2.2.4 Reserva-se ao GOVERNO DO ESTADO o direito de solicitar alteracdo do formato de
dados, mediante a negociagdo com a CONTRATADA.

3.7.2.25 Sempre que necessario a CONTRATADA devera disponibilizar um consultor para
orientacdo dos gestores e fiscais designados pelo GOVERNO DO ESTADO na interpretagéo do
Relatorio Detalhado de Utilizagdo de Servigos (conta detalhada).

4 DAS RESPONSABILIDADES DAS PARTES
4.1 DAS RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA

4.1.1 Assegurar que a prestacao dos servigos seja continuada, sem sofrer quaisquer interrupgées,
ressalvados os casos de forga maior, justificados e aceitos pelo GOVERNO DO ESTADO.

4.1.2 Responder pelos postulados vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, bem como
assegurar os direitos e cumprimentos de todas as obrigacdes estabelecidas por regulamentacdo da
ANATEL. A CONTRATADA se obriga a prestar o servico em conformidade com os padrdes de
gualidade e normas expedidas pela ANATEL.

4.1.3 Garantir a disponibilidade dos recursos alocados ao projeto, enquanto vigorar a contratagéo
do obijeto.

4.1.4 Arcar com todas as responsabilidades decorrentes do objeto licitado, nos termos do Codigo
Civil e do Cadigo de Defesa e Protecdo do Consumidor.

4.1.5 Fornecer, sempre que solicitada pelo GOVERNO DO ESTADO, a comprovagao dos precos
vigentes na data de emisséo das contas telefonicas.
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4.1.6 Fornecer toda mao de obra especializada necessaria a realizacdo completa da execucao do
objeto.

4.1.7 Cumprir na totalidade a execucdo do objeto, desenvolvendo 0s servicos sempre em regime
de entendimento com o0 GOVERNO DO ESTADO.

4.1.8 Responsabilizar-se por danos ou prejuizos causados durante a execucdo do objeto.

4.1.9 Responder por todo e qualquer dano que causar diretamente ao CONTRATANTE ou a
terceiros, ainda que culposo, praticado comprovadamente por seus prepostos, empregados ou
mandatarios, ndo excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a fiscalizacdo ou acompanhamento
pelo CONTRATANTE.

4.1.10 A CONTRATADA autoriza 0 CONTRATANTE a descontar o valor correspondente aos
referidos danos, diretamente das faturas pertinentes aos pagamentos mensais que lhe forem
devidos, ou da garantia contratual, independentemente de qualquer procedimento judicial ou
extrajudicial, apoés ficar comprovado que os mesmos foram causados pela CONTRATADA, através
de seus prepostos, empregados ou mandatarios.

4.1.11 Assumir integralmente a responsabilidade pelo cumprimento do objeto, respondendo
perante 0 GOVERNO DO ESTADO e terceiros pela cobertura dos riscos e prejuizos.

4.1.12 A CONTRATADA respondera perante o GOVERNO DO ESTADO e terceiros pela
cobertura os riscos de acidentes de trabalho de seus empregados, prepostos ou contratados, por
todos os 6nus, encargos, perdas e/ou danos porventura resultantes da execugéo do objeto.

4.1.13 Fornecer ao GOVERNO DO ESTADO a relagdo nominal de empregados encarregados
de executar o objeto, para que 0 acesso as suas dependéncias seja autorizado pela Geréncia
responsavel.

4.1.14 Efetuar os servicos através de pessoas idoneas, e devidamente identificadas por
crachd, assumindo total responsabilidade por quaisquer danos ou faltas que os mesmos venham a
cometer no desempenho de suas fungbes, podendo o CONTRATANTE exigir a retirada daqueles
cuja conduta seja inconveniente, obrigando-se, também, a indenizar o CONTRATANTE por todos
0s danos e prejuizos que eventualmente ocasionar, apds ficar comprovado que os mesmos foram
causados pela CONTRATADA, através de seus prepostos, empregados ou mandatarios, ficando o
CONTRATANTE autorizado a descontar o valor correspondente dos pagamentos a mesma.

4.1.15 Para a execucao de servigcos nas dependéncias do CONTRATANTE, os profissionais
da CONTRATADA deverdao estar devidamente identificados por cracha, ficando os mesmos
submetidos as normas internas de seguranca.

4.1.16 As taxas de licencas para execucdo dos servicos, dependentes de quaisquer
autoridades federais, estaduais e/ou municipais, correrdo por conta e risco da CONTRATADA.

41.17 Responsabilizar-se pelo pagamento de multas e emolumentos cuja incidéncia se
relacione com o servico objeto desta licitacao.

4.1.18 Manter a confidencialidade de todas e quaisquer informacdes que estejam em seu poder
resultante de atividade objeto da prestacdo do servigo deste instrumento, ndo devendo divulga-las
a terceiros, sem o prévio consentimento por escrito do GOVERNO DO ESTADO.

4.1.19 A CONTRATADA se responsabilizara pela preservacao do sigilo e pelo uso restrito a
execucdo dos servicos, de informacbes sensiveis (informacbes proprietarias) relacionadas a

Av. Governador Bley, 236, Ed. Fabio Ruschi, Centro — Vitéria/ES. Tel.: (27) 3636-5259 Pagina 21


http://www.es.gov.br/scripts/portal010_2

SECRETARIA DE ESTADO DE GESTAO E RECURSOS HUMANOS

aspectos técnicos, operacionais, comerciais, juridicos e financeiros do GOVERNO DO ESTADO, a
gue tenha acesso em decorréncia da relacao contratual.

4.1.20 A prestadora € responsavel pela inviolabilidade do sigilo das comunica¢fes em toda a
sua rede, exceto nos segmentos instalados nas dependéncias do imdvel indicado pelo assinante.

4.1.21 A prestadora tem o dever de zelar pelo sigilo inerente ao STFC e pela confidencialidade
guanto aos dados e informacdes, empregando meios e tecnologia que assegurem este direito ao
GOVERNO DO ESTADO.

4.1.22 Observar as normas da Politica da Seguranca e da Politica da Qualidade do GOVERNO
DO ESTADO.

4.1.23 Manter durante a execucgéo do objeto, todas as condi¢cdes de habilitagdo e qualificacdo
exigidas na licitagao.

4.1.24 Emitir, com antecedéncia minima de 10 (dez) dias da data pactuada para o pagamento
a Nota Fiscal/Fatura dos Servigos de Telecomunicagfes, conforme item 9.1.1.

4.1.25 Informar ao CONTRATANTE, no prazo minimo de 5 (cinco) dias, sempre que houver a
necessidade de intervengdo programada, para manutencdo preventiva em equipamentos e
sistemas utilizados no provimento dos servigcos, objeto deste contrato, que possa causar
interferéncia no bom desempenho do mesmo.

4.1.26 Apresentar, no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis a partir da assinatura do contrato,
“Plano de Implantacao dos Servicos” para avaliagdo do CONTRATANTE.

4.1.27 Atender a todos o0s prazos e requisitos deste Termo de Referéncia e seus Apéndices.

4.1.28 Apresentar os relatérios gerenciais especificados no item 3.7 nos prazos determinados.
Quando nao determinado que os relatérios devam ser entregues juntamente com a fatura, o prazo
devera ser contado a partir da assinatura do contrato.

4.1.29 As instalacdes de equipamentos, quando for o caso, deverédo ser feitas por técnicos da
CONTRATADA ou seus prepostos, com acompanhamento de profissional indicado pelo
CONTRATANTE.

4.1.30 Dar ciéncia ao CONTRATANTE, imediatamente e por escrito, de qualquer anormalidade
gue verificar na execugao dos servicos, mesmo que estes ndo sejam de sua competéncia.

4.1.31 Respeitar e fazer cumprir as normas de seguranca e medicina do trabalho previstas na
legislacao pertinente, bem como tomar todas as providéncias e cumprir obrigacdes quando seus
empregados ou prepostos forem vitimas de acidente de trabalho no desempenho dos servigos ou
em conexao com eles, ainda que verificados nas dependéncias do CONTRATANTE.

4.1.32 N&o permitir que seus empregados ou prepostos executem servi¢os além dos previstos
no objeto deste Termo de Referéncia.

4.1.33 Fiscalizar o perfeito cumprimento dos servicos a que se obrigou, cabendo-lhe,
integralmente, os 6nus decorrentes. Tal fiscalizacdo dar-se-a independente da que sera exercida
pelo CONTRATANTE.

4.1.34 Assumir todas as despesas relativas a pessoal e quaisquer outras oriundas, derivadas
ou conexas com o0 contrato, ficando ainda, para todos os efeitos legais, declarada pela
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CONTRATADA a inexisténcia de qualquer vinculo empregaticio entre seus empregados e/ou
prepostos e 0 CONTRATANTE.

4.1.35 Responder perante o CONTRATANTE por qualquer tipo de autuacdo ou acdo que
venha a sofrer em decorréncia do servi¢o contratado.

4.1.35.1 A CONTRATADA devera atender no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, conforme
descrito no item 3.6.4 deste Termo de Referéncia, quaisquer notificacbes do GOVERNO DO
ESTADO, relativas a irregularidades praticadas por seus empregados, bem como ao
descumprimento de qualquer obrigacdo contratual.

4.1.36 Arcar com as despesas decorrentes do transporte do pessoal e equipamentos, mao-de-
obra e todos os componentes/pecas a serem substituidos em decorréncias de desgaste natural ou
das manutencdes corretivas, incluidas no valor proposto, de inteira responsabilidade da
CONTRATADA, sem quaisquer 6nus adicionais ao CONTRATANTE.

4.1.37 Caso haja necessidade de reparos em equipamentos da CONTRATADA que afetem
aos servicos associados a este contrato, deverd ser colocado outro equipamento similar, em
perfeitas condi¢cdes de uso, enquanto 0 mesmo estiver em manutengao.

4.1.38 Discriminar por escrito a origem do defeito, assim como os servi¢os executados, quando
a parada ou mau funcionamento do sistema decorrer de comprovada culpa do CONTRATANTE,
para fins de ateste e ressarcimento da visita, deslocamento, reparo ou substituicdo de
equipamentos.

4.1.39 Prestar os esclarecimentos que forem solicitados pelo CONTRATANTE, cujas
reclamacdes se obriga atender prontamente.

4.1.40 Facilitar a fiscalizagdo dos servigos realizados.

4.1.41 Sendo necesséria a realiza¢cdo de manutencgdes nas dependéncias do CONTRATANTE,
a CONTRATADA devera verificar o local e o ambiente de instalacdo dos equipamentos,
recomendando ao CONTRATANTE, qualquer agéo corretiva necessaria.

4.1.42 As falhas e os defeitos devem ser recuperados nos prazos maximos e condi¢cbes
determinadas pelas regulamentacfes expedidas pela ANATEL.

4.1.43 As falhas e defeitos tratados neste item referem-se ao conjunto de equipamentos ou
aparelhos, dispositivos e demais meios necessarios a realizagdo de telecomunicacdes e, quando
for o caso, as instalagdes que os abrigam.

4.1.44 A CONTRATADA deve manter registro com historico que demonstre as a¢c6es tomadas,
e seus tempos, para o restabelecimento do servico.

4.1.45 Aceitar a incluséo e exclusé@o de servigos, na forma do Artigo 65, Paragrafo 1°, da Lei
8.666/93 transcrito a seguir.

4.1.45.1 “O contratado fica obrigado a aceitar, nas mesmas condi¢gbes contratuais, os acréscimos
ou supressdes que se fizerem nas obras, servicos ou compras, até 25% (vinte e cinco por cento)
do valor inicial atualizado do contrato, e, no caso particular de reforma de edificio ou de
equipamento, até o limite de 50% (cinquenta por cento) para os seus acréscimos.”

4.1.46 Garantir a prestacao dos servigos para todas as localidades solicitadas pelo GOVERNO
DO ESTADO nas mesmas condicdes estabelecidas neste edital e ratificadas na proposta
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apresentada pela CONTRATADA. Os enderecos constantes no Apéndice C servem apenas como
referéncia para a instalacéo inicial devendo a licitante se comprometer com a prestacdo dos
servicos, nas condi¢c8es estabelecidas neste edital, para todas as localidades pertencentes as areas
locais de cada endereco inicial.

4.1.47 Pagar todos os encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais resultantes
da execucédo do contrato, como estabelecido no artigo 71 da Lei n. 8.666/93, disponibilizando, a
cada fatura apresentada ao CONTRATANTE, cépia da comprovacao do efetivo recolhimento dos
valores correspondentes as contribui¢cdes previdenciarias (INSS) e ao FGTS.

4.1.48 Para todos os fins de direito, a CONTRATADA é empregadora autdnoma, nao existindo
entre seus empregados e 0 CONTRATANTE vinculo de qualquer natureza, correndo por conta e
responsabilidade exclusiva da CONTRATADA todas as obrigacfes trabalhistas e previdenciarias,
FGTS, seguro e quaisquer encargos propostos.

4.1.49 Além das obrigacdes descritas anteriormente, se obriga a contratada a prestar os
servicos de acordo com o Decreto 6.523 de 31/07/2008 que regulamentou a Lei 8.078 de
11/09/1990, para fixar normas gerais sobre o Servi¢co de Atendimento ao Consumidor — SAC.

4.2 DAS RESPONSABILIDADES DA CONTRATANTE

4.2.1 Disponibilizar a CONTRATADA toda a documentacao, informacdes e condi¢des inerentes ao
objeto contratado. As informagcfes deverdo ser fornecidas em tempo habil para que a
CONTRATADA possa cumprir os prazos acordados.

4.2.2 Efetuar os pagamentos correspondentes aos servigos prestados pela CONTRATADA,
respeitando o precgo estabelecido no contrato.

4.2.3 Notificar a CONTRATADA, por escrito, quaisquer irregularidades que venham ocorrer, em
funcdo da execucéo do objeto.

4.2.4 Coordenar, através do fiscal do contrato, a execucdo do objeto pela CONTRATADA,
efetuando os contatos necessarios.

4.2.5 Ser responsavel pela instalacdo e pelo funcionamento adequado da rede interna de cada
localidade, de acordo com os principios de engenharia e as normas técnicas vigentes, assim como,
com as orientagdes e especificagdes técnicas que constarem do contrato de prestacéo do servigo
firmado com a prestadora.

4.2.6 Permitir acesso dos empregados da licitante vencedora as suas dependéncias, respeitando-
se as condi¢fes estabelecidas neste Termo de Referéncia, para execucéo dos servicos referentes
ao objeto, quando necessarios.

4.2.7 Assegurar-se de que 0s precos contratados estdo compativeis com aqueles praticados no
mercado pelas demais prestadoras dos servicos objeto desta licitacdo, de forma a garantir que
continuem a ser 0s mais vantajosos para a Administracdo do GOVERNO DO ESTADO.

4.2.8 Fiscalizar o cumprimento das obrigacdes assumidas pela CONTRATADA, inclusive quanto a
continuidade da prestacdo dos servicos que, ressalvados os casos de forca maior, justificados e
aceitos pelo GOVERNO DO ESTADO, ndo deve ser interrompida.

4.2.9 Solicitar, sempre que julgar necessario, a comprovacéao do valor vigente dos precos na data
da emisséo das contas telefbnicas.
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4.2.10 Emitir, por intermédio do Servico de Telecomunica¢cdes do GOVERNO DO ESTADO,
pareceres sobre 0s atos relativos a execucao do contrato, em especial, quanto ao acompanhamento
e fiscalizagcdo da prestacao dos servicos, a exigéncia de condi¢des estabelecidas neste Pregado e a
proposta de aplicacdo de sancdes.

4211 Acompanhar e fiscalizar o andamento dos servi¢os, por intermédio do Servico de
Telecomunicac¢des do GOVERNO DO ESTADO.

4.2.12 Realizar a gestédo do objeto contratado, subsidiada no acompanhamento e fiscalizagéo
a ser exercidos pelos 6rgaos/entidades que fizerem adeséo ao Contrato.

5 DA HABILITACAO TECNICA
5.1 Seguir as condi¢des de habilitagdo estabelecidas no edital.

5.2 Comprovagdo de que a licitante presta ou prestou, sem restricdo, servico de natureza
semelhante. A comprovacao sera feita por meio de no minimo 1 (um) atestado, devidamente
assinado, carimbado e em papel timbrado da empresa ou érgdo tomador do servigo, compativel
com o objeto deste Termo de Referéncia.

6 DO ACOMPANHAMENTO, DA FISCALIZACAO E DO RECEBIMENTO

6.1 O GOVERNO DO ESTADO efetuara, sob sua exclusiva competéncia e responsabilidade, a
fiscalizacdo dos servicos objeto deste termo de referéncia, cabendo verificar, se no seu
desenvolvimento estdo sendo cumpridas as suas clausulas, bem como autorizar os pagamentos
devidos, assim como participar de todos os atos que se fizerem necessarios para o fiel cumprimento
do contrato.

6.1.1 A fiscalizacdo atuard até o término do contrato e serd exercida no interesse exclusivo do
GOVERNO DO ESTADO e sua atuacdo ndo exclui nem reduz a responsabilidade da
CONTRATADA quanto as suas obrigacdes e responsabilidades contratuais, por qualquer
irregularidade.

6.2 Cada o¢rgdo/entidade do GOVERNO DO ESTADO designara formalmente o servidor
responsavel pelo acompanhamento e fiscalizacdo da execucao dos servigos decorrentes da Adesao
ao Contrato, competindo-lhe atestar a realizag@o do servigo contratado, observando as disposi¢ées
deste Contrato, sem 0 que ndo sera permitido qualquer pagamento.

7 DA APRESENTACAO DA PROPOSTA

7.1 A proposta sera apresentada, com valores em real, redigida em portugués, em formulario
oficial da empresa, que contenha a raz&o social, endereco, telefone, email, fax e CNPJ e nela
deverdo constar os requisitos a seguir especificados.

7.2 DO PRECO

7.2.1 No preco proposto, j& estdo incluidas todas e quaisquer despesas necessarias para a perfeita
execucdo do objeto, tais como transporte, tributos, fretes, encargos sociais, seguros e demais
despesas inerentes a execucdo do objeto. O GOVERNO DO ESTADO néo aceitara cobranca
posterior de qualquer imposto, tributo ou assemelhado adicional, salvo se alterado ou criado apos
a data de abertura da licitacdo, e que venha expressamente a incidir sobre o objeto a ser
adquirido/contratado, na forma da Lei. Na hip6tese de reducao de aliquota apds a apresentacdo da
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proposta, a mesma sera devidamente considerada por ocasido do pagamento.

7.2.2 A demanda foi estimada com base em relatérios de tr&fego da atual planta instalada e eventual
inclusdo de novas demandas relacionadas a projetos de interesse do GOVERNO DO ESTADO.

7221 A demanda estimada (perfil de trdfego anual, nimero de acessos e enderecos de
instalacd@o) servird tdo somente de subsidio aos LICITANTES na formulacdo das propostas e ao
GOVERNO DO ESTADO na andlise e afericdo da proposta mais vantajosa. No entanto, ndo se
constitui em qualquer compromisso futuro.

7.2.3 A proposta comercial da LICITANTE néo deve exceder os precos referenciais apresentados
por item nos itens 7.2.4. A ocorréncia de precos superiores aos precos referenciais apresentados
acarretard na desclassificacdo da LICITANTE no processo licitatério.

7.2.4 DAS DEMANDAS E PRECOS REFERENCIAIS:

7.2.4.1 O valor total estimado para o LOTE é de R$ 1.250.187,91 (um milh&o, duzentos e cinquenta
mil, cento e oitenta e sete reais e noventa e um centavos). Para determinagdo deste valor foi
utilizado como referéncia as demandas estimadas e 0s pre¢os referenciais apresentados na Tabela
1.

7.2.4.2 A demanda anual estimada foi determinada pela SEGER através de informacdes sobre
histérico de consumo e pesquisa de quantitativos realizadas em todos os 6rgaos participes.

7.2.4.3 Os precos referenciais foram incluidos apds pesquisa de preco a ser realizada pela
SEGER.

Tabela 1: Perfil de trafego estimado

Demanda U:?;r?o Custo total
Item Descrigao Anual Unidade . do Item
: Referencial
Estimada (A) (B) (C=AxB)

Ligacdes LDN para terminas do

(I s, 4.808.666 | Minutos | 009999 | 480.818,47

, |Ligacoes LDN para terminas do 1.648.290 | Minutos | 009999 | 164.812.47
STFC Interestaduais.

3 |Ligagdes VC2 438.988 Minutos | 0,97000 | 425.818.17

4 |Ligacdes vVC3 184.267 Minutos | 0,97000 | 178.738.80

TOTAL 1.250.187,91

7.2.4.3.1 Em caso de recebimento de chamadas locais a cobrar pela CONTRATANTE, os valores
a serem praticados pela CONTRATADA devem ser idénticos aos que seriam cobrados caso a
chamada fosse originada pela CONTRATANTE.

7.3 MODELO DE PROPOSTA COMERCIAL

7.3.1 O prazo de validade da presente proposta ndao pode ser inferior a 60 dias corridos, a contar
da data de sua assinatura.
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7.3.2 Os modelos de proposta comercial apresentado no APENDICE A deste Termo de Referéncia.

7.3.3 A LICITANTE deverd preencher a tabela do LOTE correspondente, conforme forma de
apresentacdao, respeitando-se os limites dos precos referenciais individuais por item apresentados
no item 7.2.

7.3.4 ALICITANTE sera responsével pelos valores indicados na Proposta de Precos, prevalecendo,
em caso de divergéncia entre o valor escrito em algarismos e por extenso, exclusivamente, o valor
escrito por extenso.

8 DO REAJUSTAMENTO

8.1 O reajuste sera adotado, obrigatoriamente, como forma de compensacédo dos efeitos das
variagles inflacionarias, desde que decorrido 12 (doze) meses, a contar da data limite para
apresentacao da proposta ou do orgamento que essa se referir, de acordo com a Lei n® 10.192, de
14 de fevereiro de 2001.

8.1.1 O reajuste do preco contratado levara em consideragdo o indice de Servigcos de
Telecomunicacao, divulgado pela Agéncia Nacional de Telecomunicacbes - ANATEL, ou outro
indice que vier a substitui-lo.

8.1.1.1 Na hipotese de inexisténcia de indice oficial para servicos de telecomunicacdes, sera
aplicado o indice Nacional de Precos ao Consumidor - INPC, divulgado pelo Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica - IBGE, ou outro indice que vier a substitui-lo, respeitando-se a periodicidade
anual, nos termos da Lei n° 10.192, de 14 de fevereiro de 2001.

8.1.2 Compete a Contratada a iniciativa e o encargo do calculo minucioso de cada reajuste a ser
aprovado pelo Contratante, juntando-se a respectiva discriminacdo dos servicos e memorial de
calculo do reajuste, e demais documentos comprobatérios do reajuste pleiteado.

8.1.3 O reajuste sera efetuado por meio de simples apostilamento, nos termos do artigo 65,
paragrafo 8°, da Lei Federal n°. 8.666/93, dispensada a analise prévia pela Procuradoria Geral do
Estado.

9 DAS CONDICOES DE FATURAMENTO E PAGAMENTO
9.1 DO FATURAMENTO

9.1.1 CONTRATADA devera apresentar a Nota-Fiscal Fatura de Servicos de Telecomunicagfes
para liquidacdo e pagamento da despesa, com antecedéncia minima de 10 (dez) dias antes do dia
de vencimento mensal pactuado, nos termos do regulamento do STFC.

9.1.1.1 Fica garantido ao GOVERNO DO ESTADO o direito de negociar prazos maiores
entre a entrega da fatura e o seu vencimento, de forma que se possam realizar todos os
procedimentos administrativos necessarios para o pagamento.

9.1.2 A Nota-Fiscal Fatura de Servicos de Telecomunicacdes referente aos servicos prestados a
cada 6rgao, devera ser apresentada em versao impressa na sede dos mesmos, cujos enderecos
estdo apresentados no APENDICE B. Em caso de eventual alteracdo de enderecos apresentados
no APENDICE B, a CONTRATADA sera devidamente informada pelo GOVERNO DO ESTADO.

9.1.2.1 A Nota-Fiscal Fatura devera ser acompanhada dos relatorios gerenciais, especificado
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no item 3.7.2.2 Relatério Detalhado de Utilizacdo de Servicos.

9.1.3 A CONTRATADA deveré possibilitar o fracionamento do faturamento dos ramais cadastrados,
caso seja solicitado pelo GOVERNO DO ESTADO.

9.1.4 E obrigat6rio o truncamento da fracdo do centavo na apresentacédo do valor final de qualquer
registro individual constante da fatura, conforme regulamentado na Resolugdo ANATEL 424/2005
em seu Art. 11.

9.2 DO PAGAMENTO

9.2.1 A CONTRATANTE pagara a CONTRATADA pelo servico efetivamente prestado no més de
referéncia, vedada a antecipacdo, na forma abaixo.

9.2.2 A CONTRATADA apresentara, mensalmente, nota fiscal de servico de
telecomunicacfes/conta telefénica, para liquidacdo e pagamento da despesa pelo GOVERNO DO
ESTADO, mediante ordem bancéria creditada em conta corrente ou nota fiscal fatura com codigo
de barras que possibilite a identificagdo de pagamento, nos prazos e vencimentos estabelecidos e
em conformidade com a regulamentagéo expedida pela ANATEL.

9.2.3 Quando da apresentacéo da Nota Fiscal / Fatura a CONTRATADA devera apresentar o que
segue:

9.2.3.1 Valor total da fatura em reais (R$).
9.2.3.2 Valor dos servigos detalhados individualmente com desconto e encargos.
9.2.3.3 Periodo de faturamento, compreendendo a data de inicio e término do faturamento.

9.2.4 Deverdo ser apresentados ainda os relatérios conforme especificado no item 3.7 do Termo de
Referéncia.

9.2.5 As contas telefénicas deverdo ser apresentadas sob a forma de nota fiscal, acompanhadas
dos relatérios detalhados de utilizacdo de servigos, conforme itens 3.7.2.2 do Termo de Referéncia.

9.25.1 Os relatorios previstos nos itens 3.7.2.2 do Termo de Referéncia (Relatério Detalhado
de Utilizac&do de Servicos) deverao trazer os custos de cada chamada com os descontos ofertados.

9.25.2 O relatério detalhado do uso de cada nimero telefénico fornecido pela CONTRATADA
devera trazer de forma explicita o valor final, que inclui impostos e descontos praticados, a ser pago
pelo GOVERNO DO ESTADO para cada numero telefénico.

9.2.6 Devera a Administracao receber o objeto na forma do presente contrato, podendo contestar o
débito existente se presente alguma irregularidade ou se houver alguma incorrecdo na Nota
Fiscal/Fatura, devolver a mesma a CONTRATADA para correcao, ficando estabelecido que o prazo
para pagamento sera contado a partir da data de apresentacdo na nova Nota Fiscal/Fatura, sem
gualquer 6nus ou correcao a ser paga pelo CONTRATANTE.

9.2.7 A CONTRATANTE podera efetuar contestacdo dos débitos constantes da Nota Fiscal-Fatura
de Servicos de Telecomunicacdes, nos termos da legislacéo estabelecida pela ANATEL.

9.2.8 Havendo interrupcdo do acesso ao STFC na modalidade local, sera obedecido o que
estabelece o Art. 32 da Resolucédo 426/2005.
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9.2.9 A CONTRATANTE podera deduzir do montante a pagar os valores correspondentes a multa
ou indenizac6es imposta a CONTRATADA.

9.2.10 A fatura sera paga no dia do vencimento pactuado. Apds essa data sera paga multa
financeira nos seguintes termos:

9.2.10.1 A multa por atraso de pagamento de conta ou fatura de prestacdo de Servicos Publicos
de Telecomunicacdo a seguir relacionadas esta limitada ao percentual maximo de 2% (dois por
cento) do valor da conta ou fatura, devida, uma Unica vez no dia seguinte ao vencimento, conforme
Portaria n® 1.960/96 do Ministério das Comunicacdes.

9.2.10.2 A forma de calculo de multas moratérias e atualizacbes financeiras poderdo ser
alteradas conforme a regulamentacéo expedida pela ANATEL e demais legislagéo pertinente.

9.2.11 Incumbirdo a CONTRATADA a iniciativa e o encargo do célculo minucioso de cada
fatura devido, a ser revisto e aprovado pela CONTRATANTE, juntando-se a respectiva
discriminacao dos servigos efetuados, o memorial de calculo da fatura.

9.2.12 A liquidacao das despesas obedecera rigorosamente o estabelecido na Lei N° 4.320/64,
assim como na Lei Estadual N° 2.583/71 (Codigo Financeiro) e alteragdes posteriores.

9.2.13 Na hipoétese da indisponibilidade temporéaria do indice, a CONTRATADA emitir4 a fatura
considerando o indice de reajuste utilizado no més anterior ao de referéncia, ficando a diferenca
para emissao “a posteriori”’, quando da disponibilidade do indice definitivo, para acerto na fatura
seguinte, sem reajustes.

9.2.14 A prestadora devera fornecer ao GOVERNO DO ESTADO, dentro dos prazos e
juntamente com as faturas, os relatérios citados no item 3.7 do Termo de Referéncia.

9.2.15 Os relatérios detalhados de utilizacdo de servico, deverdo conter minimamente 0s
seguintes campos, para cada terminal;

9.2.15.1 o Plano de Servico do usuario;

9.2.15.2 o valor da Assinatura mensal (se for 0 caso);

9.2.15.3 numero de destino, data, hora, valor e duracdo das chamadas;
9.2.15.4  as facilidades adicionais utilizadas;

9.2.15.5 o0s descontos concedidos; e

9.2.15.6  os impostos incidentes, em consonancia com a legislacéo pertinente.
10 DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

10.1 A CONTRATADA devera obedecer aos prazos estabelecidos no item 3.5 deste Termo de
Referéncia.

10.2 A CONTRATADA estara sujeita a aplicacdo de multas pela CONTRATANTE no caso de
cometimento de falhas na prestacdo dos servicos abaixo indicados, nos percentuais
correspondentes, que incidirdo sobre o valor do faturamento mensal, sem prejuizo de outras
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hip6teses de descumprimento de obrigacdes contratuais e san¢des previstas em contrato.

OCORRENCIAS % MULTA

Atraso na ativacao dos servicos estabelecidos no item 3.5 do Termo de 6%
Referéncia

Interrupgéo total ou parcial da prestacdo do servico, ressalvados os casos de 50/
forca maior justificados e aceitos 0
Atraso no atendimento e resolucéo apés notificacéo de quaisquer falhas ou 4%
ocorréncia de interrup¢ao na prestacao do servico.

Cobranca por servigos nao prestados, ndo contratados ou faturados 3%

erroneamente dos valores contratados

11 DA VIGENCIA DO CONTRATO

11.1 O contrato sera celebrado com duragéo de 12 (doze) meses, contados a partir do primeiro dia
atil subsequente ao da publicacdo do resumo do instrumento na imprensa oficial, facultada a
prorrogacao na forma do art. 57 da Lei 8.666/93, ap0s oitiva da autoridade competente.

11.2 O prazo mencionado no subitem anterior podera ser prorrogado por igual e sucessivo periodo,
a critério da Administracao, até o limite de 60 (sessenta) meses, nos termos e condi¢des permitidos
pela legislacao vigente, apés manifestacao da autoridade competente.

11.3 As prorrogages de prazo de vigéncia serdo formalizadas mediante celebrag&o dos respectivos
termos de aditamento ao contrato, respeitadas as condi¢cdes prescritas na Lei Federal n° 8.666/93.

11.4 A néo prorrogacdo do prazo de vigéncia contratual por conveniéncia da Administracdo ndo
gerard a CONTRATADA direito a qualquer espécie de indenizacgao.

12 DO CRITERIO DE JULGAMENTO DAS PROPOSTAS

12.1 O critério de julgamento das propostas sera o do menor preco. Seré considerado vencedor de
um Lote o licitante que apresentar a proposta com menor valor para o Lote, incluidos todos os itens
constantes deste.

13 DA LEGISLACAO A SER OBSERVADA

Dentro deste certame prevalecerdo sempre as normas e resolu¢cdes da ANATEL, em especial as

que tratam do servico de telefonia fixa comutada local, doravante referenciada como STFC Local,
onde destacamos as seguintes:

13.1 Sera utilizado para efeito da elaboracdo do edital e de suas restricbes o que trata a Lei n°.
8.666, de 21/06/1993 e suas alteracdes (Lei de Licitacdes).

13.2 Lei N° 4.320/64, assim como na Lei Estadual N° 2.583/71 (Cédigo Financeiro) e alteracdes
posteriores.

13.3 Lein®. 9.472, de 16/07/1997 (Lei Geral de Telecomunicacdes).
13.4 Ato n°. 2.372, de 09/02/1999.
13.5 Ato 16091/2001 de 04 de Abril de 2001.

13.6 Ato 40577/2003 de 14 de Novembro de 2003.
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13.7 IN/MARE/N®. 18/97.
13.8 IN/MARE/N®°. 05/95 e suas alteraces.
13.9 Decreto n°. 2.534, de 02/04/1998 (Plano Geral de Outorgas - PGO).

13.10Decreto 6.523 de 31/07/2008 que regulamentou a Lei 8.078 de 11/09/1990, para fixar normas
gerais sobre o Servico de Atendimento ao Consumidor — SAC.

13.11Resolucédo 424/2005 e seus anexos. Regulamento de Tarifagdo do Servico Telefénico Fixo
Comutado Destinado ou Uso do Publico em Geral — STFC Prestado no Regime Publico.

13.12Resolucéao/Anatel/N°. 30, de 29/06/1998 (Plano Geral de Metas de Qualidade).

13.13Resolucéo/Anatel/N°. 85, de 30/12/1998 (Regulamento do Servico Telefénico Fixo
Comutado).

13.14Resolucdo 86/1998, regulamento de numeracgéo do servigo telefénico fixo comutado.

13.15Resolucdo/Anatel/N°. 262, de 31/05/2001 (Regulamento sobre Areas de Tarifagdo para
Servigos de Telecomunicagdes).

13.16Resolucéo 358/2004, alteracdes no regulamento de numeracdo do servigo telefénico fixo
comutado.

13.17Resolucdo 560/2011 Regulamento Sobre Areas Locais Para O Servico Telefénico Fixo
Comutado Destinado Ao Uso Do Publico Em Geral — STFC e suas atualizagdes.

13.18Resolucdo 423/2005. Norma para alteracéo da tarifacao do plano basico do servico telefénico
fixo comutado na modalidade local prestado em regime publico.

13.19Resolucéo 426/2005. Regulamento do Servigo Telefénico Fixo Comutado (STFC).

13.20Resolucdo n° 460, de 19 de marco de 2007, REGULAMENTO GERAL DE PORTABILIDADE
(RGP).

13.21A definicdo do STFC esta contida na Resolucao 426/2005 da ANATEL, prevalecendo sempre
0s conceitos contidos na mesma.

13.22Norma 443/2006 e seus anexos. Norma do Processo de Afericdo do Grau de Satisfacdo da
Sociedade com Relacdo ao Servigco Telefénico Fixo Comutado (STFC).Resolucao/Anatel/N° 598,
de 23/10/2012 (Regulamento de Obrigacbes de Universalizacéo.)

13.23 Resolugédo n°® 589, de 7 de maio de 2012 (Regulamento de Aplicagdo de Sancdes
Administrativas)

13.24Resolugéo n° 605, de 26 de dezembro de 2012 (Regulamento de Gestdo de Qualidade da
Prestacdo do Servico Telefénico Fixo Comutado — RGQ-STFC)

13.25Demais normas regulamentares expedidas pela ANATEL e o que mais for exigido neste
documento e seus anexos.

13.26 Sempre que existir Norma ou Resolucdo mais recente, esta sera a que prevalecera na
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eventual duvida.
14 DAS DEFINICOES
14.1 As definicbes seguem as da Resolucdo da ANATEL N° 424/2005, aqui repetidas:

| — Area de Numeracéo (Servico Telefénico Fixo Comutado): Area geografica do territorio
nacional, na qual os acessos telefénicos sao identificados pelo cédigo nacional composto por dois
caracteres numericos representados por séries [N1ON9] do Plano de Numeragdo. [Anexo a
Resolucdo da ANATEL n° 424, de 6 de dezembro de 2005].

Il - Area de Registro (Servigo Telefénico Fixo Comutado): Area geografica continua, definida
pela Anatel, onde é prestado o Servico Moével Pessoal (SMP) ou o Servico Movel Especializado
(SME), tendo o mesmo limite geogréafico de uma area de numeragéo onde a estacdo movel do SMP
ou do SME é registrada. [Anexo a Resolucdo da ANATEL n° 424, de 6 de dezembro de 2005].

Il — Area de Tarifagdo (Servico Telefénico Fixo Comutado): Area geograficamente continua,
constituida por um conjunto de areas locais agrupadas segundo critérios sdciogeo-econémicos e
contidas em uma mesma area de numeracao, utilizada como referéncia para tarifacdo das
chamadas de longa distancia nacional originadas de acessos vinculados a plano basico de
concessionaria do STFC e destinadas a acessos do STFC. [Anexo a Resolugdo da ANATEL n° 424,
de 6 de dezembro de 2005].

IV — Area Local (Servico Telefénico Fixo Comutado): 3. Area geogréfica continua de prestacéo
de servigos, definida pela ANATEL, segundo critérios técnicos e econdmicos, onde é prestado o
STFC na modalidade local. [Anexo a Resolu¢éo da ANATEL n° 426, de 9 de dezembro de 2005].
V - Centro de Area de Tarifagéo (Servigco Telefonico Fixo Comutado): Localidade definida pela
ANATEL, segundo critérios técnicos e econémicos, utilizada como referéncia na determinacdo da
distancia geodésica entre areas de tarifacdo [Anexo a Resolucdo da ANATEL n° 424, de 6 de
dezembro de 2005].

VI - Chamada Bilhetada (Servigo Telefénico Fixo Comutado): Chamada cujos atributos — codigo
de acesso e categoria do assinante chamador, codigo de acesso e sinal de fim de selecdo do
assinante chamado, data, hora de inicio, duracdo, entre outros, sdo registrados de forma
individualizada [Anexo a Resolucdo da ANATEL n° 424, de 6 de dezembro de 2005].

VIl - Classe de Assinante (Servigo Telefénico Fixo Comutado): Denominacéo atribuida a grupo
de assinantes, que em funcao de suas caracteristicas especificas, pode demandar funcionalidades
de rede, forma de tratamento de trafego, critérios tarifarios ou outras condicfes associadas a
prestacdo do servigo. [Anexo a Resolugcdo da ANATEL n° 424, de 6 de dezembro de 2005].

VIII — Classe Especial (Servico Telefénico Fixo Comutado): Classe de assinante de acesso
individual que tem por finalidade a progressiva universaliza¢éo por meio de condi¢fes especificas
para sua oferta, utilizacéo, aplicagdo de tarifas, forma de pagamento, tratamento das chamadas,
qualidade e sua fung&o social. [Anexo & Resolu¢do da ANATEL n° 424, de 6 de dezembro de 2005].
IX - Classe Residencial (Servigo Telefénico Fixo Comutado): Classe de assinante de acesso
individual destinado para uso estritamente doméstico. [Anexo a Resolucédo da ANATEL n° 424, de
6 de dezembro de 2005].

X - Classe N&o Residencial (Servi¢o Telefénico Fixo Comutado): Classe de assinante de acesso
individual destinado para outro uso que nao estritamente doméstico. [Anexo a Resolucdo da
ANATEL n° 424, de 6 de dezembro de 2005].

Xl - Classe Tronco (Servigo Telefonico Fixo Comutado): Classe de assinante de acesso
individual cujo terminal é constituido por uma central privativa de comutacao telefénica (CPCT).
[Anexo & Resolucdo da ANATEL n° 424, de 6 de dezembro de 2005].

XIl - Degrau Tarifario (Servigo Telefénico Fixo Comutado): Intervalo de distancias geodésicas
entre centro de areas de tarifacdo para o qual séo atribuidos valores tarifarios especificos. [Anexo
a Resolugdo da ANATEL n° 424, de 6 de dezembro de 2005].

Xl - Duracdo da Chamada (Servigo Telefénico Fixo Comutado): Periodo compreendido entre
a ocorréncia do sinal de atendimento e o sinal de desconex&o, assinalados na central que bilheta a
chamada. [Anexo a Resolucdo da ANATEL n° 424, de 6 de dezembro de 2005].
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XIV - Modulagao Horéria (Servigo Telefonico Fixo Comutado): Segmentacao das 24 (vinte e
guatro) horas do dia, considerada a sua natureza de dia util, sabado, domingo ou feriado nacional,
em intervalos de uma ou mais horas, aos quais sdo atribuidos valores tarifarios especificos. [Anexo
a Resolucdo da ANATEL n° 424, de 6 de dezembro de 2005].

XV - Plano Bésico (Servigo Telefénico Fixo Comutado): Plano de servico de oferta obrigatéria e
ndo discriminatéria a todos os usuérios ou interessados no STFC. [Anexo & Resolu¢do da ANATEL
n°® 424, de 6 de dezembro de 2005].

XVI - Regides Fronteiricas: Aquelas compreendidas entre localidades situadas no Brasil e em
paises que com ele facam fronteira, distantes entre si até 50 (cinqlenta) quildbmetros, em distancia
geodésica, e definidas como tais, em acordos firmados entre as respectivas Prestadoras de servico.
[Anexo a Resolucdo da ANATEL n° 85, de 30 de dezembro de 1998 (Norma Revogada por
Resolucdo da ANATEL n° 426/2005)].

XVII — Tarifa de Assinatura (Servigo Telefénico Fixo Comutado): Valor devido pelo assinante
em contrapartida da manutencéo da disponibilidade do acesso telefénico de forma individualizada,
para fruicdo continua do servico. [Anexo a Resolugdo da ANATEL n° 424, de 6 de dezembro de
2005].

XVIII - Tarifa de Habilitagéo (Servi¢o Telefénico Fixo Comutado): Valor devido pelo assinante,
no inicio da prestacao do servico, que lhe possibilita a fruicdo imediata e plena do STFC. [Anexo a
Resolucédo da ANATEL n° 424, de 6 de dezembro de 2005].

XIX — Tarifa de Mudanca de Endereco (Servi¢o Telefénico Fixo Comutado): Valor devido pelo
assinante pela execucdo de remanejamento do ponto de terminacdo de rede do acesso para
endereco distinto daquele anteriormente contratado, dentro da mesma localidade. [Anexo a
Resolugdo da ANATEL n° 424, de 6 de dezembro de 2005].

XX - Tarifagéo (Servico Telefonico Fixo Comutado): Processo de medi¢ao da utilizagdo do STFC
para atribuicdo de valor, em moeda nacional, a ser pago em contrapartida a prestagéo do servico.
[Anexo a Resolugcdo da ANATEL n° 424, de 6 de dezembro de 2005].

XXI - Tarifagcdo por Chamada Atendida (Servico Telefénico Fixo Comutado): Processo de
tarifacdo no qual somente o valor de chamada atendida (VCA) é aplicado a cada chamada atendida.
[Anexo & Resolugdo da ANATEL n° 424, de 6 de dezembro de 2005].

XXII - Tarifagdo por Tempo de Utilizagdo (Servigo Telefénico Fixo Comutado): Processo de
tarifacdo no qual o valor da chamada é calculado em funcdo de sua duragéo. [Anexo a Resolucao
da ANATEL n° 424, de 6 de dezembro de 2005].

XXIIl — Tempo de Tarifagdo Minima (Servigo Telefénico Fixo Comutado): Duracéo considerada
para efeito de tarifacdo de uma chamada faturavel cuja duragao real esteja entre 4 (quatro) e 30
(trinta) segundos. [Anexo a Resolucdo da ANATEL n° 424, de 6 de dezembro de 2005].

XXIV — Unidade de Tarifagcdo para TUP e TAP (Servi¢o Teleféonico Fixo Comutado): Unidade
de tarifacdo utilizada nas chamadas originadas nos terminais de acesso coletivo, ou seja, nos
telefones de uso publico (TUP) ou nos terminais de acesso publico (TAP). [Anexo & Resolucédo da
ANATEL n° 424, de 6 de dezembro de 2005].

XXV —Unidade de Tempo de Tarifacéo (Servi¢co Telefénico Fixo Comutado): Fragdo minima de
tempo aplicavel na tarifacdo da chamada, observado o tempo de tarifacgdo minima. [Anexo a
Resolugéo da ANATEL n° 424, de 6 de dezembro de 2005].

XXVI - Valor de Chamada Atendida (Servi¢co Telefénico Fixo Comutado): Valor invaridvel da
chamada local entre acessos do STFC, realizada no horario de tarifacdo reduzida, originada ou
recebida a cobrar em acesso vinculado a plano basico da concessionéaria. [Anexo a Resolugéo da
ANATEL n° 424, de 6 de dezembro de 2005].

XXVII - Valor de Comunicacéo (Servigo Teleféonico Fixo Comutado): Designacgéo genérica do
valor de uma chamada com 1 (um) minuto de durac&o. [Anexo a Resolucdo da ANATEL n° 424,
de 6 de dezembro de 2005].

XXVIII - Valor do Minuto de Tarifagdo (Servi¢co Telefénico Fixo Comutado): Valor da chamada
local entre acessos do STFC, com 1 (um) minuto de duracdo, no horario de tarifacdo normal,
originada ou recebida a cobrar em acesso vinculado a plano béasico da concessionaria. [Anexo a
Resolucéo da ANATEL n° 424, de 6 de dezembro de 2005].

XXIX — Valor da Unidade de Tarifagdo para TUP e TAP (Servico Telefénico Fixo Comutado):
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Valor da UTP, utilizada nos terminais de acesso coletivo. [Anexo a Resolucdo da ANATEL n° 424,
de 6 de dezembro de 2005].

XXX - Poder de Mercado Significativo (Servico Telefénico Fixo Comutado) Posicdo que
possibilita influenciar de forma significativa as condi¢cdes do mercado relevante, assim considerada
pela Agéncia. [Anexo a Resolugdo da ANATEL n° 426, de 9 de dezembro de 2005].

XXXl - Tréafego Intra-Rede (Sevico Movel Especializado) Trafego entre estacfes de
permissionaria de SME que nao cursa pela rede publica de telecomunicagfes. [Anexo a Portaria
MC n° 557, de 3 de novembro de 1997 (Anexo Revogado por Resolucdo da ANATEL n° 221/2000)].
XXXII - Trafego Sainte (Servico Mdével Especializado) Trafego, local ou de longa distancia,
originado na rede de SME, que cursa pela rede publica de telecomunicacdes. [Anexo a Portaria MC
n® 557, de 3 de novembro de 1997 (Anexo Revogado por Resolugdo da ANATEL n° 221/2000)].
XXXIII - Servico Mével Pessoal (SMP) Servico de telecomunicacdes movel terrestre de interesse
coletivo sucedaneo do Servigco Movel Celular que possibilita a comunicacao entre estagdes moveis
e de estacbes moveis para outras estacbes, observadas as disposicdes constantes da
regulamentacédo. [Anexo a Resolucdo da ANATEL n° 321, de 27 de setembro de 2002].

14.2 Para definicdo do que é ligacdo local prevalece o que determina a ANATEL na resolucdo
424/2005, Capitulo I, Artigo 3°, aqui repetido:

“Art. 3° Estdo compreendidas na modalidade local (STFC Local) as chamadas:

| - realizadas entre acessos do STFC situados na mesma &rea local.

Il - realizadas entre acessos do STFC situados em localidades que compdem uma &area com
continuidade urbana, mesmo que localizadas em areas locais distintas.

[l - originadas em acesso do STFC e destinadas a acesso do Servico Movel Pessoal (SMP) ou
Servigo Movel Especializado (SME), cuja area de registro é idéntica & area de numeracao do acesso
de origem. e

IV - recebidas a cobrar em acesso do STFC e originadas em acesso do SMP ou SME, cuja area
de registro € idéntica a area de numeracao do acesso de destino.”

14.3 A Respeito de ligacOes para o Servico Movel Pessoal, incluisse as seguintes defini¢cdes:

14.3.1 Valor de Comunicagéo 1 — VCL1.: valor devido pelo Usuério, por unidade de tempo, pela
realizacdo de chamada destinada a Codigo de Acesso do STFC associado a area geografica interna
a Area de Registro de origem da chamada.

14.3.2 Valor de Comunicacgdo 2 — VC2: valor devido pelo Usuario, por unidade de tempo, por
chamada originada em acesso do STFC e destinada a acesso do SMP ou SME cuja area de registro
(AR) é diferente da area de numeracdo (AN) do acesso de origem, porém com 1° algarismo do
cbdigo nacional da AN de origem igual ao 1° algarismo do codigo nacional da AR de destino;

14.3.3 Valor de Comunicacao 3 - VC3: valor devido pelo Usuario, por unidade de tempo, por
chamada originada em acesso do STFC e destinada a acesso do SMP ou SME cujo 1° algarismo
do codigo nacional da AR é diferente do 1° primeiro algarismo do cédigo nacional da AN do acesso
de origem;

15 DA AVALIACAO DE DESEMPENHO

15.1 Seré realizada, quadrimestralmente, a contar da data do inicio dos servicos e também, a
qualquer tempo, a critério da contratante avaliacdo de desempenho dos servigos contratados,
através de formulario especifico, coordenada pelo gestor do contrato, contemplando os aspectos
de qualidade e prazo.

81° Na avaliacdo do aspecto qualidade serdo considerados, pelo menos, 0s seguintes
atributos:

Av. Governador Bley, 236, Ed. Fabio Ruschi, Centro — Vitéria/ES. Tel.: (27) 3636-5259 Pagina 34


http://www.es.gov.br/scripts/portal010_2

VI.

SECRETARIA DE ESTADO DE GESTAO E RECURSOS HUMANOS

especificacbes técnicas: se a contratada atende as especificacbes técnicas
estabelecidas no termo e referéncia, projeto basico e executivo e no contrato.
gualidade dos materiais/equipamentos: se 0s materiais fornecidos pela contratada
estdo em conformidade com as especificacdes técnicas.

Retrabalho por defeito de execucdo: se a contratada foi obrigada a
desmanchar/refazer servigos ja concluidos por irregularidades de execugao e/ou por
aplicacdo de materiais inadequados.

suporte ao servico: se as ferramentas, equipamentos e acessorios estdo compativeis;
encontram-se em boas condi¢des de uso; a quantidade estd adequada e suficiente ao
servigo; estdo em conformidade com as especificagcdes técnicas.

compatibilidade de mao de obra: se a contratada mantém mao de obra qualificada,
habilitada e dimensionada de acordo com 0s servi¢cos a executar.

acompanhamento do preposto: se a contratada mantém o seu responsavel designado
periodicamente na obra ou no local de execugdo do servico participando das
definicbes contratuais.

§2°.Na avaliacéo do aspecto prazo seréo considerados, pelo menos, os seguintes atributos:

VI.

VII.

VIII.

XI.

XIl.

XIII.

cronograma da Execucédo: se servico esta sendo prestado de acordo com o objeto
contratual e em conformidade com o cronograma estabelecido, funcionando 24 horas
por dia, 07 dias por semana, atendendo aos prazos estabelecidos no Termo de
Referéncia, inclusive quanto ao prazo de assisténcia técnica.

entrega dos Equipamentos: se a contratada esta fornecendo os equipamentos no
prazo estabelecido no cronograma/termo de referéncia.

15.2 A avaliacao limita-se a atribuicdo dos valores 1 (um) e O (zero) para cada atributo
avaliado:

o valor 1 (um) é atribuido quando o desempenho estd em conformidade com as
Praticas, Normas, Leis e Procedimentos Vigentes; e

o valor 0 (zero) é atribuido quando o desempenho ndo estd em conformidade com as
Préticas, Normas, Leis e Procedimentos Vigentes.

15.2.1 Seréa obrigat6rio ao fiscal a vinculacdo de justificativas atribuidas aos atributos
avaliados com valor O (zero), para que o gestor do contrato possa se reunir com a
empresa prestadora do servi¢co, visando estabelecer a corre¢cdo dos problemas
guando for o caso.

15.3 O resultado da avaliagdo dos atributos é obtido por meio do resultado da
equacdo RA =100 x SA/ NAV, ondeRA: resultado da avaliacdo; SA: somatoria dos
atributos avaliados com valor 1 (hum); NAV: nimero dos atributos avaliados.

15.4 Na avaliagdo, uma Unica ndo conformidade, comparada com as praticas, normas,
leis e procedimentos vigentes, implica em valor 0 (zero) no atributo especifico
analisado, independentemente de quantos servicos idénticos possam ter sido
realizados em conformidade com as praticas, normas, leis e procedimentos vigentes,
na mesma obra ou servico e no mesmo periodo.

15.5 A avaliacdo geral serd calculada por uma nota média GERAL, em que sera
computada a média aritmética de todos os formulérios encaminhados.

15.6 Quando néo for possivel analisar determinado atributo, este nédo sera avaliado e
ndo sera computado para obter o respectivo resultado.

15.7 Sera considerada “insuficiente” a avaliagao de desempenho que obtiver resultado
inferior a 60 (sessenta) pontos.

§1°.Na primeira incidéncia de conceito “Insuficiente”, o gestor do contrato realizara
reunido em até dez dias apos a realizagdo da avaliacdo do periodo, visando ciéncia
por parte da Contratada quanto ao desempenho dos trabalhos naquele periodo.
§2°.Se na avaliacdo de desempenho a contratada obtiver resultado igual ou superior
a 60 (sessenta) pontos, o gestor do contrato devera cientificd-lo dos itens néo
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atendidos - com pontuacéo zero, para as devidas providéncias.

XIV. 15.8 Resultados “Insuficientes” por 2 (duas) avaliagbes subsequientes ou 3 (irés)
alternadas, a contratada deveré ser advertida.

XV. 15.9 Resultados “Insuficientes” por 3 (trés) avaliagdes subsequientes ou 4 (quatro)
alternadas, devera ser aplicada multa a Contratada.

XVI.  15.10 Atingidas quatro multas num periodo de 24 meses, mesmo que em contratos
diversos, o contratado sera suspenso temporariamente do cadastro de fornecedores
do Estado, e impedido de participar de quaisquer tipos de licitagcbes e de firmar
contratos com o Governo do Estado por um periodo de 24 (vinte e quatro) meses,
contados a partir da data da quarta multa.

XVII. Paragrafo Unico. A decisdo quanto a aplicacdo da suspensao temporaria prevista no
caput ficara a cargo da Secretaria de Estado de Gestdo e Recursos Humanos —
SEGER.

16 ELABORACAO

Este Termo de Referéncia foi composto pela SEGER/GELOG por intermédio Portaria N° 795-S,
de 22 de Outubro de 2013 e suas alteragfes posteriores.

Vitéria ES, 15/12/2015.

GRUPO DE TRABALHO RESPONSAVEI: PELA
ELABORACAO DO TERMO DE REFERENCIA

Salim Suhet Mussi Matheus Oggioni Lima Benica
INCAPER SEP

Fabricio Lima Milanez Sheila Fernandes

SESP SEGER
— Valéria Cacciari Vervloet
Filipe Lube SEGER
SEGER
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TERMO DE REFERENCIA
APENDICE A

ORGAOS E ENTIDADES DO GOVERNO DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO PARTICIPANTES

ORGAO ENDERECO

ADERES Av. N. Sra. da Penha, 714 — Ed.RS Trade Tower — 5° andar — Praia do
Canto — Vitoria — ES — CEP: 29055-130

AGERH R. Des. José Fortunato Ribeiro, 95 - Mata da Praia, Vitéria — ES CEP
29066-070

APEES Rua Sete de Setembro, 414 - Centro - Vitoria - ES - CEP: 29015-905

ARSI Avenida Nossa Senhora dos Navegantes, n° 955 - SL 401, Enseada do Sua
- Vitéria — ES - CEP: 29050-335

ASPE Av. N. Sra. da Penha, 714 — Ed. RS Trade Tower, 4° andar — Praia do
Canto — Vitoria — ES — CEP: 29055-918
Palacio da Fonte Grande — 4° andar -Rua Sete de Setembro, 362 — Centro

CASA CIVIL _ Vitéria - ES - CEP: 29015-000
Palacio da Fonte Grande — 2° andar -Rua Sete de Setembro, 362 — Centro

CASAMILITAR 1 _ \itéria - ES - CEP: 29015-000

CBMES Rua Ten. Méario Francisco de Brito, 100 - Enseada do Sua - Vitéria - ES -
CEP: 29050-555

CETURB Avenida Nossa Senhora da Penha, 1590 — 6° andar, Barro Vermelho —
Vitéria - ES, CEP 29057-550

DER-ES Av. Marechal Mascarenhas de Moraes, n°® 1501 - Ilha de Santa Maria —
Vitéria - ES - CEP: 29051-015

DETRAN Av. N. Sra. da Penha, 2270 - Santa Luzia - Vitoria — ES - CEP: 29045-950
Pragca Manoel Silvino Monjardim, n° 54 — Centro - Vitoria - ES — CEP: 29010-

DFP 520

DIO Av. Marechal Mascarenhas de Moraes, 2375 - Bento Ferreira - Vitoria/ES —
CEP: 29050-625
Rua Francisco Fundéo, 155 - Morada de Camburi - Vitéria - ES -CEP: 29062-

ESESP 545

FAMES Pragca Américo Poli Monjardim, 60 - Centro - 29010-640 - Vitoria/ES

EAPES Av. Fernando Ferrari n°® 1080, Ed. América Centro Empresarial - Torre Norte
- 7° andar, Mata da Praia - Vitoria/ES - CEP: 29066-380

HPM (DSPMES) %/gnlda Joubert de Barros, 555 - Bento Ferreira — Vitéria— ES - CEP: 29.050-

IASES Avenida Jeronimo Monteiro — Ed. Aureliano Hoffman, 96 — Centro — CEP
29010-002 - Vitodria - ES

IDAFE R. Des. José Fortunato Ribeiro, 95 - Mata da Praia, Vitéria — ES CEP
29066-070

IDURB Rua Sete de Setembro, n° 362, 5° andar - CEP: 29031-210 — Centro -—
Palacio Fonte Grande — Vitoria/ES

IEMA BR 262 — km 0 — Porto Velho — Jardim América - Cariacica - ES - CEP:
29140-500

1ISN Av. Marechal Mascarenhas de Moraes, 2.524 - Jesus de Nazareth - Vitéria -
ES - CEP: 29052-015

INCAPER Rua Afonso Sarlo, 160 — Bento Ferreira - Vitéria — ES. CEP: 29052-010
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IOPES Av. Nossa Senhora dos Navegantes, 635 - Ed. Corporate Office, 13°, 14°,
15° e 16° and. Enseada do Sua - CEP 29050-335

IPAIJM Av. Cezar Hilal, 1345 - Santa Lucia, Vitoria - ES, 29056-083

IPEM Av. Mal. Mascarenhas de Moraes, 1.595 - llha de Monte — Vitoria — ES —
CEP 29053-245
Av. Nossa Senhora da Penha, 1915 — Santa Luzia — Vitoria/ES. CEP:

JUCEES 29056-933,

PCES Av. Nossa Senhora da Penha, 2.290 - Bairro Santa Luiza - Vitoria — ES.
CEP: 29045-402

PGE Avenida Nossa Senhora da Penha, 1590 — 8° ao 13° andar, Barro Vermelho
— Vitoria (ES), CEP 29057-550

PMES Av. Maruipe, 2111, Bairro Séo Cristovao - Vitéria — ES. CEP: 29048-463
Av. Princesa Isabel, 599 — Ed. Mar¢o — Sala 601 — Centro — Vitoria - ES -

PROCON CEP: 29010-361

PRODEST Av. Joao Batista Parra, 465 — Praia do Sua - Vitoria — ES. CEP: 29050-925

RTV Av. Nossa Senhora da Penha, 2141 — Bairro Santa Luzia - Vitéria — ES.
CEP: 29045-403

SEAG Rua Raimundo Nonato n. © 116 - Forte Sdo Joao — Vitoria — ES. CEP:
29.017-160.

SEADH Rua Doutor Joao Carlos de Souza, 107 Ed. Green Tower - Barro Vermelho —
VITORIA/ES - CEP 29057-530

SECOM Palacio da Fonte Grande — 3° andar -Rua Sete de Setembro, 362 — Centro
— Vitéria - ES - CEP: 29015-000

SECONT Av. Governador Bley, 236 — Ed. Fabio Ruschi — 8° Andar — Centro - Vitéria
— ES - CEP: 29010-150

SECTTI Av. Fernando Ferrari n°® 1080, Ed. América Centro Empresarial - Torre Norte
- 2° andar, Mata da Praia - Vitoria - ES - CEP: 29066-380
Rua Luiz Gonzales Alvarado, n® 51 - Enseada do Sua - Vitoria - ES. CEP:

SECULT 29050-380.

SEDES Av. Nossa Sr.2 da Penha, 714 — Ed. RS Trade Tower - 3° andar — Praia do
Canto — Vitoria — ES - CEP: 29055-918

SEDU Av. César Hilal n° 1111 - Santa LUcia - Vitéria - ES CEP: 29056-085

SEDURB Av. N. S. Navegantes, 635, Ed. Corporate Office - 11° e 12° andar Enseada
Sud, CEP: 29.050-335 - Vitéria - ES

SEFAZ Av. Jodo Batista Parra, n° 600. Ed. Aureliano Hoffman. Enseada do Sua.
Vitéria/ES. CEP: 29050-375

SEG Rua Sete de Setembro, 362 — Palacio da Fonte Grande, 6° andar — Vit6ria —
ES — CEP: 29015-000

SEGER Av. Governador Bley, 236 — Ed. Fabio Ruschi — 2° Andar — Centro - Vitéria
— ES - CEP: 29010-150

SEJUS Av. Governador Bley, 236 - Ed. Fabio Ruschi - 9° Andar — Centro - Vitéria —
ES - CEP: 29010-150

SEP Av. Governador Bley, 236 - Ed. Fabio Ruschi — 4° Andar - Centro — Vitéria -
ES - CEP: 29010-150

SESA Rua Eng. Guilherme José Monjardim Varejao, 225 — Ed. Enseada Plaza -
Enseada do Sua, CEP: 29050-260 - Vitéria/ ES

SESP Av. Marechal Mascarenhas de Moraes n° 2355, Bento Ferreira - Vitoria -
ES - CEP: 29050-625
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SESPORT %/0 Cel. Schuwab Filho, s/n — Bento Ferreira — Vitéria — ES — CEP: 29050-

SETOP Av. Nossa Senhora da Penha 714 - Ed. RS Trade Tower - 6° Andar — Praia
do Canto - Vitéria — ES - CEP: 29055-130

SETUR Rua In4cio Higino, n°® 1050 — Centro Empresarial Praia da Costa - 9° andar
Praia da Costa — Vila Velha/ES, CEP 29101-435

SUPPIN Av. Nossa Senhora da Penha 714 - Ed. RS Trade Tower — 4° andar - Praia
do Canto - CEP: 29055-130 - Vitéria - ES

VG Palacio da Fonte Grande — 8° andar -Rua Sete de Setembro, 362 — Centro
— Vitéria - ES - CEP: 29015-000

HSL Rua Desembargador José Vicente, 1533 — Forte S&o Jodo, Vitoria — ES —
CEP: 29017-090
Av. Euder Scherez de Souza, s/n — Laranjeiras, Serra — ES, CEP: 29165-

HDS
680

HIMABA Av. Ministro Salgado Filho, 918, Soteco, Vila Velha/ES CEP: 29106-010
Rua Alameda Mary Ubirajara, 205, Santa Lucia, Vitéria — ES CEP: 29055-

HINSG 120

HABF Rua Liberalino Lima, s/n, Jaburuna, Vila Velha/ES CEP: 29123-180

HMSA Rua Cassiano Castelo, 307, Centro — Colatina-ES CEP: 29700-060

HEAC Rod. Governador José Sete, Km 6,5 — Santana — Cariacica-ES CEP:
29154-900

HRAS Av. Otovarino Duarte Santos, Km 3 — Bairro Residencial Washington — Sao
Mateus-ES CEP: 29938-900

HPE BR 101, Rodovia do Contorno, Km 9 — ltanhenga — Cariacica-ES CEP:
29157-405

HJSN Rua Dr. Lopes Nalle, 319 — Centro — Baixo guandu-ES CEP: 29730-000

HSJIC Rua Dr. José Fernandes Medina, s/n — Centro — Sao José do Calcado/ES
CEP: 29470-000

HDRC Rua Pref. Manoel Gongalves, 825 — Centro — Barra de S&o Francisco — ES
CEP: 29800-000

UIlJM Av. Dr. José Farah, 34 — Centro — Jeronimo Monteiro/ES CEP:29550-000

SRSCI AV. Francisco Lacerda de Aguiar, S/N - P¢. Gilberto Machado - Cachoeiro
CEP: 29.303-300

CRE Rod. BR 262, Km 1,5 Jardim América Cariacica-ES CEP: 29140-000

METROPOLITANO ' ’ ' )

SRSC RUA AROLDO ANTOLINI, s/n VILA NOVA - Colatina-ES CEP: 29702080

SRSSM AV. José Tossi - Sdo Mateus - Centro - ES Cep:29.930-000

~ o X Y _

CREEES ?;g Gastao Roubach, S/N° - Praia da Costa — Vila Velha/ES CEP 29101

HEMOES VITORIA Av. Mare_chal Camp(_)s, 1468, Maruipe, Vitoria/ES. CEP 29040-090 (Ao lado
do Hospital das Clinicas)
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HEMOES : .
COLATINA R. Cassiano Castelo, s/n, centro, Colatina/ES — CEP 29.700-060
HEMOES ~ : .
LINHARES Av. Jodo Felipe Calmon, 1305, Linhares/ES — CEP 29.900-010
HEMOES SAO Av. Othovarino Duarte Santos, s/n, Parque Washington, Sao
MATEUS Mateus/ES — CEP 29.930-000

Av Leopoldino Smarzaro, 17 Monte Cristo - Cachoeiro de Itapemirim - ES
CAPAAC CEP: 29.310-370
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TERMO DE REFERENCIA
~ APENDICE B
DEMANDA POR ORGAO E FONTE DE RECURSOS

Minutos INTRAESTADUAL Minutos INTERESTADUAL = Minutos VC-2- Valores Minutos VC-3- Valores
INTRAESTADUAL Valores R$ INTERESTADUAL Valores R$ VC-2 RS VCc-3 RS

TOTAL (RS) Projeto/Atividade Elemento de Despesa

ADERES 56.654 5.664,83 46.000 4.599,54 - - 10.264,37 2.312.208.002.070 3.3.90.39.00 101000000

AGERH 125 12,50 1.980 197,98 175 169,75 640 620,80 1.001,03 1.812.208.002.042 33.90.39.00 101000000
APEES 9.531 952,99 8.587 858,61 - - 1.811,60 401.021.312.201.694.000 3.3.90.39.00 101
ARSI 3.427 342,67 3.067 306,65 45 43,65 45 43,65 736,62 36.203.04.122.0617.6158 33.90.33 271
ASPE 1.133 113,30 6.011 601,02 - - 714,31 2512203892329 339039 271000
CBMES 63.447 6.344,03 16.458 1.645,60 1.356 1.315,32 791 767,17 10.072,11 452.760 339039 101
CETURB 1.184 118,39 10.160 1.015,90 458 444,20 - 1.578,49
DER 20.907 2.090,53 13.970 1.396,88 2.757 2.674,29 337 326,89 6.488,59 2612208002450 33903900 101
DETRAN 778.717 77.863,91 105.880 10.586,94 28.757 27.894,48 15.666 15.196,14 131.541,47 45.202.06.122.08002070 33903958 271000001
DFP-ES 12.000 1.199,88 4.000 399,96 6.000 5.820,00 2.000 1.940,00 9.359,84 212208002112 3.3.90.39.00 101000000
DIO 1.026 102,61 3.932 393,16 - - 495,77 4122080022700000 339039 271
DSPM - HPM 11.938 1.193,68 29.497 2.949,41 - - 4.143,09 45105.10.302.0009.2771 3.3.3.90.39.00 101000000
ESESP 8.300 829,92 3.100 309,97 580 562,60 680 659,60 2.362,09 28.201.04.122.0003.2070 339039 0101
FAMES 761 76,09 416 41,60 185 179,45 292 283,24 580,38 10.42.201.12.122.0800.2685 33.90.39 102000001
FAPES 27.431 2.742,83 41.434 4.142,99 1.956 1.897,52 - 8.783,34 19.122.0800.2420 3.3.90.39.00 101
IASES 38.568 3.856,41 10.378 1.037,70 2.708 2.626,76 1.800 1.746,00 9.266,87 14.243.0165.4818.0000 3.3.90.39.00 0101000000
IDAF 250.000 24.997,50 200.000 19.998,00 3.000 2.910,00 1.000 970,00 48.875,50 2012208002.380 3.3.90.39.58 271
IDURB 5.594 559,38 379 37,94 - 182 176,55 773,87 36.204.151220800.2215 33.90.39.58 101
IEMA 25.860 2.585,78 12.887 1.288,59 5.851 5.675,32 5.006 4.855,76 14.405,45 18.122.0800.2625 3.3.90.39.58 101
1SN 2.876 287,61 3.768 376,80 380 368,85 388 376,36 1.409,62 27.201.04.122.0562.2.070 3.3.90.39 101
INCAPER 286.430 28.640,14 31.700 3.169,68 20.190 19.584,30 8.100 7.857,00 59.251,12 31.202.20.122.0800.2390 3.3.90.39 0101 02710671
IOPES 1.608 160,82 2.390 239,02 664 644,47 200 194,26 1.238,57 04.122.0585.2770.0000 33903958 101000000
IPAJM 20.000 1.999,80 10.000 999,90 - - 2.999,70 0412208002.885 3.3.90.39 0271000000
IPEM-ES 4.764 476,30 14.555 1.455,30 552 535,75 430 417,10 2.884,46 04.122.0116.2318 33.90.39 272
JUCEES 26.078 2.607,54 7.990 798,92 - - 3.406,46 23.122.0157.218 3.3.90.39 271
PC-ES 420.000 41.995,80 110.000 10.998,90 100.000 97.000,00 45.000 43.650,00 193.644,70 6122080027400000 339039 101000000
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PGE 20.848 2.084,59 7.531 753,02 708 686,76 143 138,71 3.663,08 160101.03.122.0740.2160 33.90.39.00 101
PMES 526.096 52.604,34 164.971 16.495,45 57.419 55.696,33 20.821 20.196,41 144.992,53 2070 39 101
PROCON 2.773 277,27 10.939 1.093,79 649 629,75 286 277,42 2.278,23 46.202.14.122.0800.2.827 339039 271
PRODEST 1.087 108,69 30.000 2.999,70 414 401,58 2.537 2.460,89 5.970,86 4122080022800000 339039-58 101000000
RTV-ES 579 57,89 2.809 280,87 2.235 2.168,36 925 897,25 3.404,37 2412208002130 339039 101
SCM 1.500 149,99 6.400 639,94 677 656,77 762 739,14 2.185,84 10.102.06.122.0750.2080.0000 33903958 101
scv 35.800 3.579,64 38.110 3.810,62 10.000 9.700,00 3.000 2.910,00 20.000,26 412205052076 33903900 101
SEADH 77.604 7.759,62 24.335 2.433,26 8.470 8.216,00 3.071 2.978,87 21.387,75 47.101.081.220800.2855 3.3.90.39 0101
SEAG 35.000 3.499,65 6.702 670,13 60 58,23 567 549,99 4.778,00 31.101.20.122.0800.2350 33903900 101000000
SECOM 3.500 349,97 1.800 179,98 1.000 970,00 800 776,00 2.275,95 10.10.104.24.122.02042.107 33903900 101
SECONT 1.953 195,28 13.601 1.359,96 280 271,12 486 471,32 2.297,68 4122080020960000 339039 101
SECTTI 17.000 1.699,83 19.000 1.899,81 7.000 6.790,00 4.000 3.880,00 14.269,64 1912208002410 339039 101
SECULT 16.974 1.697,23 24.637 2.463,45 3.289 3.190,33 629 610,13 7.961,14 1312201692070 33903900 101000000
SEDES 7.492 749,16 19.755 1.975,30 - - 2.724,46 23122080020700000 339039 101
SEDU 773.013 77.293,57 59.228 5.922,20 27.258 26.440,14 1.701 1.649,97 111.305,88 1212208002651 339039 102
SEDURB 14.313 1.431,16 2.717 271,67 1.924 1.866,28 529 513,13 4.082,24 1512208002070 33903900 101000000
SEFAZ 272.828 27.280,07 76.007 7.599,94 17.479 16.954,63 4.035 3.913,95 55.748,59 04.122.0800.2180 33.90.39.00 101
SEG 110.547 11.053,59 34.665 3.466,15 11.541 11.194,77 4.184 4.058,48 29.772,99 412208002070 339039 101
SEGER 13.972 1.397,10 9.829 982,81 7.043 6.832,00 2.841 2.756,16 11.968,07 28.101.04.122.0800.2270 3.3.90.39.58 101000000
SEJUS 11.162 1.116,09 34.316 3.431,26 4.986 4.836,42 14.606 14.167,82 23.551,59 46.101.141220021.2070 3.3.90.39.00 0101000000
SEP 4.209 420,85 10.735 1.073,39 603 584,91 711 689,48 2.768,63 27.101.04.122.0616.4229 33903900 101000000
CAPAAC 7.152 715,11 614 61,39 1.321 1.281,37 51 49,47 2.107,34 10302029027120000 3.3.3.90.39.58 104
SESA/SEDE 81.581 8.157,30 106.287 10.627,68 11.912 11.555,03 1.629 1.580,32 31.920,33 1012208002690 339039 104000000
CRE METROPOLITANO 20.960 2.095,83 8.557 855,61 170 165,29 - 3.116,74 1030202902718000 33903900 104
CREFES 2.612 261,14 3.058 305,72 2.278 2.209,66 74 71,78 2.848,31 20.44.901.10.302.0290.2713 33903958 104
HABF 5.834 583,34 1.829 182,88 636 616,92 230 223,10 1.606,25 1030202902722 3.3.90.39.58 104000000
HDS 2.878 287,72 9.489 948,81 591 573,27 1.076 1.043,72 2.853,52 10.3020290.2723-2723fi5004 33.90.39 104
HEAC 394 39,36 277 27,66 309 299,29 699 677,55 1.043,85 20.40.901.10.302.0290.272L 3.3.90.39 104
HEMOES VITORIA 9.465 946,36 3.820 381,96 451 437,47 1.320 1.280,21 3.045,99 2720 339039 104
HEMOES COLATINA 2.433 243,28 656 65,54 - 631 611,92 920,74 2720 339039 104
HEMOS LINHARES 6.101 610,04 651 65,13 61 59,07 - 734,24 2720 339039 104
HEMOES SAO MATEUS 7.150 714,93 345 34,51 50 48,50 50 48,50 846,44 1030202902720 339039 104
HIMABA 2.005 200,48 11.320 1.131,89 22 21,05 - 1.353,42 0290.2726.50.320520.0000 3.3.90.39 104000000
HINSG 9.303 930,24 12.400 1.239,88 6.000 5.820,00 900 873,00 8.863,12 103020290272700000 333903958 104
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HISN 30.000 2.999,70 4.500 449,96 500 485,00 4.500 4.365,00 8.299,66 44.901.10.302.0290.2728.57.320080.000 3.3.3.90.39.00 104
HMSA 29.398 2.939,51 9.064 906,31 646 626,62 2.234 2.166,69 6.639,13 20.44.901.10.302.0290 33.90.39.58 104
HPF - 7.144 714,31 - - 714,31 1030202904694 3339039000 104
HRAS 89.366 8.935,67 13.747 1.374,60 1.626 1.577,20 3.671 3.560,64 15.448,12 1030202902729 339039 104
HDRC 10.691 1.068,99 3.352 335,17 1.167 1.131,99 423 410,31 2.946,46 10302029027240000 33.90.39 104000000
HSJC 27.109 2.710,67 21.689 2.168,68 17.253 16.735,70 666 646,02 22.261,07 20.44.901.10.302.0290.4690 339039 104
HSL 7.500 749,93 7.500 749,93 750 727,50 750 727,50 2.954,85 10302029046910000 3.3.90.39.58 104000000
JERONIMO MONTEIRO 13.642 1.364,08 2.383 238,23 407 394,60 68 65,48 2.062,38 2711F15405/10302029027110000 3.390.39.58 104000000
SRSC 120.000 11.998,80 12.000 1.199,88 2.000 1.940,00 2.000 1.940,00 17.078,68 10.122.0594.4714 e 10.302.0290.2715 3.3.90.39-00 104
SRSCI 72.249 7.224,22 12.420 1.241,88 5.733 5.561,01 82 79,54 14.106,64 102205944713 33903900 104000000
SRSSM 14.552 1.455,05 1.550 154,98 200 194,10 124 120,67 1.924,80 20.44.901.10.302.0290.4715 3.3.90.39 104
SESP 36.450 3.644,64 11.819 1.181,78 12.915 12.527,55 1.834 1.778,59 19.132,56 612208002730 339039 101
SESPORT 65.000 6.499,35 25.000 2.499,75 7.500 7.275,00 5.200 5.044,00 21.318,10 2712208002590 33903958 101
SETOP 5.000 499,95 10.000 999,90 - - 1.499,85 10.35.101.26.122.0800.2440 3.3.90.39.00 101
SETUR 74311 7.430,32 36.920 3.691,61 16.839 16.333,64 5.865 5.689,24 33.144,80 2312208002070 339039 101
SUPPIN 6.870 686,93 274 27,40 - - 714,33 30201.22.122.0800.2300 33903958 271
VG 22.050 2.204,77 13.000 1.299,87 9.000 8.730,00 1.000 970,00 13.204,64 412206002172 3.3.90.39.00 101
Total Geral 4.808.666 480.818,47 1.648.290 164.812,47 438.988 425.818,17 184.267 178.738,80 1.250.187,91
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ANEXO Il DO EDITAL

PREGAO ELETRONICO N.° 001/2016

MODELO DE PROPOSTA COMERCIAL

LOTE UNICO
Demanda
Item Descrigao Anual Unidade Un::t);?igoo(B) ?{ergr(g’lexdl;))
Estimada (A) -
Ligacdes LDN para terminas do :
1 STFC Intraestaduais. 4.808.666 | Minutos
Ligacdes LDN para terminas do :
2 STFC Interestaduais. 1.648.290 | Minutos
Ligacbes VC2 438.988 |Minutos
LigacGes VC3 187.267 |Minutos
TOTAL DO LOTE (R$)
TOTAL DO LOTE (por extenso)
Observacoes:

1 - CompBem nossa Proposta 0s seguintes anexos:

1.1 - Proposta Comercial Detalhada, com a indicacdo dos precos unitarios de cada

item e do preco global.

1.2 - Documentos exigidos para Habilitacdo (conforme Anexo V do Edital).

1.3 - Declaragdo de Atendimento ao inciso XXXIII do art. 7° da CF (conforme Anexo

IV do Edital).

1.4 - Declaracéo de conhecimento dos termos do Edital (conforme Anexo VI do Edital).

1.5 - Dados Complementares para Assinatura do Contrato (conforme Anexo Ill do

Edital).

2 - O prazo de validade desta Proposta é de 60 dias corridos, a contar da data estabelecida
neste edital.

3 - Os valores ora propostos incluem todas as despesas diretas, indiretas, beneficios,
tributos, contribuicbes, seguros e licencas de modo a se constituirem a Unica e total
contraprestacao pela execucéo dos servicgos.

4 - Indicamos a seguinte modalidade de garantia do contrato, conforme artigo 56, da Lein.°
8.666/93:

Sem mais para 0 momento, firmamo-nos,
Vitéria, de de 20 .

Proponente
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_ANEXO Il DO EDITAL
PREGAO ELETRONICO N.° 001/2016

DADOS COMPLEMENTARES PARA ASSINATURA DO CONTRATO

DADOS DO ASSINANTE DO CONTRATO

NOME DO ASSINANTE DO CONTRATO:

N°. DE IDENTIDADE/ ORGAO EMISSOR DO ASSINANTE DO CONTRATO:
CPF DO ASSINANTE DO CONTRATO:

CARGO: NACIONALIDADE:

ENDERECO COMPLETO DO ASSINANTE DO CONTRATO:

ESTADO CIVIL:PROFISSAO:
DADOS PARA CADASTRO DA PESSOA JURIDICA (CREDOR)

NOME COMPLETO DA PESSOA JURIDICA:
CNPJ DA PESSOA JURIDICA:
ENDERECO COMPLETO DA PESSOA JURIDICA:

TEL.: FAX:

BANCO ......coovvveernes AGENCIAN®. ....coveveene. / DIG.VER. ..cccoovvvvircinannn,
NUMERO DA CONTA:

DADOS DO PREPOSTO

NOME COMPLETO:

N°. DE IDENTIDADE/ ORGAO EMISSOR:

CPF: NACIONALIDADE:
CARGO NA EMPRESA:

ESTADO CIVIL:PROFISSAO:

Vitoria, de de 2016.

Assinatura e Carimbo
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_ANEXO IV DO EDITAL
PREGAO ELETRONICO N.° 001/2016

DECLARACAO DE ATENDIMENTO
AO INCISO XXXIII DO ART. 7° DA CONSTITUICAO FEDERAL

Declaramos, para os fins do disposto no inciso V do art. 27 da Lei 8.666/93, acrescido pela
Lei n? 9.854/99, que ndo empregamos menores de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno,

perigoso ou insalubre e ndo empregamos menores de 16 (dezesseis) anos.

Ressalva: empregamos menores, a partir de 14 (quatorze) anos, na condi¢éo de aprendizes
« )

Observacgéo: em caso afirmativo, assinalar a ressalva acima.

Vitoria, de de

Proponente
Assinatura e Carimbo
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_ANEXO V DO EDITAL
PREGAO ELETRONICO N.° 001/2016

EXIGENCIAS PARA HABILITACAO
1 - DA HABILITACAO

a) Os documentos necessarios a habilitacdo deverdo estar com prazo vigente, & excecao
daqueles que, por sua natureza, ndo contenham validade, e poderéo ser apresentados em
original, por qualquer processo de copia autenticada por tabelido de notas ou por servidor
da unidade que realizara o Pregéo, ou publicacdo em érgéos da imprensa oficial, ndo sendo
aceitos “protocolos de entrega” ou “solicitagdo de documento” em substituicdo aos
documentos requeridos neste edital.

b) Devera estar prevista no Estatuto ou Contrato Social da licitante a autorizacdo para
empreender atividades compativeis com o objeto desta Licitacao.

1.1 - DA HABILITACAO JURIDICA

a) Registro comercial, no caso de empresa individual.

b) Ato constitutivo, estatuto ou contrato em vigor, devidamente registrado, em se tratando
de sociedades comerciais e no caso de sociedade por acdes, acompanhado dos
documentos de eleicdo de seus atuais administradores.

c) Inscricdo do ato constitutivo no caso de sociedades civis, acompanhada de
documentacédo que identifigue a Diretoria em exercicio.

d) Decreto de autorizagdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em
funcionamento no Pais, e ato de registro ou autoriza¢éo para funcionamento expedido pelo
6rgao competente.

1.2 - DA REGULARIDADE FISCAL E TRABALHISTA

a) Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica — CNPJ.

b) Prova de regularidade com a Fazenda Publica Federal, referente aos Tributos Federais,
a Divida Ativa da Unido e as Contribuicbes Sociais e Previdenciarias - INSS (Certidao
Conjunta/Unificada).

c) Prova de regularidade com a Fazenda Estadual (onde for sediada a empresa e a do
Estado do Espirito Santo, quando a sede nao for deste Estado).

d) Prova de regularidade com a Fazenda Publica Municipal da sede da licitante.

e) Prova de regularidade com o Fundo de Garantia por Tempo de Servigco - FGTS.

f) Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacao de certiddo negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidacdo das Leis do
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Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n 5.452, de 12 de maio de 1943.

§1°. Caso o objeto contratual venha a ser cumprido por filial da licitante, os documentos
exigidos neste item também deverdo ser apresentados pela filial executora do contrato, sem
prejuizo para a exigéncia de apresentacao dos documentos relativos a sua matriz.

§2°. Nos casos de microempresas, empresas de pequeno porte ou equiparadas, nao se
exige comprovacao de regularidade fiscal para fins de habilitagdo, mas somente para
formalizacdo da contratacdo, observadas as seguintes regras:

| - A licitante devera apresentar, a época da habilitacdo, todos os documentos exigidos para
efeito de comprovacéo de regularidade fiscal, mesmo que apresentem alguma restrigao.

Il - Havendo alguma restricdo na comprovacao da regularidade fiscal, é assegurado o prazo
de 5 (cinco) dias uteis, contados da apresentacdo dos documentos, para a regularizacao
da documentacdo, pagamento ou parcelamento do débito, e emissdo de eventuais
certiddes negativas ou positivas com efeito de certiddo negativa.

Il - Em caso de atraso por parte do 6rgdo competente para emissdo de certiddes
comprobatérias de regularidade fiscal, a licitante podera apresentar a Administracédo outro
documento que comprove a extingdo ou suspensao do crédito tributario, respectivamente,
nos termos dos artigos 156 e 151 do Caodigo Tributario Nacional, acompanhado de prova
do protocolo do pedido de certidao.

IV - Na hip6tese descrita no inciso anterior, a licitante tera o prazo de 10 (dez) dias, contado
da apresentacdo dos documentos a que se refere o paragrafo anterior, para apresentar a
certiddo comprobatdria de regularidade fiscal.

V - O prazo a que se refere o inciso anterior poderd, a critério da Administracdo Publica,
ser prorrogado por igual periodo, uma Unica vez, se demonstrado pela licitante a
impossibilidade de o 6rgdo competente emitir a certidao.

VI - A formalizacdo da contratacao fica condicionada a regularizacdo da documentacéo
comprobatéria de regularidade fiscal, nos termos dos incisos anteriores, sob pena de
decadéncia do direito a contratacao, sem prejuizo da aplicacdo das sancdes previstas no
art. 81 da Lei no 8.666, de 21 de junho de 1993, sendo facultado a Administracdo convocar
as licitantes remanescentes e com elas contratar, observada a ordem de classificagéo, ou
revogar a licitacao.

1.3 - DA QUALIFICACAO TECNICA

a) Comprovacéo de que a licitante presta ou prestou, sem restricao, servico de natureza
semelhante ao indicado no Anexo | do edital. A comprovacédo sera feita por meio de
apresentacao de no minimo 1 (um) atestado, devidamente assinado, carimbado e em papel
timbrado da empresa ou 6rgdo tomador do servico, compativel com o objeto desta licitacéo.

1.4 - DA QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA

a) Balanco Patrimonial e Demonstracdes Contabeis do ultimo exercicio social, na forma da
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Lei, ja exigiveis, certificado por contabilista registrado no Conselho Regional de
Contabilidade competente, contendo Termo de Abertura, Encerramento e registro no 6rgao
competente, extraidos do livro diario, comprovando a boa situacéo financeira da licitante,
podendo ser atualizado por indices oficiais na hipétese de encerrados ha mais de 03 (trés)
meses da data de sua apresentacdo, vedada a substituicdo por Balancetes e Balancos
provisorios.

a.l) Para Sociedades Andnimas e outras Companhias obrigadas a publicacdo de Balanco,
na forma da Lei 6.404/76, deverdo ser apresentadas copias da publicacéo de:

e Balanco Patrimonial;

e Demonstracdo do Resultado do Exercicio;

e Demonstracdo dos Fluxos de Caixa. A companhia fechada com patriménio liquido, na
data do balanco, inferior a R$ 2.000.000,00 (dois milh8es de reais) ndo sera obrigada a
apresentacao da demonstracdo dos fluxos de caixa,

e Demonstracdo das Mutacdes do Patrimdnio Liquido ou a demonstracéao dos lucros ou
prejuizos acumulados;

e Notas explicativas do balanco.

a.2) Para outras empresas, deverdo ser apresentadas copias de:

e Balanco Patrimonial registrado no Orgdo Competente;

e Demonstracdo do Resultado do Exercicio.

e Copia do Termo de Abertura e de Encerramento do livro Diario, devidamente registrado
na Junta Comercial.

b) Somente serao habilitados os licitantes que apresentarem no Balanco Patrimonial, 0s
seguintes indices: Indice de Liquidez Geral - ILG, Indice de Solvéncia Geral - ISG e Indice
de Liquidez Corrente - ILC igual ou maior que 1,00 (um).

b.1) As formulas para o calculo dos indices referidos acima sdo as seguintes:

) indice de Liquidez Geral (ILG):

ILG = (AC + RLP)

(PC + PNC¥)
1) indice de Solvéncia Geral (ISG):
ISG=__ AT

PC + PNC*
1) indice de Liquidez Corrente (ILC):
ILC = AC

PC

Onde:

AC — Ativo Circulante;

RLP — Realizavel a Longo Prazo;
PC - Passivo Circulante;

PNC - Passivo Nao Circulante*
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AT — Ativo Total.

*Equivalente ao Exigivel a Longo Prazo - ELP (art. 180 da Lei Federal n° 6.404/76, com a
redacdo dada pela Lei Federal n® 11.941/2009).

c) Os licitantes que apresentarem resultado menor do que 1,00 (um), em qualquer dos
indices referidos acima, quando de suas habilitacdes, serdo considerados habilitados se
atenderem a uma das seguintes hipoteses:

c1l) Comprovar que possuem patrimoénio liquido minimo, na forma dos 88 2 ° e 3°, do
artigo 31, da Lei 8.666/93, correspondente a, no minimo, 10% (dez por cento) do valor
estimado para o periodo de 12 meses de contratacdo; ou

c2) Prestar garantia equivalente a 1% (um por cento) do valor estimado para o periodo
de 12 meses de contratacéo, na forma do § 1° do art. 56 da Lei 8.666/93.

d) Certiddo Negativa de Faléncia, Recuperacdo Judicial e Extrajudicial expedida pelo
distribuidor da sede da pessoa juridica, observada a data de validade definida no
instrumento.

d.1) No caso de siléncio do documento a respeito de sua validade, a Certiddo Negativa
de Faléncia, Recuperacdo Judicial e Extrajudicial, para fins de habilitacdo, devera
apresentar data de emissao de, no maximo, 90 (noventa) dias anteriores a data fixada
para a sessdo de abertura da licitacao.

d.2) Caso a licitante se encontre em processo de recuperacao judicial ou extrajudicial,
devera ser apresentada, por meio da documentagdo apropriada, a sentenca
homologatéria do plano de recuperacédo judicial, além do cumprimento dos demais
requisitos de habilitacdo constantes neste Edital.

Paragrafo primeiro. Caso o objeto contratual venha a ser cumprido por filial da licitante, os
documentos exigidos neste item também deverao ser apresentados pela filial executora do
contrato, sem prejuizo para a exigéncia de apresentacao dos documentos relativos a sua
matriz.

Paragrafo segundo. A comprovagao dos indices referidos na alinea “b”, bem como do
patriménio liquido aludido na alinea “c”, deverao se basear nas informacdes constantes nos
documentos listados na alinea “a” deste item, constituindo obrigagao exclusiva do licitante

a apresentacao dos calculos de forma objetiva, sob pena de inabilitacéo.

1.5 - DA DECLARACAO DE ATENDIMENTO AO INCISO XXXIII, ART. 7°, DA CF/88

a) Declaracdo de que inexiste, no quadro funcional da empresa, menor de dezoito anos
desempenhando trabalho noturno, perigoso ou insalubre ou menor de dezesseis anos
executando qualquer trabalho, salvo na condicdo de aprendiz, a partir dos quatorze anos
(Lei 9.854, de 27/10/99), conforme modelo constante no Anexo IV do Edital.
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2 - DAS REGRAS RELATIVAS AO CRC/ES

a) Os licitantes que desejarem se cadastrar perante o Cadastro de Fornecedores do Estado
do Espirito Santo (CRC/ES) deverao seguir as regras estabelecidas pelo Decreto n.° 2.394-
R de 12 de novembro de 2009 e demais normas complementares.

b) Os licitantes cadastrados no CRC/ES poderéo deixar de apresentar a documentacéo
exigidanositens 1.1, 1.2 e 1.4.

c) Somente serdo dispensados os documentos exigidos nos itens 1,1, 1.2 e 1.4, que se
encontrarem dentro do prazo de sua validade.

d) Caso algum documento apresentado junto ao CRC/ES ja esteja vencido, esse devera
ser apresentado ao Pregoeiro para fins de comprovar sua regularidade habilitatéria, salvo
a hipoétese prevista na Lei Complementar n°® 123/2006.

e) o CRC/ES nédo exime os interessados de apresentarem a documentacdo relativa a
Qualificacdo Técnica (item 1.3) exigida, salvo se previamente encaminhada ao Nucleo de
Cadastro e devidamente cadastrada.

f) Em todo o caso, fica o licitante - cadastrado ou habilitado parcialmente - obrigado a
declarar, sob as penalidades legais, a eventual ocorréncia de fato superveniente impeditivo
de sua habilitagdo.

g) Declarando o licitante que possui cadastro no CRC/ES, competira ao Pregoeiro Oficial
verificar a veracidade da afirmacédo por meio de consulta ao referido Sistema, devendo ser
juntados aos autos os comprovantes da consulta.

3 - DA COMPROVACAO DA CONDICAO DE MICROEMPRESAS OU EMPRESAS DE
PEQUENO PORTE OU EQUIPARADAS

a) Os licitantes que invocarem a condicdo de microempresas ou empresas de pequeno
porte para fins de exercicio de quaisquer dos beneficios previstos na Lei Complementar n.°
123/2006 e reproduzidos neste edital, deverdo apresentar ainda os seguintes documentos:

3.1 - Licitantes optantes pelo Sistema Simples Nacional de Tributacéo, regido pela Lei
Complementar 123/2006:

a) Comprovante de opcédo pelo Simples obtido através do site do Ministério da Fazenda
(http://www8.receita.fazenda.gov.br/SimplesNacional/Aplicacoes/ATBHE/ConsultaOptante
s.app/ConsultarOpcao.aspx).

b) Declaracao, firmada pelo representante legal da empresa, de ndo haver nenhum dos
impedimentos previstos nos incisos do 84° do Artigo 3° da LC 123/06.

3.2 - Licitantes ndo optantes pelo Sistema Simples de Tributagdo, regido pela Lei
Complementar n.° 123/2006:

a) Balanco Patrimonial e Demonstragéo do Resultado do Exercicio - DRE comprovando ter
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receita bruta dentro dos limites estabelecidos nos incisos | e 1l do Artigo 3° da LC 123/06.

b) Copia da Declaracdo de Informacdo Econdmico-Fiscais da Pessoa Juridica - DIPJ e
respectivo recibo de entrega, em conformidade com o Balanco e a DRE.

¢) Comprovante de inscricéo e situagcdo cadastral no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica
- CNPJ.

d) Copia do contrato social e suas alteracdes. e

e) Declaracao, firmada pelo representante legal da empresa, de ndo haver nenhum dos
impedimentos previstos nos incisos do §84° do Artigo 3° da LC 123/06.

81° Os documentos aos quais se refere este item somente deverdo ser apresentados
juntamente com os documentos de habilitacdo, ainda que as microempresas, e pequenas
empresas ou equiparadas nao optantes pelo Sistema Simples Nacional de Tributacéao
possuam habilitacdo parcial no CRC/ES.

§2°. O licitante que invocar a condicdo de microempresa ou empresa de pequeno porte e
ndo apresentar os documentos comprobatdrios respectivos ficara impedido de licitar e de
contratar com o Estado do Espirito Santo, e sera descredenciado do CRC/ES, pelo prazo
de até cinco anos, sem prejuizo das multas fixadas neste edital e das demais cominacgdes
legais, incluindo a sang&o penal prevista no artigo 93 da Lei Federal n.° 8.666/93, quando
for o caso.

83°. Em caso de empresario ou sociedade empresaria submetida ao registro obrigatorio na
Junta Comercial, fica dispensada a apresentacdo da copia do contrato social e suas
alteracdes, desde que seja apresentada a Certidao Simplificada da Junta Comercial da qual
conste 0 enquadramento como microempresa, empresa de pequeno porte ou equiparada,
expedida em prazo néo superior a 15 dias da data marcada para a abertura das propostas.
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_ANEXO VI DO EDITAL
PREGAO ELETRONICO N.° 001/2016

DECLARAC;AO DE CONHECIMENTO DOS TERMOS DO EDITAL
A Comiss&o Permanente de Licitag&o
Ref. Pregao Eletronico n.° 001/2016.

Objeto: Prestacéo de Servicos de Telefonia Fixa Comutada (STFC) na modalidade Longa
Distancia originada de terminais do STFC.

Prezados Senhores,

O (LICITANTE), (qualificacéo), por meio de seu representante legal, declara que:

1 - Tomou conhecimento de todas as informacBes e das condi¢cdes locais para o
cumprimento das obrigacdes objeto da licitacdo, inclusive das manifestacbes de
esclarecimento da COMISSAO PERMANENTE DE LICITACAO que Ihe foram anexadas, e
gue tem pleno conhecimento do seu contetdo e determinacdes.

2 - Se compromete a executar 0S servicos e a obedecer rigorosamente todas as
especificacdes técnicas exigidas no Termo de Referéncia.

Local e data.

Representante Legal
RG n.o:
CPF n.°;
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'ANEXO VII DO EDITAL
PREGAO ELETRONICO N.° 001/2016

MINUTA DO TERMO DE CONTRATO

Contrato n.e XXX/201X
Processo n.° 64666220
Pregéo n.° 001/2016

CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS DE TELEFONIA
FIXA COMUTADA (STFC) NA MODALIDADE LONGA
DISTANCIA ORIGINADA DE TERMINAIS DO STFC, POR
INTERMEDIO DA (NOME DO ORGAO) E A EMPRESA

O Estado do Espirito Santo, por intermédio do (nome do Org&o)
adiante denominada CONTRATANTE, Orgédo da Administracdo Direta do Poder Executlvo
inscrita no CNPJ sob o n.° / - com sede na (endereco
completo) , representada legalmente pelo seu Secretario (nome,
nacionalidade, estado civil e profissao) , CPF/MF n.° ,
residente e domiciliado (endereco completo) , € a Empresa
, doravante denominada CONTRATADA, com sede
(endereco completo) , inscrita no CNPJ sob o n. °
neste ato representada pelo (condicao juridica do
representante) Sr. (nome, nacionalidade, estado civil e
profissao) , ajustam o presente contrato de PRESTACAO DE SERVICOS DE

TELEFONIA FIXA COMUTADA (STFC) NA MODALIDADE LONGA DISTANCIA
ORIGINADA DE TERMINAIS DO STFC, por execucdao indireta, nos termos da Lei Federal
n.° 8.666, de 21 de junho de 1993 e suas alteracdes posteriores, Lei Federal n.° 10.520, de
17 de julho de 2002, Decreto Estadual n.° 2.458-R, publicado em 5 de fevereiro de 2010 e
Portaria SEGER n.° 049-R, de acordo com os termos do processo n.° 64666220 e do
Pregdo Eletrdnico 001/2016, parte integrante deste instrumento, independentemente de
transcricdo, juntamente com a Proposta apresentada pela CONTRATADA datada de
||, ficando, porém, ressalvadas como nao transcritas as condi¢cdes nela
estipuladas que contrariem as disposicdes deste CONTRATO, que se regera pelas
Clausulas seguintes.

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1 - O objeto do presente contrato é a PRESTACAO DE SERVICOS DE TELEFONIA FIXA
COMUTADA (STFC) NA MODALIDADE LONGA DISTANCIA ORIGINADA DE
TERMINAIS DO STFC, conforme as especificacdes contidas no Termo de Referéncia -
Anexo A do Contrato e no Edital de Pregéo Eletrénico n.° 001/2016 e seus anexos.

CLAUSULA SEGUNDA - DO REGIME DE EXECUCAOQ

2.1 - Fica estabelecido o regime de execucdao indireta, sob a forma de empreitada por preco
unitario, nos termos do art. 10, Il, "b" da Lei n? 8.666/93.
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CLAUSULA TERCEIRA - DOS PRECOS, DA REVISAO E DO REAJUSTAMENTO

3.1 - Pelo servico aqui contratado, a Contratante pagara a Contratada a importancia de R$
XXXXXXXXXX (XXXXXXXXXX), conforme proposta apresentada pela Contratada, sendo
gue os valores ora propostos incluem todas as espécies de despesas diretas, indiretas,
beneficios, tributos, contribuicdes, seguros e licengcas de modo a se constituirem a Unica e
total contraprestacdo pela execucdo dos servicos nos termos do Anexo A do Contrato -
Termo de Referéncia.

3.2 - Em caso de desequilibrio da equacdo econdmico-financeira, serdo adotados 0s
critérios de revisdo ou reajustamento, conforme o caso, como forma de restabelecer as
condi¢Bes originalmente pactuadas.

3.3 - Arevisdo podera ocorrer a qualquer tempo da vigéncia contratual, desde que a parte
interessada comprove a ocorréncia de fato imprevisivel, superveniente a formalizacéo da
proposta, que importe, diretamente, em majoragcao ou minoracao de seus encargos.

3.3.1 - Em caso de revisao, a alteracao do preco ajustado, além de obedecer aos requisitos
referidos no item anterior, devera ocorrer de forma proporcional a modificacdo dos
encargos, comprovada minuciosamente por meio de memoria de calculo a ser apresentada
pela parte interessada.

3.3.2 - Dentre os fatos ensejadores da reviséo, ndo se incluem aqueles eventos dotados de
previsibilidade, cujo carater possibilite a parte interessada a sua afericdo ao tempo da
formulacdo/aceitacdo da proposta, bem como aqueles decorrentes exclusivamente da
variacao inflacionéaria, uma vez que inseridos, estes Ultimos, na hipétese de reajustamento.

3.3.3 - Nao sera concedida a revisdo quando:
a) Ausente a elevacéo de encargos alegada pela parte interessada.

b) O evento imputado como causa de desequilibrio houver ocorrido antes da formulacao da
proposta definitiva ou apds a finalizagcao da vigéncia do contrato.

c) Ausente o0 nexo de causalidade entre o evento ocorrido e a majoracdo dos encargos
atribuidos a parte interessada.

d) A parte interessada houver incorrido em culpa pela majoracdo de seus proprios
encargos, incluindo-se, nesse ambito, a previsibilidade da ocorréncia do evento.

e) Houver alteracdo do regime juridico-tributario da Contratada, ressalvada a hipétese de
superveniente determinagéo legal.

3.3.4 - A reviséo sera efetuada por meio de aditamento contratual, precedida de andlise
pela Secretaria de Estado de Controle e Transparéncia - SECONT e Procuradoria Geral do
Estado- PGE.

3.4 - O reajuste serd adotado, obrigatoriamente, como forma de compensacao dos efeitos
das variacdes inflacionarias, desde que decorrido 12 (doze) meses, a contar da data limite
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para apresentacdo da proposta ou do orcamento a que essa se referir ou da data do altimo
reajustamento, de acordo com a Lei n°® 10.192, de 14 de fevereiro de 2001.

3.4.1 - O reajuste do preco contratado levara em consideracdo o indice de Servigos de
Telecomunicacéao, divulgado pela Agéncia Nacional de Telecomunicacbes - ANATEL, ou
outro indice que vier a substitui-lo.

3.4.1.1 - Na hipotese de inexisténcia de indice oficial para servi¢cos de telecomunicacdes,
sera aplicado o indice Nacional de Precos ao Consumidor - INPC, divulgado pelo Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica - IBGE, ou outro indice que vier a substitui-lo,
respeitando-se a periodicidade anual, nos termos da Lei n° 10.192, de 14 de fevereiro de
2001.

3.4.2 - Compete a Contratada a iniciativa e o encargo do calculo minucioso de cada reajuste
a ser aprovado pelo Contratante, juntando-se a respectiva discriminacdo dos servi¢os e
memorial de calculo do reajuste, e demais documentos comprobatérios do reajuste
pleiteado.

3.4.3 - O reajuste sera efetuado por meio de simples apostilamento, nos termos do artigo
65, paragrafo 8°, da Lei Federal n°. 8.666/93, dispensada a andlise prévia pela Procuradoria
Geral do Estado.

3.5 - A criacdo, alteracdo ou extincao de quaisquer tributos, quando ocorridas apos a data
de apresentacdo da proposta definitiva e desde que acarretem comprovada repercussao
no equilibrio econémico-financeiro deste contrato, implicara a revisdo de precos para mais
ou para menos, adotando-se como indice de correcdo a aliquota prevista na lei respectiva.

3.6 - As revisdes e reajustes a que o contratado fizer jus, mas que nao forem requeridas
formalmente durante a vigéncia deste Contrato serdo consideradas renunciadas com a
assinatura da prorrogacdo contratual com base no art. 57, 1l, da Lei Federal n.° 8.666/93,
ou com o encerramento do Contrato.

3.7 - No caso de prorrogacao deste Contrato sem expressa ressalva no respectivo Termo
Aditivo do direito da Contratada ao recebimento da importancia devida a titulo de reajuste
ou revisdo, em qualquer de suas hipoteses, relativa a periodo anterior a sua assinatura,
caracterizara renuncia irretratavel a esse direito.

CLAUSULA QUARTA — DO FATURAMENTO

4.1 - CONTRATADA deverda apresentar a Nota-Fiscal Fatura de Servicos de
Telecomunicacg0Oes para liquidacdo e pagamento da despesa, com antecedéncia minima de
10 (dez) dias antes do dia de vencimento mensal pactuado, nos termos do regulamento do
STFC.

4.1.1 - Fica garantido ao GOVERNO DO ESTADO o direito de negociar prazos maiores
entre a entrega da fatura e o seu vencimento, de forma que se possam realizar todos o0s
procedimentos administrativos necessarios para o pagamento.

4.2 - A Nota-Fiscal Fatura de Servicos de Telecomunicacbes referente aos servicos
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prestados a cada 6rgédo, devera ser apresentada em versao impressa na sede dos mesmos,
cujos enderecos estdo apresentados no APENDICE B. Em caso de eventual alteracéo de
enderecos apresentados no APENDICE B, a CONTRATADA seréa devidamente informada
pelo GOVERNO DO ESTADO.

4.2.1 - A Nota-Fiscal Fatura dever4d ser acompanhada dos relatérios gerenciais,
especificado no item 3.7.2.2 Relatério Detalhado de Utilizacdo de Servicos.

4.3 - A CONTRATADA devera possibilitar o fracionamento do faturamento dos ramais
cadastrados, caso seja solicitado pelo GOVERNO DO ESTADO.

4.4 - E obrigatdrio o truncamento da fragéo do centavo na apresentacdo do valor final de
gualquer registro individual constante da fatura, conforme regulamentado na Resolucao
ANATEL 424/2005 em seu Art. 11.

CLAUSULA QUINTA - DAS CONDICOES DE PAGAMENTO

5.1 - A CONTRATANTE pagard a CONTRATADA pelo servico efetivamente prestado no
més de referéncia, vedada a antecipac¢ao, na forma abaixo.

5.2 - A CONTRATADA apresentara, mensalmente, nota fiscal de servico de
telecomunicacdes/conta telefénica, para liquidacdo e pagamento da despesa pelo
GOVERNO DO ESTADO, mediante ordem bancaria creditada em conta corrente ou nota
fiscal fatura com cédigo de barras que possibilite a identificacdo de pagamento, nos prazos
e vencimentos estabelecidos e em conformidade com a regulamentacdo expedida pela
ANATEL.

5.3 - Quando da apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, a CONTRATADA devera apresentar
0 que segue:

5.3.1 - Valor total da fatura em reais (R$).
5.3.2 - Valor dos servicos detalhados individualmente com desconto e encargos.
5.3.3 - Periodo de faturamento, compreendendo a data de inicio e término do faturamento.

5.4 - Deverdo ser apresentados ainda os relatorios conforme especificado no item 3.7 do
Termo de Referéncia.

5.5 - As contas telefénicas deverdo ser apresentadas sob a forma de nota fiscal,
acompanhadas dos relatérios detalhados de utilizacdo de servigos, conforme item 3.7.2.2
do Termo de Referéncia.

5.5.1 - Os relatérios previstos no item 3.7.2.2 do Termo de Referéncia (Relatério Detalhado
de Utilizacdo de Servicos) deverdo trazer os custos de cada chamada com os descontos
ofertados.

5.5.2 - O relatério detalhado do uso de cada numero telefénico fornecido pela
CONTRATADA devera trazer de forma explicita o valor final, que inclui impostos e
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descontos praticados, a ser pago pelo GOVERNO DO ESTADO para cada numero
telefonico.

5.6 - Deverd a Administracao receber o objeto na forma do presente contrato, podendo
contestar o débito existente se presente alguma irregularidade ou se houver alguma
incorrecdo na Nota Fiscal/Fatura, devolver a mesma a CONTRATADA para correcao,
ficando estabelecido que o prazo para pagamento sera contado a partir da data de
apresentacao na nova Nota Fiscal/Fatura, sem qualquer 6nus ou corre¢ao a ser paga pelo
CONTRATANTE.

5.7 - ACONTRATANTE podera efetuar contestacao dos débitos constantes da Nota Fiscal-
Fatura de Servicos de Telecomunicagles, nos termos da legislagdo estabelecida pela
ANATEL.

5.8 - Havendo interrupcéo do acesso ao STFC na modalidade local, sera obedecido o que
estabelece o Art. 32 da Resolugéo 426/2005.

5.9 - A CONTRATANTE podera deduzir do montante a pagar os valores correspondentes
a multa ou indenizacdes imposta a CONTRATADA.

5.10 - A fatura seré paga no dia do vencimento pactuado. Apos essa data sera paga multa
financeira nos seguintes termos:

5.10.1 A multa por atraso de pagamento de conta ou fatura de prestacdo de Servicos
Publicos de Telecomunicacédo a seguir relacionadas esta limitada ao percentual maximo de
2% (dois por cento) do valor da conta ou fatura, devida, uma Unica vez no dia seguinte ao
vencimento, conforme Portaria n° 1.960/96 do Ministério das Comunicacdes.

5.10.2 - A forma de célculo de multas moratérias e atualiza¢des financeiras poderdo ser
alteradas conforme a regulamentacdo expedida pela ANATEL e demais legislacdo
pertinente.

5.11 - Incumbirdo a CONTRATADA a iniciativa e o encargo do célculo minucioso de cada
fatura devido, a ser revisto e aprovado pela CONTRATANTE, juntando-se a respectiva
discriminagéo dos servigcos efetuados, o memorial de calculo da fatura.

5.12 - A liquidacdo das despesas obedecera rigorosamente o estabelecido na Lei N°
4.320/64, assim como na Lei Estadual N° 2.583/71 (Cédigo Financeiro) e alteracdes
posteriores.

5.13 - Na hipétese da indisponibilidade temporaria do indice, a CONTRATADA emitira a
fatura considerando o indice de reajuste utilizado no més anterior ao de referéncia, ficando
a diferenca para emissao “a posteriori”’, quando da disponibilidade do indice definitivo, para
acerto na fatura seguinte, sem reajustes.

5.14 - A prestadora devera fornecer ao GOVERNO DO ESTADO, dentro dos prazos e
juntamente com as faturas, os relatorios citados no item 3.7 do Termo de Referéncia.

5.15 - Os relatorios detalhados de utilizacdo de servico, deverdo conter minimamente 0s
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seguintes campos, para cada terminal:
5.15.1 - o Plano de Servico do usuario;
5.15.2 - o valor da Assinatura mensal (se for o caso);
5.15.3 - numero de destino, data, hora, valor e duracdo das chamadas;
5.15.4 - as facilidades adicionais utilizadas;
5.15.5 - os descontos concedidos; e
5.15.6 - os impostos incidentes, em consonancia com a legislacao pertinente.

CLAUSULA SEXTA - DO PRAZO DE VIGENCIA CONTRATUAL

6.1 - O prazo de vigéncia contratual terd inicio a partir do primeiro dia Gtil subsequente ao
da publicacéo do resumo do instrumento na imprensa oficial e terd duracao de 12 (doze)
meses.

6.1.1 - O inicio da execucao dos servicos ocorrera com a assinatura do Termo de Adesao
pelo 6rgédo ou entidade Contratante, que também deveréa ser publicado na forma do art. 61
da Lei Federal n°® 8.666/93, observado o prazo de vigéncia contratual Unico acima indicado.

6.2 - A prorrogacao poderd ser admitida nos termos do artigo 57, da Lei Federal n.°
8.666/93, mediante prévia justificativa e autorizacdo da autoridade competente, devendo
ser precedida, ainda, de manifestacdo da Procuradoria Geral do Estado do Espirito Santo.

81°. Ocorrendo a hipétese prevista no inciso Il, artigo 57, da Lei Federal n.° 8666/93, a
duracdo do contrato podera sofrer prorrogacao por sucessivos periodos, limitada a 60
(sessenta) meses, desde que cumpridas as formalidades acima indicadas e demonstrado,
nos autos, que a medida importara em obtencao de precos e condicdes mais vantajosas
para a Administracao.

§2°. A ndo prorrogacao do prazo de vigéncia contratual por conveniéncia da Administracao
nao gerard a CONTRATADA direito a qualquer espécie de indenizacao.

CLAUSULA SETIMA - DA DOTACAO ORCAMENTARIA

7.1 - Os recursos necessarios ao pagamento das despesas inerentes a esta contratacéo
serdo proprios das respectivas dotacdes dos orgaos e entidades da Administracao Direta e
Indireta, relacionados no Apéndice A do Termo de Referéncia.

CLAUSULA OITAVA - DA GARANTIA DE EXECUCAO CONTRATUAL

8.1 - A Contratada garante a execucao deste Contrato, na modalidade de como
definido no art. 56, §1° da Lei n.° 8.666/93, no valor de R$ XXXXXXXXXX (XXXXXXXXXX),
equivalentes a 5% (cinco por cento) do valor total do Contrato, com validade de até 30
(trinta) dias apoOs a data prevista para seu vencimento, tudo através do documento

Av. Governador Bley, 236, Ed. Fabio Ruschi, Centro — Vitéria/ES. Tel.: (27) 3636-5259 Pagina 59


http://www.es.gov.br/scripts/portal010_2

SECRETARIA DE ESTADO DE GESTAO E RECURSOS HUMANOS
, que torna-se parte integrante do presente ajuste.

§1°. Ocorrendo alteracdo do precgo contratual originariamente fixado, por for¢a de revisao,
reajuste, acréscimos e decréscimos quantitativos, dentre outras hipéteses previstas em lei
e neste contrato, competira a Contratada a oferta de nova garantia de execucéo de contrato,
readequada ao prec¢o contratual atualizado.

§2°. O Contratante restituird ou liberara a garantia prestada, no prazo maximo de 30 (trinta)
dias apo6s o término da execucao do Contrato, de acordo com o art. 56, § 4° da Lei N°
8.666/93.

CLAUSULA NONA - DAS RESPONSABILIDADES DAS PARTES

9.1 - Compete a CONTRATADA:

9.1.1 - Assegurar que a prestacao dos servicos seja continuada, sem sofrer quaisquer
interrupcodes, ressalvados os casos de for¢ca maior, justificados e aceitos pelo GOVERNO
DO ESTADO.

9.1.2 - Responder pelos postulados vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, bem
como assegurar os direitos e cumprimentos de todas as obrigacGes estabelecidas por
regulamentagdo da ANATEL. A CONTRATADA se obriga a prestar o servico em
conformidade com os padrbes de qualidade e normas expedidas pela ANATEL.

9.1.3 - Garantir a disponibilidade dos recursos alocados ao projeto, enquanto vigorar a
contratacao do objeto.

9.1.4 - Arcar com todas as responsabilidades decorrentes do objeto licitado, nos termos do
Cddigo Civil e do Cédigo de Defesa e Protecdo do Consumidor.

9.1.5 - Fornecer, sempre que solicitada pelo GOVERNO DO ESTADO, a comprovacéo dos
precos vigentes na data de emissdo das contas telefénicas.

9.1.6 - Fornecer toda mao de obra especializada necessaria a realizacdo completa da
execucao do objeto.

9.1.7 - Cumprir na totalidade a execugédo do objeto, desenvolvendo os servicos sempre em
regime de entendimento com o GOVERNO DO ESTADO.

9.1.8 - Responsabilizar-se por danos ou prejuizos causados durante a execucdo do objeto.

9.1.9 - Responder por todo e qualquer dano que causar diretamente ao CONTRATANTE
ou a terceiros, ainda que culposo, praticado comprovadamente por seus prepostos,
empregados ou mandatarios, ndo excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a
fiscalizacdo ou acompanhamento pelo CONTRATANTE.

9.1.10 - A CONTRATADA autoriza 0 CONTRATANTE a descontar o valor correspondente
aos referidos danos, diretamente das faturas pertinentes aos pagamentos mensais que lhe
forem devidos, ou da garantia contratual, independentemente de qualquer procedimento
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judicial ou extrajudicial, apds ficar comprovado que os mesmos foram causados pela
CONTRATADA, através de seus prepostos, empregados ou mandatarios.

9.1.11 - Assumir integralmente a responsabilidade pelo cumprimento do objeto,
respondendo perante 0 GOVERNO DO ESTADO e terceiros pela cobertura dos riscos e
prejuizos.

9.1.12 - A CONTRATADA respondera perante o GOVERNO DO ESTADO e terceiros pela
cobertura os riscos de acidentes de trabalho de seus empregados, prepostos ou
contratados, por todos os 6nus, encargos, perdas e/ou danos porventura resultantes da
execucao do objeto.

9.1.13 - Fornecer ao GOVERNO DO ESTADO a relacdo nominal de empregados
encarregados de executar o objeto, para que o0 acesso as suas dependéncias seja
autorizado pela Geréncia responsavel.

9.1.14 - Efetuar os servicos através de pessoas idoneas, e devidamente identificadas por
cracha, assumindo total responsabilidade por quaisquer danos ou faltas que os mesmos
venham a cometer no desempenho de suas fun¢des, podendo o CONTRATANTE exigir a
retirada daqueles cuja conduta seja inconveniente, obrigando-se, também, a indenizar o
CONTRATANTE por todos os danos e prejuizos que eventualmente ocasionar, apos ficar
comprovado que os mesmos foram causados pela CONTRATADA, através de seus
prepostos, empregados ou mandatérios, ficando o CONTRATANTE autorizado a descontar
o valor correspondente dos pagamentos a mesma.

9.1.15 - Para a execucdo de servicos nas dependéncias do CONTRATANTE, os
profissionais da CONTRATADA deverdo estar devidamente identificados por cracha,
ficando os mesmos submetidos as normas internas de seguranca.

9.1.16 - As taxas de licencas para execucdo dos servicos, dependentes de quaisquer
autoridades federais, estaduais e/ou municipais, correrdo por conta e risco da
CONTRATADA.

9.1.17 - Responsabilizar-se pelo pagamento de multas e emolumentos cuja incidéncia se
relacione com o servigo objeto desta licitacéo.

9.1.18 - Manter a confidencialidade de todas e quaisquer informacgdes que estejam em seu
poder resultante de atividade objeto da prestacdo do servico deste instrumento, ndo
devendo divulga-las a terceiros, sem o prévio consentimento por escrito do GOVERNO DO
ESTADO.

9.1.19 - ACONTRATADA se responsabilizara pela preservagéo do sigilo e pelo uso restrito
a execucdo dos servicos, de informacbes sensiveis (informacdes proprietarias)
relacionadas a aspectos técnicos, operacionais, comerciais, juridicos e financeiros do
GOVERNO DO ESTADO, a que tenha acesso em decorréncia da relagéo contratual.

9.1.20 - A prestadora é responsavel pela inviolabilidade do sigilo das comunicacdes em
toda a sua rede, exceto nos segmentos instalados nas dependéncias do imével indicado
pelo assinante.
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9.1.21 - A prestadora tem o dever de zelar pelo sigilo inerente ao STFC e pela
confidencialidade quanto aos dados e informacdes, empregando meios e tecnologia que
assegurem este direito ao GOVERNO DO ESTADO.

9.1.22 - Observar as normas da Politica da Seguranca e da Politica da Qualidade do
GOVERNO DO ESTADO.

9.1.23 - Manter durante a execucdo do objeto, todas as condi¢cdes de habilitacdo e
qualificagcéo exigidas na licitacao.

9.1.24 - Emitir, com antecedéncia minima de 10 (dez) dias da data pactuada para o
pagamento a Nota Fiscal/Fatura dos Servigos de Telecomunica¢des, conforme item 4.1.

9.1.25 - Informar ao CONTRATANTE, no prazo minimo de 5 (cinco) dias, sempre que
houver a necessidade de intervencdo programada, para manutencdo preventiva em
equipamentos e sistemas utilizados no provimento dos servicos, objeto deste contrato, que
possa causar interferéncia no bom desempenho do mesmo.

9.1.26 - Apresentar, no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis a partir da assinatura do
contrato, “Plano de Implantacédo dos Servicos” para avaliagdo do CONTRATANTE.

9.1.27 - Atender a todos os prazos e requisitos deste Termo de Referéncia e seus
Apéndices.

9.1.28 - Apresentar os relatorios gerenciais especificados no item 3.7 do Termo de
Referéncia nos prazos determinados. Quando ndo determinado que os relatérios devam
ser entregues juntamente com a fatura, o prazo devera ser contado a partir da assinatura
do contrato.

9.1.29 - As instalacdes de equipamentos, quando for o caso, deverao ser feitas por técnicos
da CONTRATADA ou seus prepostos, com acompanhamento de profissional indicado pelo
CONTRATANTE.

9.1.30 - Dar ciéncia ao CONTRATANTE, imediatamente e por escrito, de qualquer
anormalidade que verificar na execucdo dos servicos, mesmo que estes ndo sejam de sua
competéncia.

9.1.31 - Respeitar e fazer cumprir as normas de seguranc¢a e medicina do trabalho previstas
na legislacdo pertinente, bem como tomar todas as providéncias e cumprir obrigacdes
guando seus empregados ou prepostos forem vitimas de acidente de trabalho no
desempenho dos servicos ou em conexdo com eles, ainda que verificados nas
dependéncias do CONTRATANTE.

9.1.32 - Nao permitir que seus empregados ou prepostos executem servicos além dos
previstos no objeto deste Termo de Referéncia.

9.1.33 - Fiscalizar o perfeito cumprimento dos servicos a que se obrigou, cabendo-lhe,
integralmente, os 6nus decorrentes. Tal fiscalizacdo dar-se-a independente da que sera
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exercida pelo CONTRATANTE.

9.1.34 - Assumir todas as despesas relativas a pessoal e quaisquer outras oriundas,
derivadas ou conexas com o contrato, ficando ainda, para todos os efeitos legais, declarada
pela CONTRATADA a inexisténcia de qualquer vinculo empregaticio entre seus
empregados e/ou prepostos e 0 CONTRATANTE.

9.1.35 - Responder perante 0 CONTRATANTE por qualquer tipo de autuacdo ou acao que
venha a sofrer em decorréncia do servi¢co contratado.

9.1.35.1 - ACONTRATADA devera atender no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, conforme
descrito no item 3.6.4 do Termo de Referéncia, quaisquer notificacdes do GOVERNO DO
ESTADO, relativas a irregularidades praticadas por seus empregados, bem como ao
descumprimento de qualquer obrigacao contratual.

9.1.36 - Arcar com as despesas decorrentes do transporte do pessoal e equipamentos,
mao-de-obra e todos 0s componentes/pecas a serem substituidos em decorréncias de
desgaste natural ou das manutencdes corretivas, incluidas no valor proposto, de inteira
responsabilidade da CONTRATADA, sem quaisquer 6nus adicionais ao CONTRATANTE.

9.1.37 - Caso haja necessidade de reparos em equipamentos da CONTRATADA que
afetem aos servigos associados a este contrato, devera ser colocado outro equipamento
similar, em perfeitas condi¢bes de uso, enquanto 0 mesmo estiver em manutencao.

9.1.38 - Discriminar por escrito a origem do defeito, assim como 0s servigos executados,
guando a parada ou mau funcionamento do sistema decorrer de comprovada culpa do
CONTRATANTE, para fins de ateste e ressarcimento da visita, deslocamento, reparo ou
substituicdo de equipamentos.

9.1.39 - Prestar os esclarecimentos que forem solicitados pelo CONTRATANTE, cujas
reclamacdes se obriga atender prontamente.

9.1.40 - Facilitar a fiscalizagéo dos servigos realizados.

9.1.41 - Sendo necessaria a realizagdo de manutencdes nas dependéncias do
CONTRATANTE, a CONTRATADA devera verificar o local e o ambiente de instalacdo dos
equipamentos, recomendando ao CONTRATANTE, qualquer acao corretiva necessaria.

9.1.42 - As falhas e os defeitos devem ser recuperados nos prazos maximos e condi¢cdes
determinadas pelas regulamentacfes expedidas pela ANATEL.

9.1.43 - As falhas e defeitos tratados neste item referem-se ao conjunto de equipamentos
ou aparelhos, dispositivos e demais meios necessarios a realizacdo de telecomunicacdes
e, quando for o caso, as instalacées que os abrigam.

9.1.44 - A CONTRATADA deve manter registro com histérico que demonstre as ac¢oes
tomadas, e seus tempos, para o restabelecimento do servico.

9.1.45 - Aceitar a incluséo e exclusao de servicos, na forma do Artigo 65, Paragrafo 1°, da
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Lei 8.666/93 transcrito a sequir.

9.1.45.1 - “O contratado fica obrigado a aceitar, nas mesmas condi¢gdes contratuais, os
acréscimos ou supressdes que se fizerem nas obras, servicos ou compras, até 25% (vinte
e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato, e, no caso particular de reforma
de edificio ou de equipamento, até o limite de 50% (cinquenta por cento) para 0S seus
acréscimos.”

9.1.46 - Garantir a prestacdo dos servicos para todas as localidades solicitadas pelo
GOVERNO DO ESTADO nas mesmas condi¢cdes estabelecidas no edital e ratificadas na
proposta apresentada pela CONTRATADA. Os enderecos constantes no Apéndice C do
Termo de Referéncia servem apenas como referéncia para a instalacdo inicial devendo a
licitante se comprometer com a prestacao dos servi¢os, nas condicdes estabelecidas neste
edital, para todas as localidades pertencentes as areas locais de cada endereco inicial.

9.1.47 - Pagar todos os encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais
resultantes da execucéo do contrato, como estabelecido no artigo 71 da Lei n. 8.666/93,
disponibilizando, a cada fatura apresentada ao CONTRATANTE, cOpia da comprovacgéao do
efetivo recolhimento dos valores correspondentes as contribuicdes previdenciarias (INSS)
e ao FGTS.

9.1.48 - Para todos os fins de direito, a CONTRATADA é empregadora autbnoma, nao
existindo entre seus empregados e o CONTRATANTE vinculo de qualquer natureza,
correndo por conta e responsabilidade exclusiva da CONTRATADA todas as obrigacoes
trabalhistas e previdenciarias, FGTS, seguro e quaisquer encargos propostos.

9.1.49 - Além das obrigacdes descritas anteriormente, se obriga a contratada a prestar os
servicos de acordo com o Decreto 6.523 de 31/07/2008 que regulamentou a Lei 8.078 de
11/09/1990, para fixar normas gerais sobre o Servico de Atendimento ao Consumidor —
SAC.

9.2 - Compete a CONTRATANTE:

9.2.1 - Disponibilizar a CONTRATADA toda a documentacao, informacfes e condicdes
inerentes ao objeto contratado. As informacdes deverao ser fornecidas em tempo habil para
gue a CONTRATADA possa cumprir 0s prazos acordados.

9.2.2 - Efetuar os pagamentos correspondentes aos servicos prestados pela
CONTRATADA, respeitando o preco estabelecido no contrato.

9.2.3 - Notificar a CONTRATADA, por escrito, quaisquer irregularidades que venham
ocorrer, em fungcéo da execucédo do objeto.

9.2.4 - Coordenar, através do fiscal do contrato, a execucéo do objeto pela CONTRATADA,
efetuando os contatos necessarios.

9.2.5 - Ser responsavel pela instalacdo e pelo funcionamento adequado da rede interna de
cada localidade, de acordo com os principios de engenharia e as normas técnicas vigentes,
assim como, com as orientacdes e especificacdes técnicas que constarem do contrato de
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prestacao do servico firmado com a prestadora.

9.2.6 - Permitir acesso dos empregados da licitante vencedora as suas dependéncias,
respeitando-se as condi¢des estabelecidas neste Termo de Referéncia, para execugao dos
servicos referentes ao objeto, quando necessarios.

9.2.7 - Assegurar-se de que 0s precos contratados estdo compativeis com aqueles
praticados no mercado pelas demais prestadoras dos servigos objeto desta licitacdo, de
forma a garantir que continuem a ser 0os mais vantajosos para a Administracdo do
GOVERNO DO ESTADO.

9.2.8 - Fiscalizar o cumprimento das obrigacdes assumidas pela CONTRATADA, inclusive
guanto a continuidade da prestacdo dos servicos que, ressalvados os casos de for¢a maior,
justificados e aceitos pelo GOVERNO DO ESTADO, nao deve ser interrompida.

9.2.9 - Solicitar, sempre que julgar necessério, a comprovacéao do valor vigente dos precos
na data da emissao das contas telefénicas.

9.2.10 - Emitir, por intermédio do Servico de Telecomunica¢cdes do GOVERNO DO
ESTADO, pareceres sobre o0s atos relativos a execuc¢do do contrato, em especial, quanto
ao acompanhamento e fiscalizacdo da prestacao dos servicos, a exigéncia de condicdes
estabelecidas neste Pregédo e a proposta de aplicacao de sancoes.

9.2.11 - Acompanhar e fiscalizar o0 andamento dos servi¢os, por intermédio do Servico de
Telecomunicagbes do GOVERNO DO ESTADO.

9.2.12 - Realizar a gestdo do objeto contratado, subsidiada no acompanhamento e
fiscalizacdo a ser exercidos pelos 6rgaos/entidades que fizerem adesao ao Contrato.

CLAUSULA DECIMA - DAS PENALIDADES

10.1 - O atraso injustificado na execucdo do contrato sujeitara o licitante contratado a
aplicacao de multa de mora, nas seguintes condi¢cdes:

10.1.1 - Fixa-se a multa de mora em 0,3 % (trés décimos por cento) por dia de atraso, a
incidir sobre o valor total reajustado do contrato, ou sobre o saldo reajustado ndo atendido,
caso o contrato encontre-se parcialmente executado, observado o limite para a multa
compensatoria estabelecido no item 10.2.

10.1.2 - Os dias de atraso serdo contabilizados em conformidade com o cronograma de
execucao dos servicos.

10.1.3 - A aplicacdo da multa de mora ndo impede que a Administracdo rescinda
unilateralmente o contrato e aplique as outras sang¢des previstas no item 10.2 deste edital
e na Lei Federal n°. 8.666/93.

10.2 - Ainexecucéo total ou parcial do contrato ensejara a aplicacao das seguintes sancdes
ao licitante contratado:
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a) Adverténcia.

b) Multa Compensatoria por perdas e danos, no montante de até 10% (dez por cento)
sobre o saldo contratual reajustado néo executado pelo particular.

c) Suspensdo Temporaria de participacdo em licitacdo e impedimento de contratar
com a Administracéo Publica Estadual, Direta ou Indireta, por prazo nédo superior a 02 (dois)
anos.

d) Impedimento para licitar e contratar com a Administracdo Publica Estadual, Direta ou
Indireta, pelo prazo de até 05 (cinco) anos, sem prejuizo das multas previstas em edital e
no contrato e das demais cominacgdes legais, especificamente nas hipéteses em que o
licitante, convocado dentro do prazo de validade da sua proposta, ndo celebrar o contrato,
deixar de entregar ou apresentar documentacao falsa exigida para o certame, ensejar 0
retardamento da execucdo de seu objeto, ndo mantiver a proposta, falhar ou fraudar na
execucao do contrato, comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude fiscal.

e) Declaracédo de Inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracao Publica, em
toda a Federacdo, enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicao ou até que
seja promovida a reabilitacdo perante a prépria autoridade que aplicou a penalidade, que
sera concedida sempre que o contratado ressarcir a Administracdo pelos prejuizos

[{Pg )

resultantes e apos decorrido o prazo da sancao aplicada com base na alinea “c”.

§1°. As sancgdes previstas nas alineas “a”, “c”; “d” e “e” deste item, ndo sdo cumulativas
entre si, mas poderdo ser aplicadas juntamente com a multa compensatoéria por perdas e
danos (alinea “b”).

§2°. Quando imposta uma das sancdes previstas nas alineas “c”, “d” e “e”, a autoridade
competente submeterd sua decisdo ao Secretario de Estado de Gestdo e Recursos
Humanos - SEGER, a fim de que, se confirmada, tenha efeito perante a Administracéo
Publica Estadual.

83°. Caso as sancdes referidas no paragrafo anterior ndo sejam confirmadas pelo
Secretario de Estado de Gestdo e Recursos Humanos - SEGER, competira ao 6rgao
promotor do certame, por intermédio de sua autoridade competente, decidir sobre a
aplicacao ou néo das demais modalidades sancionatorias.

84°, Confirmada a aplicacdo de quaisquer das san¢des administrativas previstas neste item,
competira ao 6rgdo promotor do certame proceder com o registro da ocorréncia no
CRCIES, e a SEGER, no SICAF, em campo apropriado. No caso da aplicacdo da sanc¢éo
prevista na alinea “d”, devera, ainda, ser solicitado o descredenciamento do licitante no
SICAF e no CRCI/ES.

10.3 - As sancgdes administrativas somente serdo aplicadas mediante regular processo
administrativo, assegurada a ampla defesa e o contraditério, observando-se as seguintes
regras:

a) Antes da aplicacdo de qualquer sancdo administrativa, o érgdo promotor do certame
devera notificar a Contratada, facultando-lhe a apresentacéo de defesa prévia.
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b) A notificacdo devera ocorrer pessoalmente ou por correspondéncia com aviso de
recebimento, indicando, no minimo: a conduta da Contratada reputada como infratora, a
motivacdo para aplicacdo da penalidade, a sancédo que se pretende aplicar, o prazo e o
local de entrega das razdes de defesa.

c) O prazo para apresentacao de defesa prévia sera de 05 (cinco) dias Uteis a contar da
intimacdo, exceto na hipétese de declaracdo de inidoneidade, em que o prazo sera de 10
(dez) dias consecutivos, devendo, em ambos os casos, ser observada a regra do artigo 110
da Lei Federal n.° 8666/93.

d) A Contratada comunicard ao 6rgdo promotor do certame as mudancas de endereco
ocorridas no curso do processo licitatorio e da vigéncia do contrato, considerando-se
eficazes as notificacdes enviadas ao local anteriormente indicado, na auséncia da
comunicacéao.

e) Ofertada a defesa prévia ou expirado o prazo sem gue ocorra a sua apresentacao, 6érgao
promotor do certame proferird decisao fundamentada e adotara as medidas legais cabiveis,
resguardado o direito de recurso do licitante que devera ser exercido nos termos da Lei
Federal n.° 8.666/93.

f) O recurso administrativo a que se refere a alinea anterior serd submetido a analise da
Procuradoria Geral do Estado do Espirito Santo.

10.4 - Os montantes relativos as multas moratéria e compensatdria aplicadas pela
Administracdo poderéo ser cobrados judicialmente ou descontados dos valores devidos ao
licitante contratado, relativos as parcelas efetivamente executadas do contrato.

10.5 - Nas hip6teses em que os fatos ensejadores da aplicacdo das multas acarretarem
também a rescisdo do contrato, os valores referentes as penalidades poderdo ainda ser
descontados da garantia prestada pela contratada.

10.6 - Em qualquer caso, se ap0s o desconto dos valores relativos as multas restar valor
residual em desfavor do licitante contratado, é obrigatoria a cobranca judicial da diferenca.

10.7 - Sem prejuizo da aplicacdo das san¢des acima descritas, a pratica de quaisquer
atos lesivos a administracdo publica na licitacdo ou na execucdo do contrato, nos
termos da Lei Federal n® 12.846/2013, sera objeto de imediata apuracao observando-
se o devido processo legal estabelecido no marco regulatério estadual
anticorrupcao.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA RESCISAO

11.1 - A rescisdo do Contrato poderd ocorrer nas hipoteses e condi¢cdes previstas nos
artigos 78 e 79 da Lei n.° 8.666/93, com aplicacéo do art. 80 da mesma Lei, se for o caso.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DOS ADITAMENTOS

12.1 - O presente Contrato podera ser aditado, nas hipdteses previstas em Lei, apos
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manifestacéo formal da Procuradoria Geral do Estado.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DOS RECURSOS

13.1 - Osrecursos, a representacao e o pedido de reconsideracao somente serdo acolhidos
nos termos do art. 109, da Lei n.° 8.666/93 e alteracbes posteriores.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DO ACOMPANHAMENTO, FISCALIZACAO E
RECEBIMENTO

14.1 - A CONTRATANTE exerceréa a fiscalizacdo e o acompanhamento do contrato, de
acordo com as disposicoes do Termo de Referéncia, de forma a fazer cumprir
rigorosamente as disposicdes do presente Contrato, em conformidade com o art. 67 da Lei
n.° 8.666/93 e a Portaria SEGER/PGE/SECONT n.° 049-R, de 24 de agosto de 2010,
publicada em 25 de agosto de 2010, sem o que ndo sera permitido qualquer pagamento.

13.2 - O recebimento do servi¢co ocorrera da seguinte forma:

a) provisoriamente, pelo responsavel por seu acompanhamento e fiscalizacdo, mediante
termo circunstanciado, assinado pelas partes em até 15 (quinze) dias da comunicagdo
escrita do contratado;

b) definitivamente, pelo gestor ou comissdo gestora de contrato, mediante termo
circunstanciado assinado pelas partes, apdés o decurso de prazo de observacdo ou de
vistoria, comprovando a adequacao do objeto aos termos contratuais.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DO REPRESENTANTE DA CONTRATADA

15.1 - Representard a Contratada na execucdo do ajuste como preposto o Sr
(nome completo, nacionalidade, profissdo e
estado civil do representante da empresa).

CLAUSULA DECIMA SEXTA — DA AVALIACAO DE DESEMPENHO

16.1 - A avaliacao de desempenho sera realizada conforme disposto no item 15 do Anexo
A - Termo de Referéncia.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DO FORO

17.1 - Fica estabelecido o Foro de Vitéria, Comarca da Capital do Estado do Espirito Santo
para dirimir quaisquer duvidas oriundas direta ou indiretamente deste instrumento,
renunciando-se expressamente a qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

E assim, por estarem justos e acordados, assinam o presente Contrato em 03 (trés) vias de
igual teor, para que produza seus efeitos legais.

Vitoria (ES), de de
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CONTRATANTE

CONTRATADA

OBS.: Deveréo integrar o Contrato os seguintes documentos:
a) Anexo A - Termo de Referéncia.
b) Anexo B - Proposta Comercial.
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ANEXO VIII DO EDITAL
PREGAO ELETRONICO N.° 001/2016

MODELO DE TERMO DE ADESAO

TERMO DE ADESAO AONCONTRATO ...... /- CELEBRADO ENTRE A SECRETARIA
DE ESTADO DE GESTAO E RECURSOS HUMANOS - SEGER E A EMPRESA
.............................................................. , publicado no D.O.E em _/ [/ , visando a

PRESTACAO DE SERVICOS DE TELEFONIA FIXA COMUTADA (STFC) NA
MODALIDADE LONGA DISTANCIA ORIGINADA DE TERMINAIS DO STFC.

A/O (NOME DO ORGAO), com sede (endereco completo) ,
inscrita no CNPJ sob o n°. neste ato representado(a) pelo

(condicdo juridica do representante) Sr. (nome,
nacionalidade, estado civil e profissdo, CPF) , vem efetivar a adesdo a este

Contrato, por execugéo indireta, nos termos da Lei n.° 8.666, de 21 de junho de 1993 e
alteracdes posteriores, de acordo com os termos do processo n.° 64666220 e Pregao n.°
001/2016, partes integrantes deste instrumento, independentemente de transcricdo
juntamente com a proposta apresentada pela contratada em ..../..../[....... , ficando porém,
ressalvadas como néo transcritas as condigcdes nela estipuladas que contrariem as
disposicfes do contrato.

DOTACAO ORCAMENTARIA E VALOR
N° do Empenho:
Atividade:
Elemento de Despesa:
Fonte:
Valor Anual: |R$ (valor por extenso)

Cidade, (dia) de (més) de (ano).

DIRIGENTE DO ORGAO

SECRETARIO/SEGER

EMPRESA

OBS: DESIGNACAO DE FISCAL DE CONTRATO CORPORATIVO

Modelo de Termo de Designacdo disponivel em www.compras.es.gov.br, Gestdo de
Contratos — Modelos de Formularios, “Formulario 25 - Ato de designagdo Contrato
Corporativo”, conforme preceitua a Portaria SEGER/PGE/SECONT N° 049-R, publicada em
25/08/2010.
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