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BOLETIM INFORMATIVO n2 001/2013

COMISSAO GESTORA SEGER

Contrato corporativo 001/2009

Objeto contratado: Prestacdo de Servicos de Gerenciamento, Controle e Fornecimento de
Combustiveis e Lubrificantes para atender a frota de veiculos oficiais, locados, e outros
equipamentos pertencentes aos Orgdos do Governo do Estado do Espirito Santo.

Contrato Corporativo 002/2012

Objeto contratado: prestacdo de servicos de gerenciamento das transagbes comerciais
geradas em empresas credenciadas pela contratada para prestacdo de servicos de
manutengdo preventiva e corretiva, compreendendo, também, orcamento dos materiais e dos
servicos especializados de manutengdo, com a finalidade de atender a frota de veiculos do
governo do estado do espirito santo.

Considerando Reunido Técnica de Frota, realizada em 23/04/2013, a Comissdo Gestora
dos Contratos de Frota orienta:

DOS PAGAMENTOS

A) DOS PRAZOS E MULTA FINANCEIRA POR ATRASO

Contrato 001/2009 — O pagamento sera efetuado até o dia util no més subsequente a
prestacdo dos servicos, a contar da apresentacdo da (s) Nota Fiscal/Fatura, referente
ao fornecimento de combustivel e taxa de administracdo no més de referéncia. Apds
essa data sera cobrada Multa Financeira a ser paga pelo 6rgdo adeso, calculada de

acordo com a férmula constante da Clausula Quarta, item 4.3.

Contrato 002/2012 — O pagamento sera efetuado em até 15 (quinze) dias uteis, a
contar da apresentacdo da respectiva Nota Fiscal/Fatura, que devera ser devidamente
atestada pelo fiscal de cada 6rgdo, acompanhada das Notas Fiscais das credenciadas,

também enviadas pela Contratada. Apds essa data, serd paga Multa Financeira a ser

paga pelo érgdo adeso, calculada de acordo com a formula constante da Clausula
Quarta, item 4.2.
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B) DA SUSPENSAQ DOS SERVICOS

Em razdo do que dispGe o artigo 78, inciso XV, da Lei 8.666/93, alertamos aos fiscais de
contrato que atrasos superiores a 90 (noventa) dias dos pagamentos devidos pela
Administracdo Publica podem ensejar a suspensdo dos servigos ao drgao inadimplente.

C) DO PAGAMENTO FRACIONADO

Pagamento de uma mesma nota fiscal, realizado com recursos financeiros distintos
que impliqgue depdsitos fracionados deve ser identificado pelo fiscal do contrato
imediatamente ao Setor de Cobrancas da Ecofrotas, mediante envio de comprovantes.

Do contrario, mesmo que parte do pagamento tenha sido efetuado, o érgao
continuard inadimplente perante o sistema Goodcard.

Dados para essa operacgao a ser feita pelo fiscal do contrato:
Envio de email para:
contasareceber@embratec.com.br, com copia para frotaveiculos@seger.es.gov.br;

geovana.ferreira@ecofrotas.com.br e ingrid.silva@embratec.com.br.

O email deve conter as seguintes informacgdes:
- Numero do titulo e NF que estd sendo pago;
- Comprovante de depdsito;

- Informar o CNPJ do érgao;

- Informar Cédigo de Cliente do 6rgao;

- Banco.

DA COMPRA CONTINGENCIAL

TransacOes de abastecimento nos Postos credenciados sem a utilizacdo do cartdo
magnético do veiculo ndo estdo autorizadas no contrato. Contudo, em casos
excepcionais, é possivel realizar o procedimento de Compra Contingencial, conforme
item 6.2 do Termo de Referéncia — Anexo | do contrato 001/2009, transcrito a seguir:

6.2 Em caso de danos involuntdrios ao cartdo destinado ao veiculo ou ao equipamento
da CONTRATADA instalado em sua rede de estabelecimentos credenciados, ou em
situacées de forca maior (falta de energia elétrica, etc.), obriga-se a CONTRATADA a
disponibilizar procedimento de compra contingencial, através de servico de
atendimento ao cliente disponivel vinte e quatro horas por dia, sete dias por semana.

Este consiste na obtencdo por telefone, por parte do estabelecimento credenciado, do

numero da autorizacdo de compra a ser transcrito para um formuldrio especifico da

CONTRATADA, que garanta a manutencdo das informacdes necessdrias ao controle e
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gestdo da frota de veiculos do Governo do Estado do Espirito Santo, visando ndo
prejudicar a continuidade das atividades operacionais de sua frota.(grifos nossos)

As transa¢Oes de contingencia sdo feitas pela Central de Atendimento, através do
numero 4002 5555, nestes casos o estabelecimento credenciado deve entrar em
contato e transacionar de forma eletrénica.

DA CONSULTA DE SALDO

O saldo podera ser verificado via sistema Good Manager, via Tele saldo e via site

www.ecofrotas.com.br.

O Tele saldo é acessivel por meio do mesmo nimero do SAC 40024099 — a informacao
¢é passada de forma eletronica, sem intervengao de algum atendente.

O usuario liga e seleciona a opgado 2, logo apds seleciona a opgao 3 (tele saldo). Abaixo
segue o fluxo de atendimento:

Bem vindo a Ecofrotas, informameos que para sua
seguranga esta ligagéo sera gravada, digite o ramal
desejado ou aguarde para mais opgbes de atendimento.
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MUDANCA EM RESTRICOES NO SISTEMA

E obrigatério que o gestor de frota do 6rgdo informe a justificativa para executar
gualquer liberacdo de restricdo no sistema.

Outras informacdes sobre os Contratos e sobre o sistema de frota estdo disponiveis
em www.compras.es.gov.br; www.frota.es.gov.br.
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Contatos na SEGER pelos telefones/emails: 3636-5257 (Geréncia de Gestdo de
Contratos e Convénios - GECOV) — gecov@seger.es.gov.br e 3636-5241 (Geréncia de
Recursos Logisticos — GELOG) — gelog@seger.es.gov.br.

Comissdo Gestora dos Contratos 001/2009 e 002/2012.

Kamila Broetto Pegoretti Pimentel - GECOV
Silvana Cristina de Souza - GECOV

Lena Mara Martins Miranda - GECOV

Gerente da GELOG (em processo de designagao)
Darlan Bafica Goes - GELOG



