GOVERNO DO ESTADO DO ESPIiRITO SANTO

) SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE .
NUCLEO ESPECIAL DE CONTRATOS E CONVENIOS

ATA DE REGISTRO DE PRECOS N° 0415/2024

Pregao n° 714/2023 - GTI
Processo n° 2022-M2KJK
ID CidadES /TCE-ES: 2023.500E0500019.02.0956

Pelo presente instrumento, O ESTADO DO ESPIRITO SANTO, por intermédio da SECRETARIA DE ESTADO DA SAl'JDE, adiante
denominada CONTRATANTE, 6rgdo da Administragdo Direta do Poder Executivo, inscrita no CNPJ sob o n°® 27.080.605/0001-96, com
sede na Rua Eng. Guilherme José Monjardim Varejdo, n® 225, Enseada do Sua, Vitdria - ES, CEP 29050-260, no uso de suas atribuicbes de
gestor do FUNDO ESTADUAL DE SAUDE - FES, inscrito no CNPJ/MF sob o n° 06.893.466/0001-40, representada legalmente
conforme Portaria N° 060-R de 08/08/2019, publicado do DIO do dia 09/08/2019 pelo representado pelo seu pelo seu Subsecretario de
Estado da Salde para Assuntos Administrativos e de Financiamento da Atengdo a Saude ERICO SANGIORGIO, nomeado pelo Decreto n.°
1089-S, de 28/05/2021, publicado no DOE em 31/05/2021, considerando o_julgamento da licitacdo na modalidade de PREGAO, PARA
REGISTRO DE PRECOS DE BEM - AQUISICAO DE EXPANSAO DA SOLUCAO DE REDE SEM FIOS(WLAN) ATUAL CONTEMPLANDO
O FORNECIMENTO DE PONTOS DE ACESSO SEM FIOS, CONTROLADORES WLAN VIRTUAIS, SOFTWARES ADICIONAIS,
LICENCAS E FONTES DE ALIMENTA(;AO RELACIONADOS AO FABRICANTE RUCKUS, INCLUINDO SERVICOS ESPECIALIZADOS
PLARA INSTALA(;OES CONFIGURA(;OES E TREINAMENTOS, sob n°. 714/2023, RESOLVE registrar os precos da empresa:
SUPRISERVICE INFORMATICA LTDA, inscrita no CNPJ/MF sob o n° 03.607.073/0001-34, estabelecida na cidade de Vitéria/ES, a
Praga San Martin, n® 84 Lojas 08, 09, 11 E 12, Edificio Alphaville Trade Center, Bairro: Praia do Canto CEP: 29.055-170, E-mail:
hcoelho@supriservice.com.br; gpereira@supriservice.com.br; Telefone: (27) 99658-8008, (65) 98401-1495 neste ato representada por
intermédio de seu representante legal GILSON SANTOS PEREIRA, atendendo as condigdes previstas no Instrumento Convocatério e as
constantes desta Ata de Registro de Precgos, e regido pela Lei 10.520/2002, pelo Decreto Estadual 2.458-R/2010, pelo Decreto Estadual
1.790-R/2007, pela Lei 8.666/1993 e suas alteragdes e em conformidade com as disposices a seguir.

1 -DO OBJETO

1.1 - A presente Ata tem por objeto o0 REGISTRO DE PREGCOS DE BEM — AQUISICAO DE EXPANSAO DA SOLUGAO DE REDE SEM
FIOS(WLAN) ATUAL CONTEMPLANDO O FORNECIMENTO DE PONTOS DE ACESSO SEM FIOS, CONTROLADORES WLAN
VIRTUAIS, SOFTWARES ADICIONAIS, LICENGCAS E FONTES DE ALIMENTAGAO, RELACIONADOS AO FABRICANTE RUCKUS,
INCLUINDO SERVIGOS ESPECIALIZADOS PLARA INSTALAGOES, CONFIGURAGOES E TREINAMENTOS especificados no Anexo I do
Edital.

1.2 - Integram esta Ata, como partes indissociaveis e independentemente de transcricdo, os seguintes anexos:

(a) Anexo A - Especificagdo dos pregos;

(b) Anexo B — Minuta da Ordem de Fornecimento

(c) Anexo C - Minuta de Contrato dos Servicos e Equipamentos;
(d) o Edital e todos os seus Anexos;

(e) a Proposta Comercial da Contratada.

2 - DO PRECO

2.1 - Os pregos a serem pagos coincidem com os pregos definidos no Anexo desta Ata, e nele estdo inclusas todas as espécies de tributos,
diretos e indiretos, encargos sociais, seguros, fretes, material, mao de obra e quaisquer despesas inerentes a compra do objeto.

2.2 - Nos pregos propostos deverao estar incluidos, além do lucro, todas as despesas e custos, como por exemplo: transportes,
tributos de qualquer natureza (inclusive ICMS e/ ou DESONERACAO) e todas as despesas, diretas ou indiretas, relacionadas
com a prestacao do objeto da presente Ata.

2.3 - Os precos contratados serdo fixos e irreajustaveis, ressalvado o disposto no item 3 deste instrumento.

2.4 - A existéncia de precos registrados ndo obrigard a Administragdo a firmar contratagdes que deles poderdo advir, facultada a realizacdo
de licitagdo especifica ou a contratagdo direta para a aquisicdo pretendida nas hipdteses previstas na Lei 8.666/1993, mediante
fundamentacgdo, assegurando-se ao beneficiario do registro a preferéncia de fornecimento em igualdade de condicGes.
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3 - DA ALTERAGCAO DO PRECO PRATICADO NO MERCADO E DO REEQUILIBRIO ECONOMICO-FINANCEIRO

3.1 - Quando, por motivo superveniente, o preco registrado tornar-se superior ao preco praticado pelo mercado, o 6rgdo gerenciador
devera:

3.1.1 - convocar o fornecedor visando a negociagdo para redugdo de pregos e sua adequagdo ao praticado pelo mercado;
3.1.2 - frustrada a negociagdo, liberar o fornecedor do compromisso assumido;
3.1.3 - convocar os demais fornecedores para conceder igual oportunidade de negociagao.

3.2 - Quando o prego de mercado tornar-se superior aos pregos registrados e o fornecedor, mediante oferta de justificativas comprovadas,
ndo puder cumprir o compromisso, o érgao gerenciador podera:

3.2.1 - Liberar o fornecedor do compromisso assumido, sem aplicagdo de sancdo administrativa, desde que as justificativas sejam
motivadamente aceitas e o requerimento ocorra antes da emissao de ordem de fornecimento;

3.2.2 - Convocar os demais fornecedores para conceder igual oportunidade de negociagao.

3.3 - Ndo logrando éxito nas negociagdes, o 6rgdo gerenciador deve proceder a revogagdo da Ata de Registro de Precos e a adocdo de
medidas cabiveis para obtengdo de contratacdo mais vantajosa.

3.4 -Em caso de desequilibrio da equacdo econdmico-financeira, sera adotado o critério de revisdo, como forma de restabelecer as
condigOes originalmente pactuadas.

3.5 - A revisdo podera ocorrer a qualquer tempo da vigéncia da Ata, desde que a parte interessada comprove a ocorréncia de fato
imprevisivel, superveniente a formalizagdo da proposta, que importe, diretamente, em majoragdo ou minoragdo de seus encargos.

3.5.1 - Em caso de revisdo, a alteragdo do prego ajustado, além de obedecer aos requisitos referidos no item anterior, devera ocorrer de
forma proporcional a modificacdo dos encargos, comprovada minuciosamente por meio de memoria de calculo a ser apresentada pela
parte interessada.

3.5.2 - Dentre os fatos ensejadores da revisdo, ndo se incluem aqueles eventos dotados de previsibilidade, cujo carater possibilite a
parte interessada a sua afericdo ao tempo da formulagdo/aceitagdo da proposta, bem como aqueles decorrentes exclusivamente da
variacdo inflacionaria, uma vez que inseridos, estes Gltimos, na hipdtese de reajustamento, modalidade que ndo sera admitida neste
registro de pregos, posto que a sua vigéncia ndo supera o prazo de um ano.

3.5.3 - Ndo sera concedida a revisdo quando:
3.5.3.1 - ausente a elevagdo de encargos alegada pela parte interessada;

3.5.3.2 - 0 evento imputado como causa de desequilibrio houver ocorrido antes da formulacdo da proposta definitiva ou apds a
finalizagdo da vigéncia da Ata;

3.5.3.3 - ausente o nexo de causalidade entre o evento ocorrido e a majoracdo dos encargos atribuidos a parte interessada;

3.5.3.4 - a parte interessada houver incorrido em culpa pela majoracdo de seus préprios encargos, incluindo-se, nesse ambito, a
previsibilidade da ocorréncia do evento.

3.6 - A revisao sera formalizada por meio de Termo Aditivo, precedida de analise dos 6rgdos de controle, nos termos da
legislagao correspondente.
4 - DO CANCELAMENTO DO REGISTRO DE PRECOS
4.1 - O preco registrado podera ser cancelado nas seguintes hipdteses:
4.1.1 - Pela Administragdo, quando houver comprovado interesse publico, ou quando o fornecedor:
4.1.1.1 - ndo cumprir as exigéncias da Ata de Registro de Precos;

4.1.1.2 - ndo formalizar contrato decorrente do Registro de Pregos ou ndo retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido,
sem justificativa aceitavel;
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4.1.1.3 - ndo aceitar reduzir o preco registrado, na hipdtese de se tornar este superior aos praticados no mercado;

4.1.1.4 - incorrer em inexecugao total ou parcial do contrato decorrente do registro de pregos.

4.1.2 - Pelo fornecedor, quando, mediante solicitagdo formal e expressa, comprovar a impossibilidade, por caso fortuito ou forga maior,
de dar cumprimento as exigéncias do instrumento convocatério e da Ata de Registro de Precgos.

4.2 - O cancelamento do registro de pregos por parte da Administracdo, assegurados a ampla defesa e o contraditério, sera formalizado por
decisdo da autoridade competente.

4.2.1 - O cancelamento do registro ndo prejudica a possibilidade de aplicacdo de sangdo administrativa, quando motivada pela ocorréncia
de infracdo cometida pelo particular, observados os critérios estabelecidos na cldusula décima primeira deste instrumento.

4.3 - Da decisdo da autoridade competente se dard conhecimento aos fornecedores, mediante o envio de correspondéncia, com aviso de
recebimento.

4.4 - No caso de ser ignorado, incerto ou inacessivel o endereco do fornecedor, a comunicacdo sera efetivada através de publicagdo na
imprensa oficial, considerando-se cancelado o prego registrado, a contar do terceiro dia subsequente ao da publicagdo.

4.5 - A solicitacdo, pelo fornecedor, de cancelamento do preco registrado devera ser formulada com antecedéncia minima de 30 (trinta)
dias, instruida com a comprovagdo dos fatos que justificam o pedido, para apreciacdo, avaliacdo e decisdo da Administracdo.

5 - DAS CONDIGCOES DE PAGAMENTO

5.1 - A Contratante pagara a Contratada pelo objeto adquirido, até o décimo dia Util apdés a apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura
correspondente, devidamente aceita pelo Contratante, vedada a antecipagdo.

5.2 - Decorrido o prazo indicado no item anterior, incidird multa financeira nos seguintes termos:

12 ND
VM =VFX — X —
100 360

VM = Valor da Multa Financeira.
VF = Valor da Nota Fiscal referente ao més em atraso.
ND = Numero de dias em atraso.

5.3 - O pagamento far-se-a por meio de uma Unica fatura.

5.4 - Incumbirdo a Contratada a iniciativa e o encargo do calculo minucioso da fatura devida, a ser revisto e aprovado pela Contratante,
juntando-se o calculo da fatura.

5.5 - A liquidagdo das despesas obedecerd rigorosamente ao estabelecido na Lei 4.320/1964, na Lei Estadual 2.583/1971, na Instrugao
Normativa RFB n° 1.234 (11/01/2012), bem como no Decreto Estadual 5.460-R, de 28/07/2023 (os quais versam sobre a
obrigatoriedade de os 6rgdos publicos efetuarem a retengdo de IR).

5.5.1 Os prestadores de servicos e fornecedores de bens deverao emitir as notas fiscais, faturas ou quaisquer outros
documentos de cobranca com o destaque do IR na Fonte em observancia as regras de retengdo do Imposto de Renda
dispostas na Instrugdo Normativa RFB n° 1.234, de 2012. Havendo auséncia de destaque do imposto no documento
fiscal, a liquidacdo de despesa ficara sobrestada até que o fornecedor de bens ou prestado de servigos providencie as
medidas saneadoras, ndo ocorrendo qualquer 6nus a contratante.

5.6 - Se houver alguma incorrecdo na Nota Fiscal/Fatura, a mesma sera devolvida a Contratada para corregdo, ficando estabelecido que o
prazo para pagamento serd contado a partir da data de apresentagdo na nova Nota Fiscal/Fatura, sem qualquer 6nus ou corregdo a ser paga
pela Contratante.

6 - DO PRAZO DE VIGENCIA DA ATA E DOS CONTRATOS

6.1 - O prazo de vigéncia dessa Ata de Registro de Pregos é de 01(um) ano, contado do dia posterior a data de sua publicagdo no Diario
Oficial, vedada a sua prorrogacao.
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6.2 - O prazo de vigéncia das contratagdes decorrentes deste registro de precos nos casos de aquisicoes e servigos serad fixado pela

Administragdo na Ordem de Fornecimento, observados os limites de prazo de entrega fixados no Anexo I - Termo de Referéncia, com inicio
a partir do recebimento do referido instrumento.

6.2.1 - O prazo mencionado no item anterior poderd ser prorrogado nas hipoteses previstas no art. 57, §3, da Lei 8.666/1993,
mediante termo aditivo, observando-se a disciplina legal e a prévia analise da Procuradoria Geral do Estado.

6.3 - O prazo de vigéncia das contratagGes decorrentes deste registro de pregos no caso de contratacao de suporte técnico tera inicio no
dia subsequente ao da publicagdo do resumo do contrato no Diario Oficial e tera duracao de 12 (doze) meses.

6.3.1 - A prorrogacdo do prazo de vigéncia poderd ser admitida nos termos do art. 57, II, da Lei 8.666/1993, por sucessivos
periodos, observando-se a disciplina legal e a orientagdo conferida pela Procuradoria Geral do Estado.
7 - DA DOTACAO ORCAMENTARIA
7.1 - Os recursos necessarios ao pagamento das despesas inerentes a este Contrato correrdo na atividade: 10.126.0047.2127, Elemento
Despesa: 3.3.90.39.00 e/ou 3.3.90.40.00 e/ou 4.4.90.52.00 e/ou 4.4.90.40.00, de orcamento da SESA para o exercicio de 2024.
8 - DA CONVOCAGCAO PARA RECEBER A ORDEM DE FORNECIMENTO E ASSINATURA DO CONTRATO

8.1 - A emissdao da Ordem de Fornecimento constitui o instrumento de formalizagdo da aquisicdo com os fornecedores, devendo o seu
resumo ser publicado na Imprensa Oficial, em conformidade com os prazos estabelecidos na Lei 8.666/1993.

8.2 - Quando houver necessidade de aquisicdo dos produtos por algum dos dérgdos participantes da Ata, o fornecedor sera convocado
para receber a ordem de fornecimento no prazo de até 10 (dez) dias uteis.

8.3 - A Administracdo podera prorrogar o prazo fixado no item anterior, por igual periodo, nos termos do art. 64, § 1°, da Lei 8.666/1993,
quando solicitado pelo fornecedor, durante o seu transcurso, e desde que ocorra motivo justificado, aceito pelo ente promotor do certame.

8.4 - Se o licitante classificado em primeiro lugar se recusar a receber a ordem de fornecimento e/ou assinar o contrato de
prestacdo de servigos, ou se ndo dispuser de condigées de atender integralmente a necessidade da Administragdo, poderao
ser convocados os demais proponentes classificados, negociando-se o preco a fim de alcangar as mesmas condigées do
primeiro colocado observado a ordem de classificagdo.

9 - DA ENTREGA E RECEBIMENTO

9.1 - A entrega do objeto do contrato (hardwares, softwares e licenciamentos para a expansdao da Solucdo de Rede Sem Fios
(WLAN)), conforme Anexo I, dar-se-a no prazo maximo de 60 (sessenta) dias apds o recebimento da ordem de fornecimento.

ORGAO |[ENDERECO

Av. Nossa Senhora da Penha, 2290, Santa Luiza, Vitéria ES, CEP: 29045-402, nos seguintes horarios: 09h as 15h,

PCES devendo a entrega ser agendada pelo telefone (27)3137-9103. Email: dsz@pc.es.gov.br
A entrega sera no Centro de Logistica da PMES - CELOG, situado na Rua Geraldo Del Pupo, 1263 - Civit II, Serra - ES,
CEP 29168-074.

PMES A entrega podera ser feita de segunda a sexta, das 09hs as 17hs (o intervalo do almoco é de 12hs as 13hs) através

de agendamento prévio, com o minimo de 48 horas de antecedéncia, junto ao CELOG através dos telefones - (027)
32983601/3602/3603/3604. A empresa devera observar os feriados e pontos facultativos quando do dia programado
para entrega e instalagdo dos equipamentos.

Av. Marechal Mascarenhas de Moraes, n° 2355 - Bento Ferreira CEP: 29050-625 - Vitoria / ES Tel.: (27) 3636-

SESP 1500/9924

SEJUS Av. Governador Bley - Ed. Fabio Ruschi - 90 andar - 236 Centro - Vitéria - ES CEP: 29010-150

SESA Almoxarifado Central de patriménio - Av. Leitdo da silva, 1959 Itararé, vitéria ES- CEP: 29.047-575. Horario: 08h as
17h.

A entrega dos materiais deverd ser efetuada na Subgeréncia de Abastecimento do IASES, localizado na Rua Ana

Toledo, N© 20, Bairro Séo Francisco, Cariacica - ES, CEP 29.145-460, no horario de 08h30min as 11h00min e de

13h30min as 16h30min, devendo a entrega ser agendada pelo telefone

(27) 3284-6933.

IASES
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9.2 - O prazo para os demais servigos de instalagdes, configuragées e treinamento, conforme relacionados na “Tabela - Itens
de Servigos Estruturantes” - Anexo I, deverdo ser de até 90 (noventa) dias considerando o prazo da entrega.

9.3 - O prazo para os demais servigos avulsos, conforme relacionados na “Tabela - Itens de Servigos Avulsos” - Anexo I,
deverdo ocorrer apos os servigos: Servico: Unidade de Servigo Técnico - S_UST e Servigo: Prestacdo de Suporte Técnico -
S_PST8X5.

9.4 - Para a implantagao dos Pontos de Acesso (WLAN), conforme relacionados na “Tabela — Pontos de Acesso (WLAN)
“, poderdao ocorrer, quando na contrataciao dos Itens 4.22 e/ou 4.23 "“SIPA_TI e/ou SIPA_TII” pelo
CONTRATANTE, o qual, sera responsavel pela indicagao e local onde serao instalados fisicamente, bem como, as demais
adequacgdes em sua infraestrutura junto as suas unidades administrativas, setores, rede hospitalar, e ainda:

TEM DESCRICAO

4.1 PA_Ruckus R350 Indoor com Certificagdo - PA_RR350IC
4.2 PA_Ruckus R550 Indoor — PA_RR5501

4.3 PA_Ruckus R650 Indoor — PA_RR6501

Tabela - Pontos de Acesso (WLAN)

9.4.1 Para a realizacdo dos servigos citados acima, também, poderdo ocorrer, quando contratado os servicos do
Item 4.24 “S_SS”, o qual, permitira de forma estratégica, visar o melhor posicionamento dos Pontos de Acesso
(WLAN), adquiridos através deste Termo de Referéncia;

9.4.2 A implantacdo dos Pontos de Acesso (WLAN) e os seus demais acessorios adquiridos, pelo profissional
designado pela CONTRATADA, serdao com base nas solicitagées realizadas pela GTI da SESA, junto as unidades
administrativas, setores, rede hospitalar, e serao com bases nas localidades e enderecos descritos no subitem
“Tabela de Localidades x Enderecos” deste Termo de Referéncia.

9.4.3 A entrega inicial/proviséria dos itens de hardware e demais acessoérios, devera ser procedida no enderego
descrito abaixo:

ORGAO [ENDERECO HORARIO
Sesa [Almoxarifado Central de patrimonio 08h00 as 17h00
IAv. Leitdo da silva, 1959 Itararé, vitoria ES- CEP 29.047-575

9.5 - O CONTRATANTE podera prorrogar o prazo fixado no item anterior, por igual periodo, nos termos do art. 64, § 1° da Lei
Federal n°. 8.666/93, quando solicitado pela CONTRATADA, durante o seu transcurso, e desde que ocorra motivo justificado,
aceito pelo ente promotor do certame. Os itens de hardware e/ou seus demais acessorios adquiridos, deverao ser entregues
em embalagens adequadas para proteger o conteido contra danos durante o transporte, desde a fabrica até o local de
entrega, sob todas as condigbes necessarias.

9.6 - O objeto sera entregue em dias Uteis, de 8 as 17h, conforme Anexo I — Detalhamento do Objeto.

9.7 - A Administragdo designara servidor (ou comissdao de, no minimo, trés membros, na hipdtese de compras de valor superior a R$
80.000,00, conforme o art. 15, § 89, da Lei 8.666/1993) para recebimento do objeto contratual da seguinte forma:

9.7.1 - Provisoriamente, no ato da entrega, para efeito de posterior verificagdo da conformidade do material com a especificagdo
demandada e com a proposta apresentada, atestado por escrito.

9.7.2 - Definitivamente, apods a verificagdo da qualidade e quantidade do material e consequente aceitagdo, no prazo de 10 (dez) dias
Uteis contados do recebimento provisério, mediante Termo de Recebimento Definitivo.
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9.8 - Na hipotese de a verificacdo a que se refere o subitem anterior ndo ser procedida dentro do prazo fixado, reputar-se-a como realizada,
consumando-se o recebimento definitivo no dia do esgotamento do prazo.

9.9 - No caso de os objetos serem entregues em desconformidade, a CONTRATADA sera notificada da recusa, parcial ou total, para realizar
a corregao de falhas ou a substituicdo por outros, em até 05 (cinco) dias Uteis, ou no prazo remanescente para a entrega fixado em
contrato, se for superior e ainda estiver em curso, renovando-se, a partir da nova entrega, o prazo para recebimento definitivo.

9.10 - O recebimento provisorio ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da contratada pelos prejuizos resultantes da incorreta
execugdo do contrato.

10 - DA GARANTIA E ASSISTENCIA TECNICA

10.1 - Para toda a Expansao de Solucao de Rede Sem Fios (WLAN) ofertada e todos seus componentes que a
compoe (hardwares, softwares e licenciamentos), devem possuir os seus contratos de garantia e/ou suporte do
fabricante fornecidos pelo fabricante RUCKUS, e ainda atendendo, conforme quando especificado nas “Condigoes
de Garantia e/ou Suporte do Fabricante” nas condigdes internas para cada item ofertado no Termo de Referéncia
deste Edital. Contudo o contrato para a prestacdo de servigos de suporte e assisténcia técnica deverdao ocorrer
conforme o Item 4.31“S_PST8X5"” quando contratados, assim como, as demais condicoes de atendimentos,
deverdo ser realizados pela CONTRATADA através de seu profissional designado, nas condigdes:

10.1.1 Os servigos de assisténcia técnica para a troca ou reparo de pecas, referentes aos itens de
hardware e/ou seus demais acessoérios adquiridos, devem ser prestados localmente, ou seja, no local
indicado pela GTI da SESA, e ainda, devem possuir prazo de solugdo em no maximo 48h (quarenta e oito
horas), a partir do recebimento do item para a troca ou reparo, enviado pelo fabricante RUCKUS, e ainda:

10.1.1.1 Os itens de hardware e/ou seus demais acessérios defeituosos, ou mesmo, os que
deverdao ser reparados, estes devem ser retirados e devolvidos pela CONTRATADA ao
CONTRATANTE, no local indicado pela GTI da SESA, sem qualquer onus, e devera ser realizado em

horario comercial, ou seja, em dia e hora (til (segunda a sexta-feira, de 08h00 as 17h00);

10.1.1.2 Nao fazem parte do escopo de servicos a serem prestados pela CONTRATADA, ou
mesmo de responsabilidade do seu profissional desighado, a responsabilidade sobre qualquer
tipo de servico para a retirada ou desinstalacdo fisica dos itens de hardware e seus demais
acessOrios, mesmo em, nos casos de substituicao parcial ou integral dos mesmos. Portanto a
remocao e destinagdo para o local indicado, desses itens de hardware e/ou seus demais
acessorios adquiridos, para recolhimento pela CONTRATADA, sera de responsabilidade da GTI da
SESA, ou mesmo, por terceiros indicados pela mesma, incluindo ainda, os servigcos de

reinstalacao e/ou prefixagao em seus locais de origem;

10.1.1.3 Cabera a CONTRATADA, ou mesmo, através do seu profissional designado, recolher e
destinar os itens de hardware e/ou seus demais acessorios adquiridos, no local indicado e
disponibilizado pela GTI da SESA, para entdo a CONTRATADA remete-los para o fabricante

RUCKUS, apos a abertura e formalizagdo de chamado e procedimento indicado pelo mesmo.

10.1.1.4 Os atendimentos presencialmente poderao ser realizados nos enderegcos descritos no
subitem “Tabela de Localidades x Enderecos” deste Termo de Referéncia, podendo ser acrescido

ou alterado alguma outra localidade dentro do estado do Espirito Santo, e ainda:

10.1.1.4.1 Para acréscimo de alguma localidade ou remanejamento a GTI da SESA
devera comunicar formalmente a CONTRATADA, podendo o mesmo indicar o
atendimento para essa nova localidade através de um termo aditivo, a partir do
momento que a CONTRATADA comunicar o CONTRATANTE que tomou ciéncia dessa

nova localidade inserida, e esta apta para esse atendimento.
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10.2 Sao as hipoteses aceitaveis de exclusdo da garantia:

10.2.1 Os danos provocados por impericia, negligéncia ou quedas provocadas por qualquer dos
servidores, funcionarios ou prestadores de servigos, ou ainda, pela préopria GTI da SESA, ou por prestadores

de servigos indicados pela mesma, e ainda:

10.2.2 Incluindo situacoes de vandalismo, depredacées ou mesmos furtos.Rompimento indevido do lacre
de garantia dos itens de hardware e/ou seus demais acessoérios adquiridos;

10.2.2.1 Danos elétricos, ou mesmo, queimas, provocados por curtos-circuitos, sobretenstes e
mesmo conexao a fontes de alimentagoes ndao apropriadas ou de tens6es inadequadas junto aos itens

de hardware e/ou seus demais acessorios adquiridos.

10.2.3 A empresa licitante, quando declarada como arrematante do certame, ainda, devera apresentar as
demais documentacgdes solicitadas para comprovacoes das condigcbes descritas no subitem 5.8.2,

junto com a apresentacgao formal de sua “Proposta Comercial Final”.

11 - DAS RESPONSABILIDADES DAS PARTES
11.1 - Compete a Contratada:

(a) entregar o objeto de acordo com as condicdes e prazos propostos, na integra do edital e seus anexos, com todas as
especificagoes técnicas e condigOes exigidas, na integra do Anexo I -
Detalhamento do Objeto e manté-los em pleno funcionamento dentro do periodo da garantia;

(b) providenciar a imediata correcdo das deficiéncias apontadas pelo setor competente do Contratante;

(c) manter, durante toda a execugao do Contrato, em compatibilidade com as obrigagGes assumidas, todas as condigGes de habilitagdo e
qualificagdo exigidas na licitagdo, conforme dispde o inciso XIII do art. 55 da Lei 8.666/1993;

(d) garantir a execugdo qualificada do contrato durante o periodo de garantia.

(e) Sera vedada a subcontratacdo total do Objeto do Termo de Referéncia - Anexo I, contudo sera admitida,
exclusivamente, a subcontratacao dos itens de servigos listados pela “Tabela - Quantidade e Descrigdo do Item”,
destacados abaixo e que ndo constituem parcela de maior relevancia técnica do contato, restrita, contudo, ao percentual
maximo de 30% (trinta por cento) dos totais previstos no Item “ESTIMATIVA DE PRECOS E PROPOSTA COMERCIAL”, sdo
eles:

(e.1) “Tabela - Quantidade e Descrigao do Item”, Item 4.22: Servico de Instalagdo: Ponto de Acesso Tipo I - SIPA_TI;
(e.2) “Tabela - Quantidade e Descrigdao do Item”, Item 4.23: Servico de Instalacdo: Ponto de Acesso Tipo II - SIPA_TII;
(e.3) “Tabela - Quantidade e Descrigcao do Item”, Item 4.24: Servico: Site Survey — S_SS.

(e.4) “Tabela - Quantidade e Descrigao do Item”, Excepcionalmente para os Itens descritos abaixo:

(e.5) “Tabela - Quantidade e Descricao do Item”, Item 4.25: Servico de Instalacao e Configuragcao: SW_RVDP
SICSW_RVDP;

(e.6) “Tabela - Quantidade e Descricao do Item”, Item 4.26: Servico de Instalacdo e Configuragdao: SW_RVSPOT
SICSW_RVSPOT;

(e.7) “Tabela - Quantidade e Descricao do Item”, Item 4.27: Servico de Instalacdo e Configuracao: SW_RVCLPOS
SICSW_RVCLPOS;

(e.8) “Tabela - Quantidade e Descricao do Item”, Item 4.28: Servico de Instalagcdao e Configuracdao: SW_RVSMTIA
SICSW_RVSMTIA;

(e.9) Para as execucoes, dos itens de servigos citados acima, sera permita a subcontratacdao, desde que, sejam com
servigcos contratados e fornecidos diretamente pelo fabricante RUCKUS, seja por profissionais designados pelo mesmo, ou
entdo, por empresa autorizada ou indicada pelo mesmo.
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(e.10) Em qualquer hipotese de subcontratacdo, permanece a responsabilidade integral, da CONTRATADA, pela total
execugdao contratual e demais condicoes descritas neste Termo de Referéncia, cabendo-lhe realizar a supervisdao e

coordenacao das atividades junta a subcontratada, bem como responder perante o CONTRATANTE pelo rigoroso
cumprimento das obrigagées contratuais correspondentes ao objeto da condicdao de subcontratacgao.

(f) A CONTRATADA, ainda devera iniciar o atendimento de “Servico de Suporte Técnico”, conforme os niveis e prazos
relacionados na tabela abaixo:

Sistema ou Solugdo [Sistema ou |[Sistema ou |Pedidos de
Descricao da |indisponivel com |Solugdo Solugdo informacgoes,
Prioridade impacto direto na |indisponivel com [disponivel com |duvidas ou
operagao (solugdo [|impacto parcial [Impacto documentagd es
desconhecida) (solugao moderado técnicas.
conhecida)
Tempo de , ,
Ate?qim?nto Até 01 hora Até 04 horas Até 24 horas Até 02 dias
nicia

(g) A CONTRATADA, devera fornecer atestado comprovando a existéncia junto a sua equipe técnica, no minimo 01 (um) ou
mais profissionais designados capacitados e detentores de “Certificacdoes / Certificados” emitidos pelo fabricante RUCKUS,
para:

iv. Certificado: "RUCKUS Accredited SmartZone Administrator (RASZA)";
v. Certificado: "RUCKUS Accredited Cloudpath Administrator (RACPA)";

(h) A CONTRATADA devera comprovar o vinculo desse(s) profissional(is) técnico(s), o(s) qual(is), serdo designado(s) pela
mesma, ainda na fase de apresentacdao de sua “Proposta Comercial”, a qual essa comprovacao a condicionara a propria
empresa licitante em estar habilitada para a oferta e execugdao deste Item 4.31 “S_PST8X5”, que devera ser através de
copia da carteira de trabalho, ficha registrada na DTR ou apresentacdo de contrato de prestacdo de servigos vinculado a
propria, os quais, devem ser anexados junto com o TERMO/ DECLARACAO e os certificados solicitados no subitem 5.15 do
Termo de Referéncia deste Edital.

(i) A CONTRATADA sera eximida da aplicacao das sangcdoes administrativas para os respectivos chamados em que sejam
descumpridos os tempos de solucdo, desde que comprovadas as seguintes situagoes:

vi. Quando constatado que o problema esta relacionado a um “bug” no produto ou solucao, o qual, o fabricante
RUCKUS ndo possui uma correcgdo imediata para tal, sendo este fato declarado pelo proprio;

vii. Quando através de se profissional designado, foram tomadas todas as medidas possiveis visando
providenciar solugao de contorno;

viii. Quando através de se profissional designado, for diagnosticado problemas relacionados ao ambiente de
datacenter ou mesmo de problemas de infraestruturas, ocasionados por equipamentos ou solugées que
fazem parte do escopo de bens, matérias e servigos adquiridos por meio do Termo de Referéncia deste
Edital;

Viiii. Ndo sera responsavel por substituicbes de quaisquer pegas, componentes ou outros materiais que
apresentarem defeitos de fabricacdo serao substituidos por originais, os quais ndo possuem contratos de

“Garantia e/ou Suporte do Fabricante” devidamente ativos e provisionados.

(j) A equipe da GTI da SESA, devera ser a responsavel em prover acesso remoto, para o profissional designado ou para o
analista designado pelo fabricante RUCKUS, exclusivamente, para realizacdo dos servicos de suporte e/ou assisténcia
técnica junto aos itens que compdéem a expansao da Solucdao de Rede Sem Fios (WLAN), adquiridos através do Termo de
Referéncia deste Edital, quando solicitados, esse acesso devera ser disponibilizado durante toda a vigéncia contratual.

(k) Executar o objeto ajustado, por intermédio exclusivo de integrantes do seu quadro de pessoal. Os referidos
profissionais poderdo ocupar a posicdo de diretor, s6cio ou integrar o quadro permanente da empresa licitante, na
condicdo de empregado ou de prestador de servicos, devendo comprovar, obrigatoriamente, sua vinculagcaio com a
licitante, por meio de carteira de trabalho e previdéncia social (CTPS), contrato de prestacao de servigos, ficha de registro
de empregado ou contrato social, conforme o caso;
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(1) Fornecer ao CONTRATANTE a relagcao nominal dos profissionais encarregados de executar o objeto, para que o acesso as
suas dependéncias sejam autorizadas pela Geréncia responsavel;

(m) Apresentar os profissionais devidamente uniformizados e/ou identificados, levando-se em consideracdao as restricées
internas quanto ao uso de determinadas vestimentas, como calg6es, shorts ou bermudas;

(n) Responsabilizar-se, perante o CONTRATANTE e/ou terceiros, por danos ou prejuizos causados durante a execugao do
objeto, por dolo ou culpa de seus profissionais ficando obrigada a promover o devido ressarcimento ao erario a precos
atualizados, dentro do prazo de 30 (trinta) dias, a contar do recebimento de notificacdo pela area fiscalizadora, sob pena
de ter o valor apurado descontado na fatura do més subsequente, sem prejuizo das demais sancoes e responsabilidades
cabiveis;

(o) Responsabilizar-se, perante o CONTRATANTE e/ou terceiros, pela cobertura dos riscos de acidentes de trabalho de seus
empregados, prepostos ou contratados, por todos os Onus, encargos, perdas e/ou danos porventura resultantes da
execucgao do objeto;

(p) Responsabilizar-se pela regular quitacdo de taxas de licengas para execucao dos servigos, dependentes de quaisquer
autoridades federais, estaduais e/ou municipais;

(q) Responsabilizar-se pelos eventuais danos, doloso ou culposo, ocasionados pelo uso e porte do cartdo de acesso do
CONTRATANTE, entregue ao seu empregado, cujo quantum sera apurado a época dos fatos, para desconto em fatura
vincenda, assegurados os direitos ao contraditorio e a ampla defesa;

(r) Manter durante a execugao do objeto, todas as condigoes de habilitacao e qualificagcao exigidas na licitagao;

(s) Aceitar, nas mesmas condigdes contratuais, os acréscimos ou supressoes que se fizerem necessarias nos servigos, até
259% (vinte e cinco por cento) do valor atualizado do contrato;

(t) Nao subcontratar ou transferir a outrem, no todo ou em parte, o objeto demandado;

(u) Responsabilizar-se pela regular quitacdo de todos os encargos previdenciarios, trabalhistas, fiscais e comerciais,
decorrentes da execucdo do contrato, apresentando, quando solicitado pela area fiscalizadora, documentacdo que
comprove o seu correto e tempestivo pagamento;

(v) Observar as normas da Politica de Seguranga e da Politica da Qualidade do CONTRATANTE, dentre as quais:

(w) Manter, por tempo indeterminado ou até autorizacdo em contrario do CONTRATANTE, a devida confidencialidade,
requerida ou ndo, de quaisquer dados e/ou informagoes pertencentes ao CONTRATANTE ou por ele tratados ou
custodiados e aos quais a CONTRATADA e seus representantes terdao acesso ou conhecimento, incluindo aqueles relativos
aos negocios existentes ou em desenvolvimento pelas partes, seja verbalmente, por escrito ou visualmente (inclusive
mantendo sigilo interno, quando aplicavel, necessario ou solicitado), ndo os comercializando, reproduzindo, cedendo ou
divulgando para pessoas ndo autorizadas a acessa-los ou conhecé-los, no todo ou em parte, direta ou indiretamente,
sejam quais forem os meios ou formas utilizados - exceto quando necessario, justificivel e autorizado pelo
CONTRATANTE;

(x) Cumprir e fazer cumprir por seus representantes, a qualquer tempo, os controles da PSI (Politica de Seguranga da
Informacgao) (Politica de Segurancga da Informacdao) do CONTRATANTE que sejam aplicaveis e/ou que possuam correlagao
direta ou indireta com a presente contratagao, incluindo aqueles afetos a execucgdo do objeto do presente contrato, desde
que os mesmos e suas alteragoes sejam fornecidos a CONTRATADA ou informados a mesma pelo gestor do contrato, pelo
ESI (Escritério de Seguranca da Informacao) do CONTRATANTE, via divulgagdo através de canais aos quais a CONTRATADA
tenha acesso e/ou conforme estabelecido contratualmente (se aplicavel);

(y) Orientar seus representantes quanto a obrigatoriedade de assinatura do “Termo de Confidencialidade e
Responsabilidade” da PSI (Politica de Seguranca da Informagcao do CONTRATANTE), antes que eles iniciem suas
atividades.

(z) Antes de qualquer providéncia jurisdicional visando solucionar divida quanto a interpretacao do presente instrumento,
as partes deverdo buscar solugdo administrativa, com a participagdo da Procuradoria Geral do Estado, por intermédio de
um ou mais meios de solugdo consensual de conflitos previstos na Lei Complementar Estadual n0 1.011/2022.

(aa) GLOSA

(aa.1) Entende-se por glosa o valor a ser descontado automaticamente do pagamento mensal pela nao prestacao
completa do servico. Os valores dos descontos relativos aos ajustes de pagamento por descumprimento dos
indicadores do Instrumento de Medicdo de Resultados (IMR) foram estabelecidos conforme Anexo D do Anexo I -
Termo de Referéncia;
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(aa.2) As glosas por descumprimento dos indicadores do IMR serao descontadas na medicdo antes da emissao da
fatura em aberto (ndo paga);

(aa.3) Quando cabivel a aplicacao das glosas, a CONTRATADA sera comunicada e somente podera emitir a nota fiscal
de acordo com os valores aprovados pela SESA.

(bb) NOTIFICAGCAO, MULTA E OUTRAS SANCOES

(bb.1) A aplicagcao de notificagdo, multa e outras sancdoes poderao ocorrer quando ocorrer violagao dos
indicadores contidos no IMR;

(bb.2) Devem ocorrer reunioes entre CONTRATANTE e CONTRATADA, com frequéncia trimestral, para
tratativas quanto as violagcdoes do IMR ocorridas no ultimo trimestre;

(bb.3) Esta frequéncia pré-estabelecida de reunibes nao impede que a CONTRATADA seja
convocada extraordinariamente para tratativas quanto a qualquer violagao dos indicadores do IMR ocorrida
neste periodo;

(bb.4) Durante estas reunides, a CONTRATADA devera apresentar suas justificativas, nos casos plausiveis,
para analise pela CONTRATANTE;

(bb.5) A violacdao sem justificativa, ou quando a justificativa ndo for acatada, a CONTRATADA ficara sujeita ao
estabelecido no acordo de nivel de servico;

(bb.6) A CONTRATANTE podera substituir a aplicacido de multa por uma nova notificagdo, caso a

CONTRATADA nao seja reincidente de violacao do mesmo indicador do IMR nos ultimos 12 (doze) meses;

(cc) Apés a conclusdo da disputa da sessdo do PREGAO ELETRONICO, e declarada a empresa licitante arrematante, esta
devera entregar a sua “Proposta Comercial Final”, ou seja, com aquela com todos os custos relativos somados e
distribuidos de acordo com o “Valor Arrematante”, contendo o fornecimento dos bens, materiais e servicos que compéem
todo o Objeto deste Edital, devendo obedecer as modalidades e condigdes solicitadas em todo este Termo de Referéncia, e
ainda, sob o critério de desclassificagdo, todas as demais documentagdes solicitadas:

(cc.1) Para a condigao de fornecimento dos Itens 4.1 ao 4.21 “"PA_RR350IC ao EX_LIC_APMLVSZL":

(dd) Comprovacdao de que empresa licitante é uma revenda autorizada pelo fabricante RUCKUS em territério nacional,
através de documento ou documentagdo reconhecida disponibilizada pelo préprio, ou ainda, a indicagdo através de
“website” com “url” de acesso publico e irrestrito, disponibilizados pela prépria RUCKUS, indicando o nome da revenda e
seu endereco.

(ee.1) Para a condigdo de fornecimento dos Itens 4.1 ao 4.8 “PA_RR350IC ao RADP_TIII":

(ee.1.1) Para a comprovacido de que empresa licitante esta ofertando os produtos e seus acessérios junto aos itens
supracitados, nas condicoes de novos e de primeiro uso, e que ainda, com o reconhecimento indicado pelo fabricante
RUCKUS, através de apresentacdo de documento ou documentacdao reconhecida pelo mesmo, que para estes mesmos
produtos e seus acessorios, os quais, estdo em atual linha de fabricagao.

(ee.2) Para a condigdo de fornecimento dos Itens 4.19 e 4.20 “EX_LIC_SW_RVSZL e EX_LIC_APMLVSZL":

(ee.2.1) Para a comprovacao das condigoes de aquisicoes de renovagao e expansao dos prazos e contratos de “Suporte do
Fabricante” ofertados pela empresa licitante, esta devera ser comprovada através de um documento ou documentagao
reconhecida pelo proéprio fabricante RUCKUS, indicando o numero do Edital, e ainda, reconhecendo que os prazos e
modalidades ofertados estao em conformidade com o solicitado para os itens supracitados.

(ee.3) Para a condigao de fornecimento dos Itens 4.29 e 4.30 'S_UST e S_PST8X5":

(ee.3.1) Para a comprovacdo de ciéncia para o atendimento junto as condicdes e servicos ofertados para os itens
supracitados, a empresa licitante devera apresentar um TERMO / DECLARACAO EMITIDO POR ELA, a qual, deve informar
que esta ciente das condigbes para a prestacdo de todos os servicos e inclusive do seu fornecimento, durante o periodo
contrato, incluindo as condigdes junto ao(s) profissional(is) designado(s) e capacitados(s), e as demais condigoes de
fornecimento para os servigos de “Central de Atendimento”, informando e descrevendo seus canais de atendimento.
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OBS.: A falta de qualquer comprovacao solicitada acima, na apresentacdo da “Proposta Comercial Final” implicara na
desclassificacao da empresa licitante no processo licitatério, o qual, o documento ou documentagcdo a ser apresentado,
devera e ser e conter em papel timbrado relacionada a sua identificagcdo de origem, e com a indicacao de cargo e telefone
de contato do assinante, incluindo sua assinatura.

(ee.4) Para a condigdao de fornecimento dos Itens 4.1 ao 4.19 “PA_RR350IC ao LIC_APLARVSMTIA":

(ee.4.1) Anexar os CATALOGOS e/ou FOLDERS (DATASHEETS), impressos ou qualquer outro meio de documentagiao que
identifique os produtos e seus acessorios, assim como, as solugoes ofertadas para os itens supracitados.

11.2 - Compete a Contratante:
(a) efetuar o pagamento do prego previsto nos termos deste contrato;
(b) definir o local para entrega do objeto adquirido;

(c) designar servidor (ou comissdo de, no minimo, 3 trés membros, na hipotese do § 8° do art. 15 da Lei 8.666/1993) responsavel pelo
acompanhamento e fiscalizagdo da entrega do objeto adquirido.

(d) Coordenar, através da area fiscalizadora do contrato, a execugdo do objeto pela CONTRATADA, efetuando os registros
das ocorréncias constatadas;

(e) Notificar a CONTRATADA, por escrito, quaisquer irregularidades que venham ocorrer, em fungao da execugdo do objeto;
(f) Informar a CONTRATADA, previamente, qualquer alteracdo nos horarios e dias de cumprimento das tarefas;

(g) Assegurar o acesso dos profissionais enviados pela CONTRATADA, quando devidamente uniformizados e identificados,
aos locais em que devem executar as tarefas.

(h) O CONTRATANTE comunicara a CONTRATADA, por escrito, as deficiéncias porventura verificadas no fornecimento do
produto, para imediata substituicdo, e podera aplicar sangdes previstas na legislacdo pertinente, caso a empresa se recuse
a cumprir com suas obrigagoes contratuais.

12 - DAS SAN(;GES ADMINISTRATIVAS

12.1 - O atraso injustificado na execugdo do contrato sujeitara o licitante contratado a aplicagdo de multa de mora, nas seguintes condigées:

12.1.1 - Fixa-se a multa de mora em 0,3 % (trés décimos por cento) por dia de atraso, a incidir sobre o valor total reajustado do
contrato, ou sobre o saldo reajustado ndo atendido, caso o contrato encontre-se parcialmente executado;

12.1.2 - Os dias de atraso serdo contabilizados em conformidade com o cronograma de execugdo do contrato;

12.1.3 - A aplicagdo da multa de mora ndo impede que a Administragdo rescinda unilateralmente o contrato e aplique as outras sangbes
previstas no item 12.2 deste edital e na Lei 8.666/1993.

12.2 - A inexecucgdo total ou parcial do contrato ensejara a aplicacdo das seguintes sangGes ao licitante contratado:
(a) adverténcia;

(b) multa compensatéria por perdas e danos, no montante de até 10% (dez por cento) sobre o saldo contratual reajustado nao
executado pelo particular;

(c) suspensdo temporaria de participagdo em licitagdo e impedimento de contratar com a Administragdo Publica, por prazo ndo superior a
02 (dois) anos, nos termos do art. 87, III, da Lei n°® 8.666/93;

(d) impedimento para licitar e contratar com a Administracdo Publica Estadual pelo prazo de até 05 (cinco) anos, sem prejuizo das
multas previstas em edital e no contrato e das demais cominagbes legais, especificamente nas hipdteses em que o licitante, convocado
dentro do prazo de validade da sua proposta, nao celebrar o contrato, deixar de entregar ou apresentar documentacgao falsa exigida para
o certame, ensejar o retardamento da execucdo de seu objeto, ndo mantiver a proposta, falhar ou fraudar na execugdao do contrato,
comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude fiscal, nos termos do art. 7° da Lei n® 10.520/2002 e o art. 28 do Decreto 2.458-
R/2010;
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(e) declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica, em toda a Federagdo, enquanto perdurarem os
motivos determinantes da punigdo ou até que seja promovida a reabilitagdo perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que
sera concedida sempre que o contratado ressarcir a Administracdo pelos prejuizos resultantes e apds decorrido o prazo da sangao
aplicada com base na alinea “c”.

7\

12.2.1 - As sangoes previstas nas alineas “a”, “c”; “d” e “e” deste item, ndo sdo cumulativas entre si, mas poderdo ser aplicadas
juntamente com a multa compensatoria por perdas e danos (alinea “b").

12.2.2 - Quando imposta uma das sangGes previstas nas alineas “c”, “d” e “e”, a autoridade competente submetera sua decisdo ao
Secretario de Estado de Gestdo e Recursos Humanos - SEGER, a fim de que, se confirmada, tenha efeito perante a Administragdo Publica
Estadual.

12.2.3 - Caso as sancgGes referidas no paragrafo anterior ndo sejam confirmadas pelo Secretario de Estado de Gestdo e Recursos
Humanos - SEGER, competira ao 6rgdo promotor do certame, por intermédio de sua autoridade competente, decidir sobre a aplicacdo ou
ndo das demais modalidades sancionatorias.

12.2.4 - Confirmada a aplicagdo de quaisquer das sangGes administrativas previstas neste item, competird ao 6rgdo promotor do
certame proceder com o registro da ocorréncia no CRC/ES, e a SEGER, no SICAF, em campo apropriado. No caso da aplicagdo da sangdo
prevista na alinea “d”, devera, ainda, ser solicitado o descredenciamento do licitante no SICAF e no CRC/ES.

12.3 - As sangOes administrativas somente serdo aplicadas mediante regular processo administrativo, assegurada a ampla defesa e o
contraditério, observando-se as seguintes regras:

(a) Antes da aplicagdo de qualquer sangdo administrativa, o 6rgdo promotor do certame devera notificar o licitante contratado,
facultando-lhe a apresentagdo de defesa prévia;

(b) A notificagdo devera ocorrer pessoalmente (mediante assinatura de contrafé), por correspondéncia com aviso de recebimento ou
por e-mail fornecido pelo licitante no ato da assinatura do contrato ou, na inexisténcia dele, por aquele que constar de
seus cadastros perante a Administragdo ou em documentos fornecidos pela licitante, contendo no minimo: a conduta do
licitante contratado reputada como infratora, a motivacdo para aplicagdo da penalidade, a sangdo que se pretende aplicar, o prazo e o
local de entrega das razdes de defesa;

(c) O prazo para apresentagdo de defesa prévia sera de 05 (cinco) dias Uteis a contar da intimagdo, exceto na hipdtese de declaragdo de
inidoneidade, em que o prazo sera de 10 (dez) dias consecutivos, devendo, em ambos 0s casos, ser observada a regra do art. 110 da Lei
8666/1993;

(d) O licitante contratado comunicara ao 6rgdo promotor do certame as mudancgas de endereco ocorridas no curso do processo licitatorio
e da vigéncia do contrato, considerando-se eficazes as notificagdes enviadas ao local anteriormente indicado, na auséncia da
comunicagao;

(e) Ofertada a defesa prévia ou expirado o0 prazo sem que ocorra a sua apresentacdo, o 6rgdo promotor do certame proferira decisdo
fundamentada e adotara as medidas legais cabiveis, resguardado o direito de recurso do licitante que devera ser exercido nos termos da
Lei 8.666/1993;

(f) O recurso administrativo a que se refere a alinea anterior serd submetido a analise da Procuradoria Geral do Estado do Espirito Santo.

12.4 - Os montantes relativos as multas moratéria e compensatdria aplicadas pela Administracdo poderdo ser cobrados judicialmente ou
descontados dos valores devidos ao licitante contratado, relativos as parcelas efetivamente executadas do contrato;

12.5 - Nas hipdteses em que os fatos ensejadores da aplicagdo das multas acarretarem também a rescisdo do contrato, os valores
referentes as penalidades poderdo ainda ser descontados da garantia prestada pela contratada;

12.6 - Em qualquer caso, se apos o desconto dos valores relativos as multas restar valor residual em desfavor do licitante contratado, é
obrigatdria a cobranga judicial da diferenca.

12.7 - Sem prejuizo da aplicacdo das sancOes acima descritas, a pratica de quaisquer atos lesivos a administracdo publica na licitacdo ou na
execugdo do contrato, nos termos da Lei 12.846/2013, serda objeto de imediata apuracdo observando-se o devido processo legal
estabelecido no marco regulatério estadual anticorrupgdo.

13 - INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADO (IMR)

13.1 O IMR é um instrumento que permite definir bases objetivas para afericao da qualidade do objeto executado,
permitindo a Administragdo, também com base em previsao expressa no instrumento convocatdrio, promover as
adequacdes de pagamento devidas no caso de nao se verificar o atendimento das metas estabelecidas;
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13.2 O pagamento sera proporcional ao atendimento das metas estabelecidas no IMR, o qual define objetivamente

os niveis esperados de qualidade da prestacdao dos servigos e as respectivas adequagoes de pagamento;

13.3 O nao atendimento do IMR e a consequente reducao do valor a ser faturado nao inibe a aplicagdo das demais

penalidades previstas no contrato e os graus de redugao podem ser observados na tabela abaixo:

GRAU CORRESPONDENCIA

0,5% sobre o valor faturado no més de referéncia da ocorréncia

1,0% sobre o valor faturado no més de referéncia da ocorréncia

13.4 A apuracdo do nivel de servigo do periodo se dara descontando o somatoério dos itens descumpridos conforme

descrito na tabela abaixo:

ITEM GRAU

DESCRICAO

1 Deixar de cumprir os prazos pactuados no contrato 2

Os prazos para atendimento estdo descritos no item 3.8.2.1 considerando o grau de severidade do problema.
0O ndo atendimento no prazo estabelecido neste item acarretara na aplicacdo de descontos em razdo do IMR

ITEM DESCRICAO GRAU

2 Deixar de cumprir os prazos pactuados no contrato 1

Os relatorios deverdo ser entregues junto com a fatura para conferéncia. A falta de entrega dos relatérios
acarretara na aplicacdo de descontos em razdo do IMR.

13.5 Para fins de apuracdo do periodo faturado, cada item s6 sera computado uma Unica vez;

13.6 O percentual apurado sera aplicado sobre o valor total da fatura do més de referéncia da ocorréncia;

13.7 O contrato prevé remuneracao variavel em virtude da qualidade dos servicos prestados, sendo que o nao
atendimento do Instrumento de Medicdo de Resultados - IMR, relacionados no Termo de Referéncia, importardo em
reducdo do valor mensalmente devido até o limite de 2% de seu valor;

13.8 Na hipotese em que os descontos excedam este limite, além da aplicacdo do desconto maximo ora
estabelecido, a CONTRATADA estara sujeita as penalidades previstas no Contrato;

13.9 A aplicagado de glosa em razdo do IMR pode ser cumulada com aplicagdo das multas contratuais.

14 DA SUPERVENIENTE IRREGULARIDADE FISCAL OU TRABALHISTA

14.1 Constatado que o CONTRATADO ndo se encontra em situagdo de regularidade fiscal ou trabalhista, o mesmo serd notificado para no
prazo de 10 (dez) dias uteis regularizar tal situagdo ou, no mesmo prazo, apresentar defesa, observando-se o procedimento de
aplicagdo de sangoes.

14.2 Transcorrido esse prazo, ainda que ndo comprovada a regularidade e que ndo seja aceita a defesa apresentada, o pagamento sera
efetuado, sem prejuizo da tramitagdo do procedimento de aplicagdo de sangdes.

14.3 Em ndo sendo aceitas as justificativas apresentadas pelo CONTRATADO, sera imposta multa de 2% (dois por cento) sobre o saldo
contratual ndo executado.

14.4 Depois de transcorridos 30 (trinta) dias Uteis da notificacdo da multa, se a empresa ndo regularizar a pendéncia fiscal ou trabalhista,
deverad a Administragdo decidir sobre iniciar ou ndo procedimento de rescisdo do contrato, podendo deixar de fazé-lo se reputar que
a extingdo antecipada do contrato ocasionara expressivos prejuizos ao interesse publico.
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Em se tratando de irregularidade fiscal decorrente de crédito estadual, o CONTRATANTE informara a Procuradoria Fiscal da
Procuradoria Geral do Estado sobre os créditos em favor da empresa, antes mesmo da notificagdo a empresa.

DA RESCISAO
A rescisdo da Ata podera ocorrer nas hipdteses e condigGes previstas nos arts. 78 e 79 da Lei 8.666/1993, no que couberem, com
aplicagdo do art. 80 da mesma Lei, se for o caso.

DOS ADITAMENTOS
A presente Ata podera ser aditada, estritamente, nos termos previstos na Lei 8.666/1993, apds manifestacdo formal da
Procuradoria Geral do Estado.

DOS RECURSOS

Os recursos, representacao e pedido de reconsideragdo, somente serdao acolhidos nos termos do art. 109 da Lei 8.666/1993.

DO ACOMPANHAMENTO E FISCALIZAGAO

A execucdo do contrato serd acompanhada pelo GTI, designado representante da Administragcdo nos termos do art. 67 da Lei
8.666/1993, que devera atestar a execugdo do objeto contratado, observadas as disposicGes deste Contrato, sem o que ndo sera
permitido qualquer pagamento.

DO FORO

Fica eleito o foro do juizo de Vitéria, Comarca da Capital do Estado do Espirito Santo, com renincia expressa a outros,
por mais privilegiados que forem, para dirimir dividas decorrentes do presente instrumento, que ndo puderem ser
resolvidos administrativamente.

Antes de qualquer providéncia jurisdicional visando solucionar diavida quanto a interpretagcdo do presente
instrumento, as partes deverao buscar solugao administrativa, com a participacao da Procuradoria Geral do Estado,
por intermédio de um ou mais meios de solugdao consensual de conflitos previstos na Lei Complementar Estadual n°
1.011/2022.

E, por estarem justos e contratados, assinam o presente em trés vias de igual teor e forma, para igual distribuicdo, para que produza seus
efeitos legais.

ERICO SANGIORGIO , o .
SUBSECRETARIO DE ESTADO DA SAUDE PARA ASSUNTOS ADMINISTRATIVOS E DE FINANCIAMENTO DA ATENCAO A SAUDE
CONTRATANTE

GILSON SANTOS PEREIRA
SUPRISERVICE INFORMATICA LTDA
CONTRATADA

ARP 0415/2024 - EDITAL 714-2023 GTI- 2022-M2KJK- Walquiria Onozolgon

2024-QFF6FP - E-DOCS - DOCUMENTO ORIGINAL  13/06/2024 08:44 PAGINA 14/ 85



GOVERNO DO ESTADO DO ESPIiRITO SANTO

) SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE .
NUCLEO ESPECIAL DE CONTRATOS E CONVENIOS

ANEXO I - TERMO DE REFERENCIA

PREGAO N° 714/2023
1 - DO OBJETO

1.1- REGISTRO DE PRECOS DE BEM - AQUISICAO DE EXPANSAO DA SOLUCAO DE REDE SEM FIOS (WLAN) ATUAL COM
INSTALAGCAO conforme descricdo, condigGes, quantidades, exigéncias e estimativas adiante indicadas:

LOTE E?GDA ITENS DESCRICAO / ESPECIFICACAO UNIDADE | QUANT

PA_RUCKUS R350 INDOOR COM CERTIFICACAO -

264445 1 PA_RR3501C UNIDADE 750

264446 2 PA_RUCKUS R550 INDOOR - PA_RR550IC UNIDADE 600

264447 3 PA_RUCKUS R650 INDOOR - PA_RR650IC UNIDADE 260

264448 4 RUCKUS INJETOR POE_TI PO I - RIPOE_TI UNIDADE 1280

264449 5 RUCKUS INJETOR POE_TI PO II - RIPOE_TII UNIDADE 230

264450 6 RUCKUS ADAPTADOR AC/DC_TIPO I - RADP_TI UNIDADE 395

264451 7 RUCKUS ADAPTADOR AC/DC_TIPO II - RADP_TII UNIDADE 295

264452 8 RUCKUS ADAPTADOR AC/DC_TIPO III - RADP_TIII UNIDADE 220

264453 9 LIC_AP MANAGEMENT LICENSE FOR VSZ - LIC_APMLVSZ UNIDADE 1450

264454 10 | SW_RUCKUS VIRTUAL DATA PLANE (VDP) - SW_RVDP SERVICO 10
LIC_RUCKUS VIRTUAL DATE PLANE (VDP) - UPDATE

264455 11 | 19GBPS TROUGHPUT - LIC_RVDP-UP10GB SERVIGO 10
LIC_RUCKUS VIRTUAL DATE PLANE (VDP) - SERVICE NAT

264456 12 {00k SESSIONS - LIC_RVDP-SRNAT100K SERVIGO 10
LIC_RUCKUS VIRTUAL DATE PLANE (VDP) - DHCP SERVER

264457 13 |{KIp LEASES - LIC RVDP-DHCP1KIP SERVIGO 23
SW_RUCKUS VIRTUAL SMART POSITIONING TECHNOLOGY

264458 14 | UspoT) - SW. RVSPOT SERVICO 9
LIC_AP MANAGEMENT LICENSE FOR VSPOT -

264459 15 | 3¢ APMLRVSPOT SERVICO 1802

564460 16 | SW_RUCKUS VIRTUAL CLOUDPATH ON-STTE[ gepvico 5

, (MSPSERVER) - SW_RVCLPOS

UNICO [ ) 1; |LICUSER PER ON-SITE LICENSE FOR VIRTUAL
CLOUDPATH ON-SITE (MSPSERVER) - LIC_UPOSRVCLPOS

SW_RUCKUS VIRTUAL SMARTCELL INSIGHT APPLICATION

SERVICO 13.400

264462 | 18 | SE UK SERVICO 9
LIC_AP LICENSE ANALYTICS FOR VIRTUAL SMARTCELL

264463 | 19 | [NSIGHT APPLICATION - LIC. APLARVSMTIA SERVICO 1762
EX_LIC_SW RUCKUS _ VIRTUAL _ SMARTZONE _ (VS2)

264464 | 20 | rEADG - EX LIC_SW RVSZL SERVICO 2
EX_LIC_AP MANAGEMENT LICENSE FOR VSZ LEGADO -

264465 | 21 | X AbMivoL SERVICO 62

~eaice | 22 gIEFf{XITcIo DE INSTALACAO PONTO DE ACESSO_TIPO T -| grouroo .

264467 | 23 | SERVICO DE INSTALACAO PONTO DE ACESSO_TIPO IT -| grpurco cos
SIPA_TII

264468 | 24 | SERVICO SITE SURVEY - S_SS SERVICO 223
SERVICO DE INSTALACAO E CONFIGURACAO SW_RVDP -

264469 | 25 | U Ouns SERVICO 9
SERVICO DE INSTALACAO E CONFIGURACAO SW_RVSPOT

264470 | 26 | STRIE0 DO O SERVICO 9
SERVICO DE _ INSTALACAO E  CONFIGURACAO

264471 | 27 | 5\ RyCLPOS- SICSW_RVCLPOS SERVICO 8
SERVICO DE _ INSTALACAO E  CONFIGURACAO

264472 | 28 | 5\y RVSMTIA- SICSW_RVSMTIA SERVICO 8

264473 | 29 | SERVICO DE TREINAMENTO RUCKUS - ST_RUCKUS SERVICO 10

264475 | 30 | SERVICO PRESTACAO DE SUPORTE TECNICO - S_PST8XS | SERVICO 373

265865 | 31 | SERVICO : UNIDADE DE SERVICO TECNICO - S_UST. SERVICO 266

ARP 0415/2024 - EDITAL 714-2023 GTI- 2022-M2KJK- Walquiria Onozolgon

2024-QFF6FP - E-DOCS - DOCUMENTO ORIGINAL  13/06/2024 08:44 PAGINA 15/ 85



- .f\'*(’ 5

GOVERNO DO ESTADO DO ESPIiRITO SANTO

) SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE .
NUCLEO ESPECIAL DE CONTRATOS E CONVENIOS

1.2- A oferta de pregos acima do parametro, estabelecido acima, importara em desclassificagdo do licitante, ap6s a fase de lances.

1.3 - Os pregos, unitario e global, méaximos admitidos para fins de registro sdo os que constam na tabela acima.

1.4 - CLASSIFICACAO COMO BEM E SERVICO COMUM

1.5 - Caso existam divergéncias entre o disposto neste Edital e no sistema eletrénico quanto a descrigdo do objeto, deverad ser observada a

redacdo contida neste instrumento convocatério.

2 - DAS OBRIGAGOES DAS PARTES

2.1 - S3o obrigagdes da CONTRATANTE:

(a) efetuar o pagamento do prego previsto nos termos deste contrato;
(b) definir o local para entrega do objeto adquirido;

(c) designar servidor (ou comissdo de, no minimo, 3 trés membros, na hipdtese do § 8° do art. 15 da Lei 8.666/1993) responsavel pelo
acompanhamento e fiscalizagdo da entrega do objeto adquirido.

(d) Coordenar, através da area fiscalizadora do contrato, a execugdo do objeto pela CONTRATADA, efetuando os registros
das ocorréncias constatadas;

(e) Notificar a CONTRATADA, por escrito, quaisquer irregularidades que venham ocorrer, em fungao da execucgao do objeto;
(f) Informar a CONTRATADA, previamente, qualquer alteracdo nos horarios e dias de cumprimento das tarefas;

(g) Assegurar o acesso dos profissionais enviados pela CONTRATADA, quando devidamente uniformizados e identificados,
aos locais em que devem executar as tarefas.

(h) O CONTRATANTE comunicara a CONTRATADA, por escrito, as deficiéncias porventura verificadas no fornecimento do
produto, para imediata substituicdo, e podera aplicar sangdes previstas na legislacdao pertinente, caso a empresa se recuse
a cumprir com suas obrigagoes contratuais.

2.2 - S3o obrigagbes da CONTRATADA:

(@) entregar o objeto de acordo com as condigles e prazos propostos, na integra do edital e seus anexos, e manté-los em pleno
funcionamento dentro do periodo da garantia;

(b) providenciar a imediata corregdo das deficiéncias apontadas pelo setor competente do Contratante;

(c) manter, durante toda a execugdo do Contrato, em compatibilidade com as obrigagdes assumidas, todas as condicGes de habilitagdo e
qualificagdo exigidas na licitagdo, conforme dispde o inciso XIII do art. 55 da Lei 8.666/1993;

(d) garantir a execugao qualificada do contrato durante o periodo de garantia.

(e) Sera vedada a subcontratacdao total do Objeto do Termo de Referéncia - Anexo I, contudo sera admitida,
exclusivamente, a subcontratacao dos itens de servigos listados pela “Tabela - Quantidade e Descricdo do Item”,
destacados abaixo e que nao constituem parcela de maior relevancia técnica do contato, restrita, contudo, ao percentual
maximo de 30% (trinta por cento) dos totais previstos no Item “5.6. ESTIMATIVA DE PRECOS E PROPOSTA COMERCIAL",
sdo eles:

(e.1) “Tabela - Quantidade e Descricdao do Item”, Item 4.22: Servico de Instalagdo: Ponto de Acesso Tipo I - SIPA_TI;
(e.2) “Tabela - Quantidade e Descricdo do Item"”, Item 4.23: Servico de Instalacdo: Ponto de Acesso Tipo II - SIPA_TII;
(e.3) “Tabela - Quantidade e Descricao do Item"”, Item 4.24: Servigo: Site Survey - S_SS.

(e.4) “Tabela - Quantidade e Descricao do Item”, Excepcionalmente para os Itens descritos abaixo:
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(e.5) “Tabela - Quantidade e Descricido do Item”, Item 4.25: Servico de Instalagcdo e Configuracido: SW_RVDP
SICSW_RVDP;

(e.6) “Tabela - Quantidade e Descricdo do Item”, Item 4.26: Servico de Instalagcao e Configuracao: SW_RVSPOT
SICSW_RVSPOT;

(e.7) “Tabela - Quantidade e Descricdo do Item”, Item 4.27: Servico de Instalacao e Configuragcao: SW_RVCLPOS
SICSW_RVCLPOS;

(e.8) “Tabela - Quantidade e Descricdo do Item”, Item 4.28: Servico de Instalacao e Configuracao: SW_RVSMTIA
SICSW_RVSMTIA;

(e.9) “Tabela - Quantidade e Descrigdo do Item”, Para as execucdes, dos itens de servigos citados acima, sera permita a
subcontratacdo, desde que, sejJam com servigos contratados e fornecidos diretamente pelo fabricante RUCKUS, seja por
profissionais designados pelo mesmo, ou entdo, por empresa autorizada ou indicada pelo mesmo.

(e.10) Em qualquer hipotese de subcontratacdo, permanece a responsabilidade integral, da CONTRATADA, pela total
execugdo contratual e demais condicdoes descritas neste Termo de Referéncia, cabendo-lhe realizar a supervisdo e
coordenacdo das atividades junta a subcontratada, bem como responder perante o CONTRATANTE pelo rigoroso
cumprimento das obrigacdes contratuais correspondentes ao objeto da condigdo de subcontratacgao.

(e) A CONTRATADA, ainda devera iniciar o atendimento de “Servigo de Suporte Técnico”, conforme os niveis e prazos
relacionados na tabela abaixo:

Sistema ou Solugdo . lsist Pedid d
- indisponivel com [Sistema ou Solugdo [2!Stema ou |Pedidos . de
Descrigao da | . indi : Solugdo disponivel [informagles, duvidas
impacto direto na [indisponivel com \
Prioridade ~ ~ | ; com Impacto |ou documentagd es
operagdo  (solugdo [impacto parcial derad uo
desconhecida) (solugdo conhecida) [Moderado técnicas.
Tempo de
IAtendimento , 4 5 . .
Inicial Até 01 hora Até 04 horas Até 24 horas Até 02 dias

(f) A CONTRATADA, devera fornecer atestado comprovando a existéncia junto a sua equipe técnica, no minimo 01 (um) ou
mais profissionais designados capacitados e detentores de “Certificagées / Certificados” emitidos pelo fabricante RUCKUS,
para:

i. Certificado: "RUCKUS Accredited SmartZone Administrator (RASZA)";
ii. Certificado: "RUCKUS Accredited Cloudpath Administrator (RACPA)"”;

(g) A CONTRATADA devera comprovar o vinculo desse(s) profissional(is) técnico(s), o(s) qual(is), serdo designado(s) pela
mesma, ainda na fase de apresentacdo de sua “Proposta Comercial”, a qual essa comprovacdo a condicionara a proépria
empresa licitante em estar habilitada para a oferta e execugao deste Item 4.31 “'S_PST8X5”, que devera ser através de
copia da carteira de trabalho, ficha registrada na DTR ou apresentacdo de contrato de prestacédo de servigos vinculado a
prépria, os quais, devem ser anexados junto com o TERMO/ DECLARACAO e os certificados solicitados no subitem 5.15 do
Termo de Referéncia deste Edital.

(h) A CONTRATADA sera eximida da aplicacao das sangées administrativas para os respectivos chamados em que sejam
descumpridos os tempos de solugao, desde que comprovadas as seguintes situagoes:

i. Quando constatado que o problema esta relacionado a um “bug” no produto ou solugao, o qual, o fabricante
RUCKUS nédo possui uma corregdo imediata para tal, sendo este fato declarado pelo proprio;

il. Quando através de se profissional designado, foram tomadas todas as medidas possiveis visando providenciar

solugao de contorno;

ili. Quando através de se profissional designado, for diagnosticado problemas relacionados ao ambiente de

datacenter ou mesmo de problemas de infraestruturas, ocasionados por equipamentos ou solucoes que fazem

parte do escopo de bens, matérias e servigos adquiridos por meio do Termo de Referéncia deste Edital;
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iv. Ndo sera responsavel por substituicoes de quaisquer pecas, componentes ou outros materiais que

apresentarem defeitos de fabricacdo serao substituidos por originais, os quais ndo possuem contratos de “Garantia

e/ou Suporte do Fabricante” devidamente ativos e provisionados.

(i) A equipe da GTI da SESA, devera ser a responsavel em prover acesso remoto, para o profissional designado ou para o
analista designado pelo fabricante RUCKUS, exclusivamente, para realizacdo dos servicos de suporte e/ou assisténcia
técnica junto aos itens que compdéem a expansao da Solucdao de Rede Sem Fios (WLAN), adquiridos através do Termo de
Referéncia deste Edital, quando solicitados, esse acesso devera ser disponibilizado durante toda a vigéncia contratual.

(j) Executar o objeto ajustado, por intermédio exclusivo de integrantes do seu quadro de pessoal. Os referidos
profissionais poderdo ocupar a posicdo de diretor, s6cio ou integrar o quadro permanente da empresa licitante, na
condigdo de empregado ou de prestador de servicos, devendo comprovar, obrigatoriamente, sua vinculagio com a
licitante, por meio de carteira de trabalho e previdéncia social (CTPS), contrato de prestacdo de servigos, ficha de registro
de empregado ou contrato social, conforme o caso;

(k) Fornecer ao CONTRATANTE a relagcao nominal dos profissionais encarregados de executar o objeto, para que o acesso
as suas dependéncias sejam autorizadas pela Geréncia responsavel;

(I) Apresentar os profissionais devidamente uniformizados e/ou identificados, levando-se em consideragdao as restricoes
internas quanto ao uso de determinadas vestimentas, como calgées, shorts ou bermudas;

(m) Responsabilizar-se, perante o CONTRATANTE e/ou terceiros, por danos ou prejuizos causados durante a execugdo do
objeto, por dolo ou culpa de seus profissionais ficando obrigada a promover o devido ressarcimento ao erario a pregos
atualizados, dentro do prazo de 30 (trinta) dias, a contar do recebimento de notificacdo pela area fiscalizadora, sob pena
de ter o valor apurado descontado na fatura do més subsequente, sem prejuizo das demais sangdes e responsabilidades
cabiveis;

(n) Responsabilizar-se, perante o CONTRATANTE e/ou terceiros, pela cobertura dos riscos de acidentes de trabalho de seus
empregados, prepostos ou contratados, por todos os O6nus, encargos, perdas e/ou danos porventura resultantes da
execucgao do objeto;

(o) Responsabilizar-se pela regular quitacao de taxas de licencas para execucgao dos servigos, dependentes de quaisquer
autoridades federais, estaduais e/ou municipais;

(p) Responsabilizar-se pelos eventuais danos, doloso ou culposo, ocasionados pelo uso e porte do cartdo de acesso do
CONTRATANTE, entregue ao seu empregado, cujo quantum serad apurado a época dos fatos, para desconto em fatura
vincenda, assegurados os direitos ao contraditério e a ampla defesa;

(q) Manter durante a execugao do objeto, todas as condigées de habilitacao e qualificagdo exigidas na licitagao;

(r) Aceitar, nas mesmas condigées contratuais, os acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarias nos servigos, até
259% (vinte e cinco por cento) do valor atualizado do contrato;

(s) Nao subcontratar ou transferir a outrem, no todo ou em parte, o objeto demandado;

(t) Responsabilizar-se pela regular quitacdo de todos os encargos previdenciarios, trabalhistas, fiscais e comerciais,
decorrentes da execugdo do contrato, apresentando, quando solicitado pela area fiscalizadora, documentagdao que
comprove o seu correto e tempestivo pagamento;

(u) Observar as normas da Politica de Seguranga e da Politica da Qualidade do CONTRATANTE, dentre as quais:

(v) Manter, por tempo indeterminado ou até autorizacdo em contrario do CONTRATANTE, a devida confidencialidade,
requerida ou ndo, de quaisquer dados e/ou informagées pertencentes ao CONTRATANTE ou por ele tratados ou
custodiados e aos quais a CONTRATADA e seus representantes terdo acesso ou conhecimento, incluindo aqueles relativos
aos negocios existentes ou em desenvolvimento pelas partes, seja verbalmente, por escrito ou visualmente (inclusive
mantendo sigilo interno, quando aplicavel, necessario ou solicitado), ndo os comercializando, reproduzindo, cedendo ou
divulgando para pessoas nao autorizadas a acessa-los ou conhecé-los, no todo ou em parte, direta ou indiretamente,
sejam quais forem os meios ou formas utilizados - exceto quando necessario, justificivel e autorizado pelo
CONTRATANTE;
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(w) Cumprir e fazer cumprir por seus representantes, a qualquer tempo, os controles da PSI (Politica de Seguranca da
Informacgdo) (Politica de Seguranca da Informacdo) do CONTRATANTE que sejam aplicaveis e/ou que possuam correlagao
direta ou indireta com a presente contratacao, incluindo aqueles afetos a execugcao do objeto do presente contrato, desde
que os mesmos e suas alteracoes sejam fornecidos a CONTRATADA ou informados a mesma pelo gestor do contrato, pelo
ESI (Escritorio de Seguranca da Informacdao) do CONTRATANTE, via divulgacao através de canais aos quais a CONTRATADA
tenha acesso e/ou conforme estabelecido contratualmente (se aplicavel);

(x) Orientar seus representantes quanto a obrigatoriedade de assinatura do "“Termo de Confidencialidade e
Responsabilidade” da PSI (Politica de Seguranca da Informacdo do CONTRATANTE), antes que eles iniciem suas
atividades.

(y) Antes de qualquer providéncia jurisdicional visando solucionar divida quanto a interpretagdo do presente instrumento,
as partes deverdo buscar solugdo administrativa, com a participagdo da Procuradoria Geral do Estado, por intermédio de
um ou mais meios de solugdo consensual de conflitos previstos na Lei Complementar Estadual n0 1.011/2022.

(z) GLOSA

(zz.1) Entende-se por glosa o valor a ser descontado automaticamente do pagamento mensal pela nao prestacao completa
do servigo. Os valores dos descontos relativos aos ajustes de pagamento por descumprimento dos indicadores do
Instrumento de Medicdao de Resultados (IMR) foram estabelecidos conforme Anexo D do Anexo I — Termo de Referéncia;

(zz.2) As glosas por descumprimento dos indicadores do IMR serdo descontadas na medicdo antes da emissao da fatura
em aberto (ndo paga);

(zz.3) Quando cabivel a aplicacdo das glosas, a CONTRATADA sera comunicada e somente podera emitir a nota fiscal de
acordo com os valores aprovados pela SESA.

(aa) NOTIFICACAO, MULTA E OUTRAS SANCOES

(aa.1) A aplicagdao de notificagdo, multa e outras sancgOées poderdao ocorrer quando ocorrer violagao dos
indicadores contidos no IMR;

(aa.2) Devem ocorrer reunides entre CONTRATANTE e CONTRATADA, com frequéncia trimestral, para tratativas
quanto as violagdes do IMR ocorridas no Gltimo trimestre;

(aa.3) Esta frequéncia pré-estabelecida de reunioes nao impede que a CONTRATADA seja
convocada extraordinariamente para tratativas quanto a qualquer violagdo dos indicadores do IMR ocorrida neste
periodo;

(aa.4) Durante estas reunides, a CONTRATADA devera apresentar suas justificativas, nos casos plausiveis, para
andlise pela CONTRATANTE;

(aa.5) A violagdo sem justificativa, ou quando a justificativa ndo for acatada, a CONTRATADA ficara sujeita ao
estabelecido no acordo de nivel de servigo;

(aa.6) A CONTRATANTE podera substituir a aplicacdo de multa por uma nova notificacdo, caso a CONTRATADA nao

seja reincidente de violagdo do mesmo indicador do IMR nos ltimos 12 (doze) meses;

(bb) Apés a conclusdo da disputa da sessdo do PREGAO ELETRONICO, e declarada a empresa licitante arrematante, esta
devera entregar a sua “Proposta Comercial Final”, ou seja, com aquela com todos os custos relativos somados e
distribuidos de acordo com o “Valor Arrematante”, contendo o fornecimento dos bens, materiais e servicos que compoem
todo o Objeto deste Edital, devendo obedecer as modalidades e condigdes solicitadas em todo este Termo de Referéncia, e
ainda, sob o critério de desclassificacao, todas as demais documentacgodes solicitadas:

(bb.1) Para a condigdo de fornecimento dos Itens 4.1 ao 4.21 “"PA_RR350IC ao EX_LIC_APMLVSZL":

(cc) Comprovacao de que empresa licitante é uma revenda autorizada pelo fabricante RUCKUS em territério nacional,
através de documento ou documentacdo reconhecida disponibilizada pelo proprio, ou ainda, a indicagdao através de
“website” com “url” de acesso publico e irrestrito, disponibilizados pela prépria RUCKUS, indicando o nome da revenda e
seu enderego.

(cc.1) Para a condigdo de fornecimento dos Itens 4.1 ao 4.8 “"PA_RR350IC ao RADP_TIII":
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(cc.1.1) Para a comprovaciao de que empresa licitante esta ofertando os produtos e seus acessoOrios junto aos itens
supracitados, nas condigbes de novos e de primeiro uso, e que ainda, com o reconhecimento indicado pelo fabricante

RUCKUS, através de apresentacao de documento ou documentacao reconhecida pelo mesmo, que para estes mesmos
produtos e seus acessorios, os quais, estdo em atual linha de fabricagao.

(cc.2) Para a condigao de fornecimento dos Itens 4.19 e 4.20 “EX_LIC_SW_RVSZL e EX_LIC_APMLVSZL":

(cc.2.1) Para a comprovacao das condigoes de aquisicoes de renovacao e expansao dos prazos e contratos de “Suporte do
Fabricante” ofertados pela empresa licitante, esta devera ser comprovada através de um documento ou documentagao
reconhecida pelo préprio fabricante RUCKUS, indicando o numero do Edital, e ainda, reconhecendo que os prazos e
modalidades ofertados estdo em conformidade com o solicitado para os itens supracitados.

(cc.3) Para a condicao de fornecimento dos Itens 4.29 e 4.30 'S_UST e S_PST8X5":

(cc.3.1) Para a comprovacdao de ciéncia para o atendimento junto as condicbes e servicos ofertados para os itens
supracitados, a empresa licitante devera apresentar um TERMO / DECLARACAO EMITIDO POR ELA, a qual, deve informar
que esta ciente das condicdes para a prestacdo de todos os servigos e inclusive do seu fornecimento, durante o periodo
contrato, incluindo as condigdes junto ao(s) profissional(is) designado(s) e capacitados(s), e as demais condigcoes de
fornecimento para os servigos de “Central de Atendimento”, informando e descrevendo seus canais de atendimento.

OBS.: A falta de qualquer comprovacdo solicitada acima, na apresentacdo da “Proposta Comercial Final” implicara na
desclassificacdo da empresa licitante no processo licitatério, o qual, o documento ou documentagdo a ser apresentado,
devera e ser e conter em papel timbrado relacionada a sua identificagdo de origem, e com a indicagdao de cargo e telefone
de contato do assinante, incluindo sua assinatura.

(cc.4) Para a condigao de fornecimento dos Itens 4.1 ao 4.19 “"PA_RR350IC ao LIC_APLARVSMTIA":

(cc.4.1) Anexar os CATALOGOS e/ou FOLDERS (DATASHEETS), impressos ou qualquer outro meio de documentacdo que
identifique os produtos e seus acessorios, assim como, as solugdes ofertadas para os itens supracitados.

3 - DA ESTIMATIVA DE QUANTIDADES

3.1 - A quantidade maxima estimada a ser adquirida pelos 6rgdos participantes do certame, durante a vigéncia da Ata de Registro de
Precos, € fixada conforme Lote acima descrito.

3.2 - A quantidade minima estimada a ser adquirida pelos érgdos participantes do certame, durante a vigéncia da Ata de Registro de Pregos,
é fixada conforme Detalhamento do Objeto.

3.3 - O fornecedor fica obrigado a aceitar, nas mesmas condigBes contratuais, os acréscimos que se fizerem nas compras, até 25% (vinte e
cinco por cento) da quantidade maxima estimada de fornecimento estabelecida neste edital.

3.4 - A adesdo a Ata de Registro de Precos por 6rgdos e entidades que ndo tenham participado do certame dependera, além de autorizacdo
do 6rgdo gerenciador, da observancia dos limites previstos na legislagdo vigente e da aceitacdo de fornecimento pelo particular, do
cumprimento dos seguintes critérios:

(a) Os quantitativos fixados pelos érgdos e entidades que ndo tenham participado do certame ndo serdo computados nos quantitativos
fixados originariamente nos itens 3.1 a 3.3;

(b) Ao 6rgdo ou entidade que ndo tenha participado do certame fica vedada a fixagdo de suas respectivas quantidades em montante
superior ao maximo estabelecido no item 3.1;

(c) Nao sera admitida a adesdo de érgdos e entidades que ndo tenham participado do certame, na hipétese de risco de prejuizo para as
obrigacdes anteriormente assumidas, o que sera aferido pelo érgdo gerenciador, mediante decisdo fundamentada.

4 - DA QUANTIDADE MINIMA DE ITENS A SEREM COTADOS

4.1 - Ndo sera admitida cotacdo inferior a quantidade maxima prevista.
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5 - DETALHAMENTO DO OBJETO

5.1 QUADRO RESUMO

Expansdo de Solugdo de Rede Sem Fios (WLAN) para

5.1.1 | Titulo e Objetivo Geral: SESA, com garantia de 60 (sessenta) meses.

Aquisicdo de expansdo da Solugdo de Rede Sem Fios
(WLAN) atual, contemplando o fornecimento de pontos de
acesso sem fios, controladores WLAN virtuais, softwares
adicionais, licengas e fontes de alimentagdo, relacionados
ao fabricante RUCKUS, incluindo servigos especializados
para instalagoes, configuragées e treinamentos para a
5.1.2 | Delimitagio do Objeto a ser contratado: SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE DO ESP{RITO SANTO
(SESA), conforme especificagbes

técnicas descritas neste Termo de Referéncia.

5.1.3 Modalidade de Contratacdo e Base Legal: Pregao Eletronico —Registro de Precos.

Estimativa de custos global| (inciso II, § 29, art. 40,

5.1.4 Lei 8.666/93): R$ 28.978.866,02

O prazo de vigéncia dessa Ata de Registro de Precos é de
Prazo estipulado de vigéncia da Ata de 01(um) ano, contado do dia posterior a data de sua

5.1.5 Registro de Prego: publicacdo no Diario Oficial, vedada a sua prorrogagso.

Natureza de despesa: 3.3.90.39.00

5.1.6 Informagdo Orcamentaria:
Programa: 10.126.0047.2127

Unidade Administrativa responsavel pela

5.1.7 execugao do objeto e fiscalizagdo:

Geréncia de Tecnologia da Informacdo

Marcio Mergon de Vargas N°©

Funcional 3419096

Gerente de Tecnologia da Informagdo/SESA
marciovargas@saude.es.gov.br

(27) 3347-5601

Maycon Cruz Silva

N© Funcional 4162021

Chefe de Nucleo - NESU/SESA mayconsilva@saude.es.gov.br
(27) 3347-5602

Equipe responsavel pela elaboragdo do termo de
5.1.8 | referéncia:

5.1.9 Versdo e data do Termo de Referéncia: Versdo 2.6 22/12/2023
5.1.10 | Data prevista para implantacdo: Dezembro/2023
® TITULAR

Marcio Mergon de Vargas N°©
Funcional 3419096
Gerente de Tecnologia da Informagdo/SESA
marciovargas@saude.es.gov.br
(27) 3347-5601
® SUPLENTE

Maycon Cruz Silva

5.1.11 | Fiscalizagdo: NO© Funcional 4162021

Chefe de Nucleo - NESU/SESA
mayconsilva@saude.es.gov.br
(27) 3347-5602

5.2 JUSTIFICATIVA
5.2.1 Registro de Pregos para aquisicdo de expansdo da Solugdo de Rede Sem Fios (WLAN) atual, contemplando o fornecimento
de pontos de acesso sem fios, controladores WLAN virtuais, softwares adicionais, licencas e fontes de alimentacao, relacionados
ao fabricante RUCKUS, incluindo servigos especializados para instalagdes, configuracdes e treinamentos para a SECRETARIA DE
ESTADO DA SAUDE DO ESPIRITO SANTO (SESA), conforme especificagdes técnicas, descritas neste Termo de Referéncia.
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5.2.2 Devido as crescentes demandas de acesso aos recursos de rede (internet, sistemas, etc.), e também com a utilizagdo

de dispositivos wireless, exige-se cada vez mais a disponibilidade de pontos de acesso sem fios que permitam a conexao destes
dispositivos as redes corporativas da SESA, requerendo progressivamente a necessidade de tecnologias que oferegam maior
performance, seguranca, escalabilidade, estabilidade, e ainda confiabilidade, aliadas a uma relagdo custo x beneficio vantajosa;
e incitam desafios as instituigGes, assim como aos profissionais da area de Geréncia de Tecnologia da Informagdo, na busca de
solugBes eficazes, para a disponibilizacdo dos servigos, e melhores praticas aos servidores, funcionarios e prestadores de
servigos desta Secretaria, bem como, no fim, dos servigos disponibilizados para suas unidades administrativas, setores e rede
hospitalar;

5.2.3 No ambiente da SESA, as necessidades de conexdes de dispositivos a rede sem fios, vdo desde dispositivos mdveis
(notebooks, smartphones e tablets) de trabalhadores, para fins de execugdo de suas tarefas didrias; passando pela
necessidade de conexdo de desktops, de forma a dar mais flexibilidade e mobilidade aos ambientes de trabalho; até a
disponibilizacdo de rede sem fios nos ambientes de atendimento ao cidaddo (recepgdes, ambientes de internagdo, etc.),
permitindo a estes possam ter a socializacdo do acesso a internet e aos Servicos Digitais oferecidos pela SESA, os quais, por

motivos de seguranga ao acesso, precisam ser inseridas novas funcionalidades e recursos;

5.2.4 Além disso, diante de um cenario distribuido por todas as regides do estado, observa-se a necessidade de uma
Infraestrutura Sem Fios (WLAN) que permita um gerenciamento central, proporcionando maior governanga, economicidade e
aumento da produtividade, ndo deixando de se observar todas as questdes de seguranca da informagdo e também dos
pacientes, uma vez que, equipamentos de redes sem fios tem o potencial para emitir ondas de Interferéncia Eletromagnética
(IEM), que podem sofrer ou provocar interferéncias em equipamentos hospitalares, se esses equipamentos de rede sem fio ndo

estiverem adequados a determinados padrdes e protocolos de seguranga, onde:

5.2.4.1 Ainda com relacdo a esses equipamentos de redes sem fios para serem aplicados dentro dos setores e
ambientes da rede hospitalar, estes devem ser com modelos de Pontos de Acesso Sem Fios (WLAN) com
compatibilidade a certificacdo no padrdo “EN/IEC 60601-1-2", o qual, esse padrdo regula componentes de “Radio
Transmissdo” a fim de que ndo causem interferéncia nos demais equipamentos de atendimento hospitalar, para

entendimento do escopo desta certificagdo, ainda temos, que:

“O padrdo geral IEC 60601-1 - Equipamento elétrico médico - Parte 1: Requisitos gerais para seguranca basica e
desempenho essencial - fornece os requisitos gerais da série de padrdes. 60601 é uma referéncia amplamente aceita
para equipamentos médicos elétricos e a conformidade com IEC60601-1 tornou-se um requisito para a

comercializagdo de equipamentos médicos elétricos em muitos paises.”

“EC 60601-1-2 Equipamento elétrico médico - Parte 1-2: Requisitos gerais para seguranga basica e desempenho

essencial - Padrdo colateral: Perturbagdes eletromagnéticas - Requisitos e testes.”

(Fonte: https://en.wikipedia.org/wiki/IEC_60601 )

5.2.5 0 acesso as novas tecnologias é uma das vantagens de uma rede sem fios bem estruturada, com ferramentas integradas
que, além de poder proporcionar uma maior interacdo entre as unidades administrativas, setores e rede hospitalar da SESA,
proporcionara a agilidade na execucdo de tarefas, e possibilitando o controle de custos, e a redugdo nos valores de manutencao

da infraestrutura;

5.2.6 Muitos dos servigos prestados pela SESA, para a sociedade, dentro de suas unidades administrativas, setores e rede
hospitalar se fazem com o uso do acesso a uma rede sem fios (WLAN), o que permite a socializagdo do acesso a sua grande
rede de dados pelo cidaddo transeunte. Para tal, esta Secretaria tem investido, e ainda pretende investir, nas melhorias e
aumento de infraestrutura de redes sem fios (WLAN) atual, para um eficaz e eficiente atendimento de suas atividades

finalisticas;
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5.2.7 Conforme mencionado anteriormente, a grande maioria dos servigos oferecidos por esta Secretaria, enfatizados pela

situacdo pandémica de COVID-19, estdo evoluindo, e cada vez mais na diregdo da utilizagdo de equipamentos com recursos
que permitam uma maior mobilidade, incluindo ainda, dispositivos com inteligéncia autbnoma embarcada, os quais, utilizam-se

de recursos da rede sem fios (WLAN);

5.2.8 A criptografia da rede wireless oferece alto nivel de garantia de seguranga de dados, detectando as tentativas continuas
de autenticagdo de falhas. Proporciona ainda a possibilidade de se introduzir novos pontos de acesso sem fios (WLAN) na
Secretaria, ampliando o niumero de dispositivos em conexdo, conforme a necessidade. Portanto, com o inevitavel crescimento
do quantitativo desses pontos de acesso, é imprescindivel que a SESA esteja preparada, através da expansdo da Solugdo de Rede

Sem Fios (WLAN) atual, para as demandas e novos servigos propostos, por esta Secretaria, para a populagdo;
5.2.9 Principais problemas identificados:

5.2.9.1 Esta Secretaria deu inicio ao atendimento as novas demandas de infraestrutura de rede sem fios (WLAN) para
atender o aumento dos dispositivos moéveis de comunicagdo, tanto dos seus proprios servidores, funcionarios e
prestadores de servigos, assim como, para o cidaddo, que utiliza o sistema de salde através da rede hospitalar, ou

ainda, consomem os demais servigos digitais disponibilizados pelas unidades administrativas e setores desta Secretaria;

5.2.9.2 No contexto atual da SESA, apenas as sedes administrativas de Bento Ferreira, Enseada do Sua e o
Laboratério Central - LACEN, contam com a infraestrutura de solucdo de rede sem fios (WLAN), com cerca de 51
(cinquenta e um) Pontos de Acesso - AP’s. A expansdo visa atender a todos os Hospitais da rede e Unidades da SESA,

conforme subitem “Tabela de Localidades x Enderegos”, deste Termo de Referéncia;

5.2.9.3 Em varias Unidades da SESA a falta do cabeamento estruturado impossibilita a inclusdo de novos
equipamentos na rede, por falta de passagem na tubulagdo para novos cabos. Também ha locais em que ndo ha a
possibilidade de chegar com o cabo, devido a distancia maior que noventa metros. Diante disso, a rede sem fios

possibilita o ingresso de novos equipamentos.

5.2.10 Vale salientar que, a ampliagdo da Solugdo de Rede Sem Fios (WLAN) atual, possibilita que questdes como a
mudanca de layout das estagGes de trabalho, ou os demais dispositivos que se conectam a rede existente, ndo sejam onerosos
a Administracdo publica, acarretando um custo elevado na alteracdo da infraestrutura de cabeamento da localidade, ou mesmo
custo de obras para adequacdo, sendo que o Ponto de Acesso Sem Fios (WLAN) permite a facilidade técnica de mudar este
cenario;

5.2.11 Podemos ainda citar que, ha unidades administrativas, setores, ou até mesmo hospitais que possuem um baixo
numero de estagdes de trabalho, o que implicaria em custos elevados para a utilizagdo de cabeamento estruturado para as suas
interligacGes. Portanto, a utilizacdo de uma solugdo de Rede Sem Fios (WLAN), através de instalacdo de Pontos de Acesso Sem

Fios (WLAN)s, reduziria a complexidade técnica, e principalmente os custos.

5.2.12 Condigdes que demonstram a necessidade da aquisigdo de expansao:

5.2.12.1 A Geréncia de Tecnologia da Informacdo da SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE DO ESPIRITO SANTO
(SESA), em pesquisa no mercado, orientada pelo crescimento de suas demandas, consumidas por novas aplicagdoes
ou novos sistemas e servigos digitais, para a execucdo de atividades emergenciais, provocados por um cenario
epidémico, no ano de 2020, realizou dois processos aquisitivos, para a aquisigdo emergencial de uma Solucdo de Rede
Sem Fios (WLAN), sendo adquiridos através desses processos que compdem o Programa de CONSTRUGAO,
AMPLIACAO E MODERNIZACAO DA REDE DE SERVICOS DE SAUDE DO ESTADO:

5.2.12.1.1 Processo autuado em abril de 2020, visando a aquisicdo de Controladores Wlan Virtuais,

bem como ser servigos para as suas instalagbes e configuragGes. Realizado para atender, de forma

emergencial, devido a pandemia de COVID-19, a Sede Bento Ferreira, ao LACEN e a Sede Enseada do

Sua;
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5.2.12.1.2 Processo também autuado em abril de 2020, para a aquisicdo através de adesdo a Ata de
Registro de Pregos n° 005/2019, da Secretaria de Estado de Direitos Humanos, de Pontos de Acesso
(Wireless) para Rede Sem Fios (WLAN) visando atender a Sede Bento Ferreira, ao LACEN e a Sede
Enseada do Sud;

5.2.12.2 Foram as Unidades e Setores atendidos:

LOCAL SERVICO OBSERVACOES

Conselho Estadual de Saude

COE (Centro de Operacbes de Emergéncias)
Subsecretaria de Vigilancia

Vigilancia Epidemioldgica

Geréncia de Vigilancia em Salde Local ~com infraestrutura  logica
Sede Ndcleo Especial de Sistemas de Informagdo em Saude dgﬂaepte, nao possul redeN wireless
Bento FerreiraNicleo de Reaulacio de Int — disponivel para conexao de
ucleo de Regulagao de Internacao dispositivos mdveis e baixa cobertura
Ndcleo Especial de Programacdo de Servicos de Saude da rede de telefonia movel;
Ndcleo Especial de Autorizagdo, Supervisdo e Analise de Contas
Médicas

Vigilancia Sanitaria
Vigilancia Ambiental

Centro de Informacdes Estratégicas e Respostas
em Vigilancia em Salde

Local com infraestrutura |6gica
extremamente deficiente, ndo possui rede
wireless disponivel para conexdo de
dispositivos moveis e baixa cobertura da
rede de telefonia mdvel; Ativos de rede
antigos e insuficientes para a demanda;
LACEN Laboratério Central Com a instalagdo da rede wireless
migraremos o acesso do maximo de
desktops possivel para ela;

Rede wireless atual insuficiente para a
demanda. Situagdo agravada com a atual

Sede Enseada do Sua SESA - Sede Administrativa crise e 0 aumento do uso desta rede;

5.2.12.3 Assim, visando a modernizagdo, a ampliacdo e a adequacdo da infraestrutura das Unidades Administrativas, setores
e rede hospitalar, ndo s6 para os seus servidores, funcionarios e prestadores de servigos, mas também para a viabilizagdo
social do acesso para os cidaddos transeuntes, faz-se necessaria a expansado da Solugdo de Rede Sem Fios (WLAN) atual, bem
como, a aquisicdo de novos Pontos de Acesso Sem Fios (WLAN), manutencdo do prazo de “Suporte do Fabricante” dos atuais
Controladores Ruckus Virtual SmartZone, bem como, a insergdo de funcionalidades e recursos, amplificados pela tecnologia
Wi-Fi 6, e tunelamento de trafego de dados dos dispositivos wireless conectados;

5.2.12.4 Com a viabilizagdo social do acesso pelos cidaddos transeuntes as Redes Sem Fios (WLAN) nas Unidades
administrativas, setores e rede de hospitais desta Secretaria, ha a necessidade técnica de se implementar tecnologias e
funcionalidades que permitam inserir rotinas ou servicos baseados em localizacdo e identificacdo, visando contabilizar,
quantificar, identificar e classificar o perfil desses usuarios transeuntes (cidaddos) ou mesmos dos seus dispositivos wireless.
Portanto, através da coleta dessas informacGes permitira esta Secretaria, na tomada de decisdes em criar e disponibilizar novos
servicos digitais, e ainda, permitirdo a médio prazo em uma melhor condigdo para o conforto dos cidaddos transeuntes quando
consumindo os servigos digitais disponibilizados.

5.2.13 Identificamos nesse novo momento, a necessidade imediata de adotar as seguintes medidas:
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5.2.13.1 Aumentar o provimento da mobilidade de acesso as informagdes e servigos digitais disponibilizados por
esta Secretaria, as suas unidades administrativas, setores e rede hospitalar, que atualmente suportam a conexao
para cerca de 10.000 (dez mil) dispositivos wireless clientes internos e conectados, porém com a viabilizagdo
social do acesso para os cidaddos transeuntes e seus dispositivos wireless, somando e prevendo um crescimento
superior a 60.000 a 70.000 (sessenta mil a setenta mil) dispositivos wireless clientes conectados

simultaneamente;

5.2.13.2 Ampliar a centralizagdo e gerenciamento dos recursos disponibilizados e postados pela atual Solugédo
De Rede Sem Fios (WLAN), incluindo funcionalidades e recursos necessario para o “tunelamento” do trafego de
dados, permitindo um maior segurancga dos dados trafegados do entre os Pontos de Acesso Sem Fios (WLAN) junto
s seu Controlador WLAN, incluindo o destino pelos ativos e datacenter indicados pela Geréncia de Tecnologia da

Informacgao desta Secretaria;

5.2.13.3 Ampliagdo e atualizagdo de recursos e funcionalidades, visando atender a novas tecnologias e
necessidades de segurancga, geradas principalmente pelo viabilizagdo social do acesso pelo cidaddo transeunte,
como por exemplo, a inclusdo de tecnologias inteligentes que permitam aplicar servigos que gerem dados e
informacdes de localizagdo, os quais, podem ser usados para analisar o trafego, e ainda, rastrear dispositivos

clientes e ativos, a fim de fornecer outros servigos com base em sua localizagao;

5.2.13.4 Ampliar a disponibilidade de acesso e novas conexdes para os servidores, funciondrios e prestadores
de servigos, junto as novas estacdes de trabalho e/ou dispositivos moveis (dispositivos wireless) a rede de dados

desta Secretaria;

5.2.13.5 Melhoria, a médio prazo, na reducdo da utilizagdo e aquisicdo de equipamentos de rede dados do tipo
“Switches” ou “Roteadores”, em fungdo da quantidade de estagdes de trabalho e dispositivos wireless que ndo

precisardo mais se conectar a rede cabeada;

5.2.13.6 Ampliar e permitir a adigdo de novos servicos que exigem a tecnologia de solugdes de redes sem fios

(WLAN), tais como, a insercao de equipamentos com tecnologias de automacgodes inteligentes embarcadas.

5.2.13.7 Permitir junto a esta nova aquisicdo de Pontos de Acesso Sem Fios (WLAN), modelos que permitam
escalabilidades de performances diferentes, para pelo menos mais trés tipos de modelos, os quais, possam ser
adequados as condicOes de “Média”, “Alta” e “Ultra” densidade e trafego de dados, visando inclusive, comportar a
nova e consideravel estimativa, causada pelo aumento de acessos simultaneos por dispositivos clientes wireless
conectados a Solugdo de Rede Sem Fios (WLAN), de crescimento estimulados em grande parte pela viabilizacdo do
acesso social pelo cidaddo transeunte as Redes Sem Fios (WLAN) disponibilizadas nas unidades administrativas,

setores e de rede hospitalar da SESA.

5.2.14 A expansdo da Solucdo de Rede Sem Fios (WLAN) visa a adequagdo da topologia atual de acesso, junto ao ambiente de rede

(LAN), com as aplicagBes e servigos disponibilizados pela SESA, onde prevemos obter seguinte cenario:
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Detalhe projeto 30 rede wireless |

[
[ Coordenador: Leandro Nascimento |
[ Data:20/04/2021 |

5.2.15 Motivadores para a escolha do fabricante para a aquisicdo de expanséo da Solugdo de Rede Sem Fios (WLAN):

5.2.15.1 Toda a Solugdo de Rede Sem Fios (WLAN) atual e disponibilizada dentro das unidades administrativas, pela
SESA, é suportada através dos equipamentos e solugdes de softwares com servigos de garantia, suporte e assisténcia
técnica do fabricante RUCKUS, onde toda essa solugdo foi adquirida, ainda, no ano de 2020, através dos processos e
demais condigdes mencionadas anteriormente, onde confirmamos para efeito de pesquisa e consulta a relagdo de

abaixo, contendo “Descriptions”, “Partnumbers” e “Serial Numbers” dos produtos e solugdes do fabricante RUCKUS

adquiridos:
DESCRIPTIONS PARTNUMBERS SERIAL NUMBERS
\Virtual SmartZone 3.0 or newer software
virtual appliance, 1 Instance license. L09-VSCG-WWO00 98TNQHBQ8A3W2QUPQ682D9VOTIBE
irtual SmartZone 3.0 or newer software
virtual appliance, 1 Instance license. LO9-VSCG-WWO00 983VQHMDWN5F2NINUNSS2KFC7VF1
Access Point Wireless Ruckus R610 Dual-Band
802.11 Abgn/Ac 3x3:3 Streams, Beamflex Dual 901-R610-WW00 921949011621
Access Point Wireless Ruckus R610 Dual-Band
802.11 Abgn/Ac 3x3:3 Streams, Beamflex Dual 901-R610-WW00 921949004534
Access Point Wireless Ruckus R610 Dual-Band
802.11 Abgn/Ac 3x3:3 Streams, Beamflex Dual 901-R610-WW00 921949004506
Access Point Wireless Ruckus R610 Dual-Band
802.11 Abgn/Ac 3x3:3 Streams, Beamflex Dual 901-R610-WW00 921949004544
Access Point Wireless Ruckus R610 Dual-Band
802.11 Abgn/Ac 3x3:3 Streams, Beamflex Dual 901-R610-WW00 921949004521
Access Point Wireless Ruckus R610 Dual-Band
802.11 Abgn/Ac 3x3:3 Streams, Beamflex Dual 901-R610-WW00 921949004537
Access Point Wireless Ruckus R610 Dual-Band
802.11 Abgn/Ac 3x3:3 Streams, Beamflex Dual 901-R610-WW00 921949004525
Access Point Wireless Ruckus R610 Dual-Band
802.11 Abgn/Ac 3x3:3 Streams, Beamflex Dual 901-R610-WW00 981949008821
Access Point Wireless Ruckus R610 Dual-Band
802.11 Abgn/Ac 3x3:3 Streams, Beamflex Dual 901-R610-WW00 981949008996
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Access Point Wireless Ruckus R610 Dual-Band
802.11 Abgn/Ac 3x3:3 Streams, Beamflex Dual 901-R610-WWO00 981949008826
Access Point Wireless Ruckus R610 Dual-Band
802.11 Abgn/Ac 3x3:3 Streams, Beamflex Dual 901-R610-WW00 981949008804
Access Point Wireless Ruckus R610 Dual-Band
802.11 Abgn/Ac 3x3:3 Streams, Beamflex Dual 901-R610-WW00 981949009076
Access Point Wireless Ruckus R610 Dual-Band
802.11 Abgn/Ac 3x3:3 Streams, Beamflex Dual 901-R610-WW00 981949008841
Access Point Wireless Ruckus R610 Dual-Band
802.11 Abgn/Ac 3x3:3 Streams, Beamflex Dual 901-R610-WW00 981949008842
Access Point Wireless Ruckus R610 Dual-Band
802.11 Abgn/Ac 3x3:3 Streams, Beamflex Dual 901-R610-WWO00 981949008857
Access Point Wireless Ruckus R610 Dual-Band
802.11 Abgn/Ac 3x3:3 Streams, Beamflex Dual 901-R610-WW00 9819495008998
Access Point Wireless Ruckus R610 Dual-Band
802.11 Abgn/Ac 3x3:3 Streams, Beamflex Dual 901-R610-WW00 981949008960
Access Point Wireless Ruckus R610 Dual-Band
802.11 Abgn/Ac 3x3:3 Streams, Beamflex Dual 901-R610-WW00 981949008956
Access Point Wireless Ruckus R610 Dual-Band
802.11 Abgn/Ac 3x3:3 Streams, Beamflex Dual 901-R610-WWO00 981949008978
Access Point Wireless Ruckus R610 Dual-Band
802.11 Abgn/Ac 3x3:3 Streams, Beamflex Dual 901-R610-WW00 981949009011
Access Point Wireless Ruckus R610 Dual-Band
802.11 Abgn/Ac 3x3:3 Streams, Beamflex Dual 901-R610-WW00 981949009005
Access Point Wireless Ruckus R610 Dual-Band
802.11 Abgn/Ac 3x3:3 Streams, Beamflex Dual 901-R610-WW00 981949008999
Access Point Wireless Ruckus R610 Dual-Band
802.11 Abgn/Ac 3x3:3 Streams, Beamflex Dual 901-R610-WW00 981949008990
Access Point Wireless Ruckus R610 Dual-Band
802.11 Abgn/Ac 3x3:3 Streams, Beamflex Dual 901-R610-WW00 981949008822
Access Point Wireless Ruckus R610 Dual-Band
802.11 Abgn/Ac 3x3:3 Streams, Beamflex Dual 901-R610-WW00 981949008813
Access Point Wireless Ruckus R610 Dual-Band
802.11 Abgn/Ac 3x3:3 Streams, Beamflex Dual 901-R610-WW00 981949008817
Access Point Wireless Ruckus R610 Dual-Band
802.11 Abgn/Ac 3x3:3 Streams, Beamflex Dual 901-R610-WWO00 951949013625
Access Point Wireless Ruckus R610 Dual-Band
802.11 Abgn/Ac 3x3:3 Streams, Beamflex Dual 901-R610-WW00 981949008828
Access Point Wireless Ruckus R610 Dual-Band
802.11 Abgn/Ac 3x3:3 Streams, Beamflex Dual 901-R610-WW00 981949009046
Access Point Wireless Ruckus R610 Dual-Band
802.11 Abgn/Ac 3x3:3 Streams, Beamflex Dual 901-R610-WWO00 981949009031
Access Point Wireless Ruckus R610 Dual-Band
802.11 Abgn/Ac 3x3:3 Streams, Beamflex Dual 901-R610-WW00 981949009044
Access Point Wireless Ruckus R610 Dual-Band
802.11 Abgn/Ac 3x3:3 Streams, Beamflex Dual 901-R610-WWO00 981949009074
Access Point Wireless Ruckus R610 Dual-Band
802.11 Abgn/Ac 3x3:3 Streams, Beamflex Dual 901-R610-WW00 981949009087
Access Point Wireless Ruckus R610 Dual-Band
802.11 Abgn/Ac 3x3:3 Streams, Beamflex Dual 901-R610-WW00 981949009020
Access Point Wireless Ruckus R610 Dual-Band
802.11 Abgn/Ac 3x3:3 Streams, Beamflex Dual 901-R610-WW00 981949008880
Access Point Wireless Ruckus R610 Dual-Band
802.11 Abgn/Ac 3x3:3 Streams, Beamflex Dual 901-R610-WWO00 981949008812
Access Point Wireless Ruckus R610 Dual-Band
802.11 Abgn/Ac 3x3:3 Streams, Beamflex Dual 901-R610-WW00 981949008816
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Access Point Wireless Ruckus R610 Dual-Band

802.11 Abgn/Ac 3x3:3 Streams, Beamflex Dual 901-R610-WWO00 981949008885
Access Point Wireless Ruckus R610 Dual-Band

802.11 Abgn/Ac 3x3:3 Streams, Beamflex Dual 901-R610-WW00 981949008819
Access Point Wireless Ruckus R610 Dual-Band

802.11 Abgn/Ac 3x3:3 Streams, Beamflex Dual 901-R610-WW00 471849004962
Access Point Wireless Ruckus R610 Dual-Band

802.11 Abgn/Ac 3x3:3 Streams, Beamflex Dual 901-R610-WW00 471849004404
Access Point Wireless Ruckus R610 Dual-Band

802.11 Abgn/Ac 3x3:3 Streams, Beamflex Dual 901-R610-WW00 471849004972
Access Point Wireless Ruckus R610 Dual-Band

802.11 Abgn/Ac 3x3:3 Streams, Beamflex Dual 901-R610-WW00 471849004408
Access Point Wireless Ruckus R610 Dual-Band

802.11 Abgn/Ac 3x3:3 Streams, Beamflex Dual 901-R610-WWO00 981949008988
Access Point Wireless Ruckus R610 Dual-Band

802.11 Abgn/Ac 3x3:3 Streams, Beamflex Dual 901-R610-WWO00 981949008993
Access Point Wireless Ruckus R610 Dual-Band

802.11 Abgn/Ac 3x3:3 Streams, Beamflex Dual 901-R610-WW00 981949008870
Access Point Wireless Ruckus R610 Dual-Band

802.11 Abgn/Ac 3x3:3 Streams, Beamflex Dual 901-R610-WW00 981949008981
Access Point Wireless Ruckus R610 Dual-Band

802.11 Abgn/Ac 3x3:3 Streams, Beamflex Dual 901-R610-WW00 981949008982
Access Point Wireless Ruckus R610 Dual-Band

802.11 Abgn/Ac 3x3:3 Streams, Beamflex Dual 901-R610-WW00 981949008991
Access Point Wireless Ruckus R610 Dual-Band

802.11 Abgn/Ac 3x3:3 Streams, Beamflex Dual 901-R610-WW00 981949008985
Access Point Wireless Ruckus R610 Dual-Band 901-R610-WWO0 981949009000

802.11 Abgn/Ac 3x3:3 Streams, Beamflex
Dual

Tabela - Descriptions, Partnumbers and Serial Numbers (Relagdo: Produtos e Solugoes RUCKUS)

5.2.15.2 Portanto, esse Termo de Referéncia tem por objetivo a expansdo de produtos e solugbes em produgdo e
existentes na SESA, do fabricante RUCKUS conforme demonstrado na “Tabela — Descriptions, Parthumbers and Serial
Numbers (Relagdo: Produtos e Solugdes RUCKUS)”, podendo ser ofertado por qualquer fornecedor que comercialize o
Objeto deste Termo de Referéncia, desde que atenda as especificacdes e qualificacdes técnicas para o fornecimento
do Objeto.

5.2.16 A alteragdo desta aquisicao para outro fabricante/objeto implicara:

5.2.16.1 A alteracdo, implicard na necessidade de aquisicdo de todo um novo conhecimento e especializacdo em um
outro fabricante, os quais, j@ comentados anteriormente. Portanto que implicaria em todo um novo reinvestimento

para outro produto e solugbes, causando impacto técnico e financeiro a curto prazo;

5.2.16.2 A alteragdo, também impactara diretamente na geréncia de equipamentos e softwares diferentes, implicando
em uma outra ferramenta de gerenciamento da Solugdo de Rede Sem Fios (WLAN), o que segregaria os sistemas de

controle e do gerenciamento centralizado;

5.2.16.3 A alteracdo, implicara em uma complexidade multidisciplinar junto a equipe interna da Geréncia de
Tecnologia da Informagdo da SESA, ndo s6 em conhecimento de varios equipamentos de fabricantes, mas na geragéo

de grandes silos entre suas préprias especialidades;

5.2.16.4 A alteragdo, implicard em incompatibilidades na comunicacdo entre equipamentos, solucdes e dispositivos de
fabricantes distintos, com funcionalidades e tecnologias diferentes, o que interfere diretamente na coleta de relatérios

e logs, assim como, no tratamento gerencial dessas informagdes coletas.
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5.2.17 Face as condigdes apresentadas, justifica-se a continuidade na aquisicdo dos equipamentos do fabricante RUCKUS,

somando-se ainda:
5.2.17.1 Condigles previstas nos Artigos 86 e 87 da Lei n°. 8.666/93, bem como amparado pelos instrumentos legal,

de acordo com Item I do Artigo 15:

(...) “I - Atender ao principio de padronizagdo, que imponha incompatibilidade técnica e de desempenho, observadas,

quando for o caso, as condicdes de manutencdo, assisténcia técnica e garantia oferecidas.” (..).

"

5.2.17.2 Para os produtos especificados nos Itens 4.1 a 4.13, conforme a “Tabela - Quantidade e Descrigao do Item
deste Termo de Referéncia, justifica-se indicagdo da marca do fabricante, e por fim, os seus modelos solicitados, tendo
em vista que os produtos e solugdes, por questdes de compatibilidade, geréncia, suporte e garantia, devem ser
fornecidos pelo mesmo fabricante dos produtos e solugdes que ja possuimos na SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE DO
ESPIRITO SANTO (SESA).

5.2.18 Portanto, a fim de, assegurar a continuidade da operagdo e funcionalidade dos produtos e solug@es ja adquiridas, as
quais, ja compdem a Solugdo de Rede Sem Fios (WLAN), esse novo processo licitatorio visa suprir as novas demandas das
unidades administrativas, setores e rede hospitalar da SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE DO ESPIRITO SANTO (SESA),
tendo como objetivo a aquisicdo de produtos e solugbes do fabricante RUCKUS, evitando maiores custos, oneragodes e

complexidades, caso seja realizada a aquisicdo de uma nova solugdao completa, de outro fabricante.

5.2.19 A importancia da continuidade dos servigos da Solugdo de Rede Sem Fio (WLAN):
5.2.19.1A aquisicdo e implementacdo da atual Solucdo de Rede Sem Fios (WLAN) trouxe beneficios diretos e indiretos:

5.2.19.1.1 Permitiu o uso de novos dispositivos wireless, assim como permitiu padronizar e consolidar as
necessidades de infraestrutura das unidades administrativas, setores e rede hospitalar da SESA, isto porque
gerou uma economia e complexidade técnica na interligacdo das novas estagbes de trabalho. Permitiu,
inclusive, maior controle e seguranca nos acessos desses novos dispositivos conectados, como também,
permitiu uma melhor utilizagdo e distribuicdo de carga nos ativos de redes (switches e roteadores), ja

existentes;

5.2.19.1.2 Permitiu e facilitou o acesso para os cidaddos transeuntes, que utilizam os servigos digitais
disponibilizados pelas Redes Sem Fios (WLAN) da SESA, permitindo a percepcdo de uma melhoria da
satisfagdo dos mesmos, em consumir os servigos digitais disponibilizados, bem como, em uma melhor
experiencia enquanto permanece nas dependéncias fisicas da rede hospitalar desta Secretaria, e ainda:

5.2.19.1.2.1 Nesta nova aquisicdo, a Gerencia de Tecnologia da Informacdo identificou em alguns produtos e
solugdes do fabricante RUCKUS, solugbes que permitem contabilizar, identificar e classificar os
dispositivos wireless que se conectam as suas Redes Sem Fios (WLAN), o que permitird a médio
prazo coletar informaglGes que ajudaram a SESA na tomada de disponibilizar novos servicos
digitais, baseados no perfil do usuarios (servidores, funcionarios, prestadores de servico e os
préprios cidaddos), como também, numa melhor identificagdo de sazonalidade de acesso a suas
unidades e rede de hospitais, podendo inclusive identificar quais sdo atualmente que movimentam

mais pessoas como um todo;

5.2.19.1.2.2 Nessa nova aquisicdo, motivada pelo aumento do acesso as suas Redes Sem Fios (WLAN) e
servigos digitais disponibilizados, neste novo momento muito estimulado por conta da viabilizacdo
do acesso junto aos cidaddos transeuntes, ha uma preocupacdo quanto a seguranca da
informacgdo desses acessos, por isso, a necessidade de contratacdo de solucdes visando realizar o
“tunelamento” do trafego do dados até os ativos e datacenter indicados pela Geréncia de
Tecnologia da Informagdo da SESA, incluindo conceitos de protecdo de dados, auxiliando nas
demais politicas de segurancga, garantindo os principios basicos da Lei Geral de Protegdo de Dados
(LGPD).

ARP 0415/2024 - EDITAL 714-2023 GTI- 2022-M2KJK- Walquiria Onozolgon

2024-QFF6FP - E-DOCS - DOCUMENTO ORIGINAL  13/06/2024 08:44 PAGINA 29/ 85



Bt
S

GOVERNO DO ESTADO DO ESPIiRITO SANTO
; SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE .
NUCLEO ESPECIAL DE CONTRATOS E CONVENIOS

5.2.19.2 Torna-se em um beneficio direto, em algumas das unidades hospitalares ou postos de atendimento, permitir os
nossos servidores, funcionarios e prestadores de servigos, através de seus dispositivos wireless, acessarem
informagOes, por exemplo, de pacientes, em qualquer lugar dessas unidades ou postos de atendimento, trazendo
mais produtividade, e por fim, qualidade e satisfagdo para com os pacientes e cidadaos.

5.2.20 Critérios da aquisicdo de expansdo ser em Lote Unico:

5.2.20.1 Os motivos que norteiam a pretendida aquisicdo da expansao de toda a Solugdo de Redes Sem Fios (WLAN), por
Lote Unico sdo:
5.2.20.1.1 Gerenciamento dos Produtos e Solugdes: Na aquisicdo de um hardware, ou mesmo, um software é
imprescindivel que haja a compatibilidade entre eles, por isso é necessario que a manutencdo da aquisicdo dos

softwares seja agrupada com os hardwares;

5.2.20.1.2 Instalagdo e Configuracao dos Produtos e Solugdes: para a contratagdo dos servicos de instalagdo e
configuragdo dos produtos e soluges adquiridas é necessario que toda a especificagdo técnica de instalacdo esteja
explicita, pois a instalagdo deve ser de acordo com as especificagdes, para a compatibilidade entre o software e
hardware, o que seria invidvel entre diversos fornecedores, além da Garantia e Suporte aos equipamentos e

servigos prestados;

5.2.20.1.3 Compatibilidade entre Itens: Recorreu-se a cautela, razoabilidade e proporcionalidade para identificar a
necessidade de aquisicdo através de Lote Unico, pois os itens agrupados devem guardar compatibilidade entre si.
Para o perfeito funcionamento de um servigo, exige-se a integragao de todos os itens dele, se um item ndo funcionar
adequadamente, o objetivo do servico ndo sera alcancado, tornando-se técnica e economicamente inviaveis,
contribuindo para tornar mais dispendiosa a contratagdo. A viabilidade técnica diz respeito a integridade do objeto,
ndo se admitindo o parcelamento quando tal medida implica na sua desnaturagdo, pois o objeto, no todo, ndo

possui a natureza divisivel.

5.2.21 Das condigdes para Sistema de Registros de Precos (SRP):

5.2.21.1 A aquisicdo sera feita por meio do Sistema de Registro de Preco (SRP), cuja ata resultante da licitagdo tera
como validade o periodo de 12 (doze) meses, através da modalidade Pregdo, com base nas disposicoes contidas na Lei
Federal n® 8.666/1993, e alteracdes posteriores, Decretos Estaduais n® 2.458-R/2010 e n.° 1.790-R/2007;

5.2.21.2 A utilizacdo de Sistema de Registros de Precos (SRP) se justifica pelos termos dos incisos do artigo 4°, do
Decreto Estadual n.° 1.790-R/2007, descritos a seguir:
5.2.21.2.1 Quando, pelas caracteristicas do bem ou servico, houver necessidade de contratagdes frequentes;
5.2.21.2.2 Quando for mais conveniente a aquisicdo de bens com previsao de entregas parceladas ou contratacdo de
servicos necessarios a Administracdo para desempenho de suas atribuicdes;
5.2.21.2.3 Quando for conveniente a aquisicdo de bens ou contratagdo de servigos para atendimento a mais de um
6rgdo ou entidade, ou programas de governo;
5.2.21.2.4 Quando, pela natureza do objeto, ndo for possivel definir previamente o quantitativo exato a ser demandado
pela SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE DO ESPIRITO SANTO (SESA).

5.2.22 Um outro ponto que justifica a realizagdo da aquisicdo por meio de Sistema de Registro de Pregos (SRP) se fundamenta no fato
de que compras realizadas por este instrumento sdo financeiramente mais vantajosas, pois se tem um ganho em escala, uma vez que
o “SRP” agrupa a demanda de varios 6rgdos ou instituicdes (participes) num sé processo de compra, nesse modelo se encaixa a SESA
pela granularidades de suas unidades administrativas, setores e principalmente sua rede hospitalar, incluindo seus convénios. Esta
acdo, além de viabilizar registro formais de pregos finais para a aquisicdo mais baixos, evita ainda, que varios processos licitatorios

sejam criados pelos 6rgdos ou instituigdes, reduzindo custos e despesas administrativas, tramites processuais, dentre outros;
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5.2.23 Temos ainda, que para a realizacdo da aquisigdo por meio de Sistema de Registro de Precos (SRP), também se sustenta e se

torna viavel, quando contextualizamos outras vantagens como beneficios direto a SESA, quando nesse contexto aplicamos o uso de
alguns principios, como:
5.2.23.1 Podemos citar o previsto no Art. 15, inciso II, da Lei Federal n°® 8.666/1993, como procedimento a ser utilizado
preferencialmente para as compras efetuadas pelo 6rgéo ou instituicdo (participes), o Sistema de Registro de Precos (SRP),
tem-se um conjunto de agdes para um registro formal de pregos relativos a aquisicdo de bens, materiais e servigos para
contratagbes futuras e “sob demanda”. Portanto, por meio do “SRP”, viabiliza para o 6rgdo ou instituicdo realizar uma
cotagdo de valores de determinados produtos, ou solugdes ou servigos a serem contratados de forma controlada, inclusive
temporalmente diferentes, ou seja, posteriormente, permitindo inclusive, sustentavelmente, atender ao requisitado pelo
melhor precgo registrado, nesse sentido podemos contextualizar outras vantagens diretas:
5.2.23.1.1 A ndo necessidade de dotacdo orcamentdria imediata: com a adogdo do “SRP”, é permitido a Gestdo Publica
deixar a proposta mais vantajosa previamente selecionada, ficando no aguardo da aprovagdo dos recursos orgamentarios e
financeiros;
5.2.23.1.2 Reducéo de volume de estoques: uma das tendéncias buscadas pelas GestGes Publicas estéd em reduzir o capital
imobilizado, o qual, nesse contexto, a administragdo dos bens e materiais adquiridos, de forma “sob demanda” corrobora
com significativas contribuicdes, podendo reduzir o volume de estoques com economia de espago, pessoal e recursos
financeiros. O “SRP” permite a redugdo do volume de estoque para atender a todas essas condigdes com nitidas vantagens,
e de acordo com a demanda prevista;
5.2.23.1.3 Redacgdo da perda de validade de contratos: ainda, corroborando com o ponto anterior, a aquisicao dos bens,
materiais e servigos, de forma “sob demanda”, reduz significamente a perda de prazos de contratos, por exemplo, nesse
contexto se aplica a perda da “garantia” de bens e materiais adquiridos, parados em estoque aguardando situagdo ou
demanda de provisionamento de outros servigos;
5.2.23.1.4 Da reducdo do numero de licitagbes: entre as vantagens que a implantacdo do “SRP” proporciona esta, sem
davida, a redugdo, em termos estimados, de do nimero de licitagdes, bem como, os seus custos, bem como, a redugdo da
protelacdo processual. Se é verdade que a implantagdo do “SRP” consome, no inicio, tempo, também contribui
significativamente para o desenvolvimento da profissionalizagdo e difusdo da cultura do planejamento. Os servidores
passam a perceber que fardo menos licitagbes, quanto maior for o esforgo dispendido na previsdao e no planejamento;
5.2.23.1.5 Da transparéncia das aquisicdes: o “SRP”, permitirda maior transparéncia nas aquisicdes dos bens, materiais e
servigos, isto porque, os precos cotados sdo acessiveis a todos e periodicamente atualizados. Ao contrario do que ocorre na
licitagdo convencional, a cotacdo de precos ndo é uma etapa do processo, mas a principal e imutavel. Além disso, o “SRP” é
precedido de ampla pesquisa de mercado, tornando ainda mais publico o interesse de licitar;
5.2.23.1.6 Da atualizagdo dos precos: para o “SRP” podera ser previsto o modo de atualizacdo dos pregos de forma
periddica, garantindo com isso o aproveitamento da sazonalidade, e sustentabilidade do registro formal de precos.

5.3 ESCOPO DE FORNECIMENTO
5.3.1 Apos andlises dos principios técnicos, visando a total compatibilidade dos bens, materiais e servigos, e ainda, do

ponto administrativo das alternativas comerciais disponiveis no mercado, concluiu-se ser mais vantajoso e compativel tornar
o processo de aquisicao de expansao da Solugdo de Rede Sem Fios (WLAN), agrupado em LOTE UNICO, conforme “Tabela 01 -

Quantidade e Descrigao do Item”;

5.3.2 A licitagdo por LOTE UNICO é mais satisfatoria do ponto de vista da eficiéncia técnica, pois visa manter a qualidade
e compatibilidade da Solugdo de Rede Sem Fios (WLAN). As vantagens para tal dimensionamento estdo nos fatos que a
SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE DO ESPIRITO SANTO (SESA) terd maior nivel de controle na execucdo do servico, maior
interacdo e padronizagdo entre as diferentes fases do projeto (licenciamento; configuracdo; treinamentos; e aplicacdo dos
demais servicos), maior agilidade no tempo de execucdo, concentracao da responsabilidade pela execucdo dos servigos em um
Unico fornecedor e concentracdo da garantia. Havera um grande ganho para a instituicdo na economia de escala que,
aplicada a aquisigdo dos produtos e solugbes, implicara em aumento de quantitativos e, consequentemente, numa reducdo de
precos a serem pagos pela SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE DO ESPIRITO SANTO (SESA)
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5.4 DO QUANTITATIVO:
Apods analises técnicas e administrativas, das alternativas comerciais disponiveis no mercado, concluiu-se ser mais
adequado, visando o atendimento as demandas internas, identificadas através das reunides gerenciais, que o

quantitativo e modelo fossem definidos, conforme tabelas abaixo:

LOTE UNICO
ITEM | TIPO | COD. MATERIAL | PARTNUMBER QTD DESCRICAO
41 | Hw 264445 901-R350- WWO02| 750 yn, | PA_Ruckus R350 Indoor com Certificagiio - PA_RR350IC
42 | Hw 264446 901-R550- WWO0| 00 un. | PA_Ruckus R550 Indoor - PA_RR5501
43 | Hw 264447 901-R650- WWO0| 260 un, | PA_Ruckus R650 Indoor - PA_RR650I
4.4 HW 264448 902-0162-BR0O0 1280 un. | Ruckus Injetor POE_Tipo I — RIPOE_TI
4.5 HW 264449 902-1180-BR0O0 230 un. Ruckus Injetor POE_Tipo II - RIPOE_TII
4.6 HW 264450 902-0173-BR0O0 395 un. Ruckus Adaptador AC/DC_Tipo I — RADP_TI
4.7 HW 264451 902-1169-BR0O0 295 un. Ruckus Adaptador AC/DC_Tipo II — RADP_TII
4.8 HW 264452 902-1170-BR0O0O 220 un. Ruckus Adaptador AC/DC_Tipo III - RADP_TIII
49 LC 264453 L09-0001-SG00 1450 un. | LIC_AP Management License for vSZ - LIC_APMLVSZ
410 | sw 264454 LO9-VSZD- WWOO[ 19 un. | Sw_Ruckus Virtual Data Plane (vDP) - SW_RVDP
LIC_Ruckus Virtual Data Plane (vDP) - Update 10Gbps
411 | Lc 264455 L0S-VSZD-BWIO| 10 un. | Troughput - LIC_RVDP-UP10GB
LIC_Ruckus Virtual Data Plane (vDP) - Services NAT 100K
4.12 LC 264456 L09-VSZD-SNAT 10 un. Sessions - LIC_RVDP-SRNAT100K
LIC_Ruckus Virtual Data Plane (vDP) - DHCP Server 1K IP
4.13 LC 264457 L09-VSZD-SDHP 23 un. Leases - LIC_RVDP-DHCP1KIP
SW_Ruckus Virtual Smart Positioning Technology (vSPoT) -
4.14 SwW 264458 L09-VSPT- WW00 9 un. SW_RVSPOT
4.15 LC 264459 L09-0001-VSPT 1802 un. | LIC_AP Management License for vSPoT — LIC_APMLRVSPOT
SW_Ruckus Virtual Cloudpath On-Site (MSP Server) -
416 | sw 264460 LS9-VCLP- WWSPl g yn, | sw_RvCLPOS
LIC_User Per On-Site License for Virtual Cloudpath On-Site
4.17 LC 264461 L09-CLP0-0999 | 13400 un. | (MSP Server) - LIC_UPOSRVCLPOS
SW_Ruckus  Virtual SmartCell Insight Application -
418 | sw 264462 LO9-SCIP- WWOO[ 9 yn, | gw RVSMTIA
LIC_AP License Analytics for Virtual SmartCell Insight
4.19 LC 264463 L09-0001-SCIW 1762un. Application - LIC_APLARVSMTIA
EX_LIC_SW_Ruckus Virtual SmartZone (vSZ) Legado -
4.20 SP 264464 N/A 2 un. EX_LIC_SW_RVSZL
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EX_LIC_ AP Management License for vSZ Legado -

4.21 SP 264465 N/A 62 un. EX_LIC_APMLVSZL
4.22 SV 264466 N/A 748 un. Servigo de Instalagdo: Ponto de Acesso_Tipo I - SIPA_TI
4.23 SV 264467 N/A 562 un. Servico de Instalagdo: Ponto de Acesso_Tipo II - SIPA_TII
4.24 SV 264468 N/A 223 un. Servigo: Site Survey - S_SS

Servico de Instalagdo e Configuragdo: SW_RVDP -
4.25 SV 264469 N/A 9 un. SICSW_RVDP

Servico de Instalagdo e Configuragdo: SW_RVSPOT -
4.26 SV 264470 N/A 9 un. SICSW_RVSPOT

Servico de Instalagdo e Configuragdo: SW_RVCLPOS -

4.27 SV 264471 N/A 8 un. SICSW_RVCLPOS
Servico de Instalagdo e Configuragdo: SW_RVSMTIA -
4.28 SV 264472 N/A 8 un. SICSW_RVSMTIA
4.29 S\ 264473 N/A 10 un. Servigo de Treinamento: RUCKUS - ST_RUCKUS
4.30 S\ 265865 N/A 266 un. Servigo: Unidade de Servigo Técnico - S_UST
4.31 SV 264475 N/A 373 un. Servico: Prestacdo de Suporte Técnico - S_PST8X5

Tabela - Quantidade e Descrigdo do Item

Legendas: "HW" — Hardware; “"SW" - Software; “LC"” - Licenga; “SP” - Suporte; “SV" - Servigos; "N/A"” — Nao se Aplica

5.4.1 Todas as especificagbes técnicas minimas dos hardwares, softwares, licencas, expansGes e servicos, estdo descritas e
especificadas no Item “ESPECIFICACOES TECNICAS MINIMAS” deste Termo de Referéncia

5.4.2 Leiam-se 0s termos como:

5.4.2.1 O termo “GTI da SESA”, refere-se a equipe técnica designada pela Geréncia de Tecnologia da Informagdo
(GTI) da SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO (SESA), assim como que, para a
Secretaria (SESA), leia-se como "CONTRATANTE";

5.4.2.2 O termo “Ponto de Acesso Ativo”, refere-se ao ponto de acesso (WLAN) fixado em seu local de
funcionamento definitivo, energizado, conectado fisicamente a rede fisica de dados (LAN), definido enderegamento
l6gico, com as licengas devidamente aplicadas e comunicando com os controladores Ruckus Virtual SmartZone (vSZ)
em producao;

5.4.2.3 O termo “"CONTRATADA”, refere-se a empresa licitando quando vencedora e contratada do Edital;

5.4.2.4 O termo “Profissional Designado”, refere-se a um ou mais profissionais técnicos designados pela
CONTRATADA, os quais serdo responsaveis pela execucdo de todo o escopo de servigos descritos e contratados a partir
deste Termo de Referéncia, e devem estar capacitados, ou mesmo, podendo ser indicados pelo fabricante RUCKUS.

5.5 CONDICOES DE HABILITACAO TECNICA:
5.5.1 Para a comprovacao de que a empresa licitante forneceu, sem restricdo, Solugdo de Rede Sem Fios (WLAN)
similar ou superior, com no minimo 30% (trinta por cento) do quantitativo total estimado neste Termo de Referéncia,
para um Unico projeto. A comprovacdo sera feita por meio de apresentagdo de 01 (um) atestado, devidamente
assinado, carimbado e em papel timbrado da empresa ou érgdo comprador, compativel com o Objeto deste Edital.

5.6 PRAZOS DE ENTREGAS E CONDICOES:

5.6.1A empresa licitante, de acordo com os Itens do Lote, devera fornecer todos os equipamentos, bem como, as
solucbes de softwares associadas, contemplando inclusive, servicos de instalagdes nas dependéncias do

CONTRATANTE, nas quantidades e demais caracteristicas constantes neste Termo de Referéncia;

5.6.20s precgos e valores propostos, apresentados pela empresa licitante em sua proposta comercial de acordo com os
itens relacionados na “Tabela - Quantidade e Descricao do Item”, devem incluir todas as despesas diretas, indiretas,
beneficios, tributos, contribuices, seguros e licengas de modo a se constituirem em Unica e total contraprestacdo pelo
fornecimento dos materiais e servigos descritos e solicitados neste Termo de Referéncia;
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5.6.30 CONTRATANTE atendendo a legislagdo vigente, no que tange a execucgdo dos servigos e composicdo de custos,

consoante nos termos dispostos na Lei Geral de Licitagdo n° 8.666/93, a empresa licitante quando CONTRATADA, e de

acordo com os itens relacionados, devera realizar a instalacdo dos equipamentos, softwares, solugdes e prestagées de

servigos adquiridos através deste Termo de Referéncia, e ainda, atendendo as demais condigbes descritas no subitem

“CondicGes Gerais de Garantia e Assisténcia Técnica”;

5.6.4Sera vedada a subcontratacdo total do Objeto deste Termo de Referéncia, contudo sera admitida,

exclusivamente, a subcontratacao dos itens de servigos listados pela “Tabela - Quantidade e Descrigdo do

Item”, destacados abaixo e que ndo constituem parcela de maior relevancia técnica do contato, restrita, contudo, ao
percentual maximo de 30% (trinta por cento) dos totais previstos no Item “6. ESTIMATIVA DE PRECOS E PROPOSTA
COMERCIAL", sdo eles:

5.6.4.1 Item 4.22: Servico de Instalagdo: Ponto de Acesso Tipo I - SIPA_TI;
5.6.4.2 Item 4.23: Servico de Instalagdo: Ponto de Acesso Tipo II — SIPA_TII;

5.6.4.3 Item 4.24: Servico: Site Survey - S_SS.

5.6.4.4 Excepcionalmente para os Itens descritos abaixo:

5.6.4.4.11tem 4.25: Servigo de Instalagdo e Configuragdo: SW_RVDP - SICSW_RVDP;

5.6.4.4.21tem 4.26: Servico de Instalagdo e Configuragao: SW_RVSPOT - SICSW_RVSPOT;

5.6.4.4.31tem 4.27: Servico de Instalagdo e Configuragao: SW_RVCLPOS - SICSW_RVCLPOS;

5.6.4.4.4Item 4.28: Servico de Instalagdo e Configuragdo: SW_RVSMTIA - SICSW_RVSMTIA;

5.6.4.5 Para as execugoes, dos itens de servigos citados acima, sera permita a subcontratagdo, desde que, sejam
com servigos contratados e fornecidos diretamente pelo fabricante RUCKUS, seja por profissionais designados pelo mesmo, ou
entdo, por empresa autorizada ou indicada pelo mesmo.

5.6.4.6 Em qualquer hipotese de subcontratacdo, permanece a responsabilidade integral, da CONTRATADA, pela
total execucdo contratual e demais condicdes descritas neste Termo de Referéncia, cabendo-lhe realizar a supervisdo e
coordenacdo das atividades junta a subcontratada, bem como responder perante o CONTRATANTE pelo rigoroso cumprimento
das obrigagOes contratuais correspondentes ao objeto da condigdo de subcontratagao.

5.6.5 O Prazo de Entrega para os hardwares, softwares e licenciamentos para a expansdao da Solugdo de Rede Sem Fios

(WLAN), devera ser de até 60 (sessenta) dias apds o recebimento da Ordem de Fornecimento (OF), e ainda:

5.6.5.1 O prazo para os demais servigos de instalagbes, configuragdes e treinamento, conforme relacionados na

“Tabela - Itens de Servicos Estruturantes”, deverdo ser de até 90 (noventa) dias considerando o prazo da entrega:

ITEM

DESCRICAO

4.22

Servigo de Instalagdo: Ponto de Acesso Tipo I — SIPA_TI

4.23

Servigo de Instalagdo: Ponto de Acesso Tipo II - SIPA_TII

4.24

Servigo: Site Survey - S_SS

4.25

Servigo de Instalagdo e Configuragdo: SW_RVDP - SICSW_RVDP

4.26

Servigo de Instalagdo e Configuragdao: SW_RVSPOT - SICSW_RVSPOT

4.27

Servigo de Instalagdo e Configuragdo: SW_RVCLPOS - SICSW_RVCLPOS

4.28

Servigo de Instalagdo e Configuragdo: SW_RVSMTIA - SICSW_ RVSMTIA

4.29

Servigo de Treinamento: RUCKUS - ST_RUCKUS

Tabela - Itens de Servigos Estruturantes
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5.6.5.2 O prazo para os demais servigos avulsos, conforme relacionados na “Tabela - Itens de Servigos Avulsos”,

deverdo ocorrer apos os servigos relacionados no subitem 5.6.5.1 anterior, sendo eles:

ITEM DESCRICAO
4.30 Servigo: Unidade de Servigo Técnico - S_UST
4.31 Servigo: Prestacdo de Suporte Técnico — S_PST8X5

Tabela - Itens de Servigos Avulsos

5.6.5.2.1 Para a implantagao dos Pontos de Acesso (WLAN), conforme relacionados na “Tabela - Pontos de Acesso
(WLAN) “, poderdo ocorrer, quando na contratacdao dos Itens 4.22 e/ou 4.23 “SIPA_TI e/ou SIPA_TII"” pelo
CONTRATANTE, o qual, sera responsavel pela indicacdo e local onde serdo instalados fisicamente, bem como, as demais

adequacdes em sua infraestrutura junto as suas unidades administrativas, setores, rede hospitalar, e ainda:

ITEM DESCRICAO

4.1 PA_Ruckus R350 Indoor com Certificagdo — PA_RR350IC
4.2 PA_Ruckus R550 Indoor - PA_RR5501

4.3 PA_Ruckus R650 Indoor - PA_RR6501

Tabela - Pontos de Acesso (WLAN)

5.6.5.2.1.1 Para a realizagdo dos servigos citados acima, também, poderdo ocorrer, quando contratado os
servigos do Item 4.24 “S_SS”, o qual, permitird de forma estratégica, visar o melhor posicionamento dos
Pontos de Acesso (WLAN), adquiridos através deste Termo de Referéncia;

5.6.5.2.1.2 A implantacdo dos Pontos de Acesso (WLAN) e os seus demais acessérios adquiridos, pelo
profissional designado pela CONTRATADA, serdo com base nas solicitagdes realizadas pela GTI da SESA,
junto as unidades administrativas, setores, rede hospitalar, e serdo com bases nas localidades e enderecgos
descritos no subitem “Tabela de Localidades x Enderecos” deste Termo de Referéncia.

5.6.6 A entrega inicial/provisdria dos itens de hardware e demais acessorios, devera ser procedida no enderego descrito abaixo:

ORGAO ENDERECO HORARIO

Almoxarifado Central de patrimonio

SESA Av. Leitdo da silva, 1959 Ttararé, vitoria ES- CEP 29.047-575

08h00 as 17h00

5.6.7 O CONTRATANTE podera prorrogar o prazo fixado no item anterior, por igual periodo, nos termos do art. 64, § 1° da Lei
Federal n°. 8.666/93, quando solicitado pela CONTRATADA, durante o seu transcurso, e desde que ocorra motivo justificado,
aceito pelo ente promotor do certame. Os itens de hardware e/ou seus demais acessorios adquiridos, deverdo ser entregues
em embalagens adequadas para proteger o contetdo contra danos durante o transporte, desde a fabrica até o local de entrega,

sob todas as condigdes necessarias.

5.7 CONDICOES GERAIS DE GARANTIA E ASSISTENCIA TECNICA:

5.7.1 A emissdo da Ordem de Fornecimento (OF) constitui o instrumento de formalizagdo da aquisicdo junto aos
fornecedores, devendo o seu resumo ser publicado na imprensa oficial do CONTRATANTE, em conformidade com os prazos
estabelecidos na Lei Federal n°. 8.666/93;

5.7.2 Para toda a Expansdo de Solucdo de Rede Sem Fios (WLAN) ofertada e todos seus componentes que a compode
(hardwares, softwares e licenciamentos), devem possuir os seus contratos de garantia e/ou suporte do fabricante fornecidos
pelo fabricante RUCKUS, e ainda atendendo, conforme quando especificado nas “Condicdes de Garantia e/ou Suporte do
Fabricante” nas condigdes internas para cada item ofertado no Termo de Referéncia deste Edital. Contudo o contrato para a
prestagdo de servicos de suporte e assisténcia técnica deverdo ocorrer conforme o Item 4.31"S_PST8X5” quando contratados,
assim como, as demais condicdes de atendimentos, deverdo ser realizados pela CONTRATADA através de seu profissional
designado, nas condigdes:
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5.7.2.1 Os servigos de assisténcia técnica para a troca ou reparo de pegas, referentes aos itens de hardware

e/ou seus demais acessoérios adquiridos, devem ser prestados localmente, ou seja, no local indicado pela GTI da
SESA, e ainda, devem possuir prazo de solugdo em no maximo 48h (quarenta e oito horas), a partir do recebimento

do item para a troca ou reparo, enviado pelo fabricante RUCKUS, e ainda:

5.7.2.1.1 Os itens de hardware e/ou seus demais acessorios defeituosos, ou mesmo, os que deverdao
ser reparados, estes devem ser retirados e devolvidos pela CONTRATADA ao CONTRATANTE, no local
indicado pela GTI da SESA, sem qualquer 6nus, e devera ser realizado em horario comercial, ou seja, em
dia e hora util (segunda a sexta-feira, de 08h00 as 17h00);

5.7.2.1.2 N3ao fazem parte do escopo de servigos a serem prestados pela CONTRATADA, ou mesmo de
responsabilidade do seu profissional designado, a responsabilidade sobre qualquer tipo de servigo para a
retirada ou desinstalacdo fisica dos itens de hardware e seus demais acessorios, mesmo em, nos casos de
substituicao parcial ou integral dos mesmos. Portanto a remogao e destinacdo para o local indicado, desses
itens de hardware e/ou seus demais acessorios adquiridos, para recolhimento pela CONTRATADA, sera de
responsabilidade da GTI da SESA, ou mesmo, por terceiros indicados pela mesma, incluindo ainda, os

servigos de reinstalagao e/ou prefixagdo em seus locais de origem;

5.7.2.1.3 Cabera a CONTRATADA, ou mesmo, através do seu profissional designado, recolher e destinar
os itens de hardware e/ou seus demais acessorios adquiridos, no local indicado e disponibilizado pela GTI
da SESA, para entdo a CONTRATADA remete-los para o fabricante RUCKUS, apds a abertura e formalizagdo

de chamado e procedimento indicado pelo mesmo.

5.7.2.1.4 Os atendimentos presencialmente poderdo ser realizados nos enderegos descritos no subitem
“Tabela de Localidades x Enderegos” deste Termo de Referéncia, podendo ser acrescido ou alterado alguma

outra localidade dentro do estado do Espirito Santo, e ainda:

5.7.2.1.5 Para acréscimo de alguma localidade ou remanejamento a GTI da SESA devera comunicar
formalmente a CONTRATADA, podendo o mesmo indicar o atendimento para essa nova localidade através
de um termo aditivo, a partir do momento que a CONTRATADA comunicar o CONTRATANTE que tomou

ciéncia dessa nova localidade inserida, e esta apta para esse atendimento.

5.7.3  Sao as hipdteses aceitaveis de exclusdo da garantia:

5.7.3.1 Os danos provocados por impericia, negligéncia ou quedas provocadas por qualquer dos servidores,
funcionarios ou prestadores de servigos, ou ainda, pela prépria GTI da SESA, ou por prestadores de servigos

indicados pela mesma, e ainda:

5.7.3.1.1 Incluindo situagdes de vandalismo, depredagdes ou mesmos furtos.

5.7.3.1.2 Rompimento indevido do lacre de garantia dos itens de hardware e/ou seus demais

acessorios adquiridos;

5.7.3.1.3 Danos elétricos, ou mesmo, queimas, provocados por curtos-circuitos, sobretensdes e mesmo
conexao a fontes de alimentagGes ndo apropriadas ou de tensdes inadequadas junto aos itens de hardware

e/ou seus demais acessoérios adquiridos.
5.7.4 A empresa licitante, quando declarada como arrematante do certame, ainda, deverd apresentar as demais

documentagbes solicitadas para comprovagdes das condigdes descritas no subitem 5.15, junto com a apresentagdo formal de

sua “Proposta Comercial Final”.
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5.8 TABELA DE LOCALIDADES X ENDERECOS:

5.8.1 A SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE (SESA) através de sua Geréncia de Tecnologia da Informagado (GTI), atendendo

a legislagdo vigente, no que tange a execugdo dos servigos e composicdo de custos, consoante nos termos dispostos na Lei

Geral de Licitagdo n° 8.666/93, a empresa licitante quando CONTRATADA, devera realizar a instalagdo e demais servigos

juntos aos itens que compdem a Expansdo de Solugdo de Rede Sem Fios (WLAN), adquiridos através do Objeto deste Termo

de Referéncia, nas unidades administrativas, setores, e rede hospitalar, descritos na listagem abaixo:
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SERRA

ALMOXARIFADO CENTRAL DE AV. LEITAO DA SILVA, 1959, ITARARE, VITORIA, ES -
PATRIMONIO VITORIA CEP 29.047-575.
RUA JOSE SETE, S/N°, TUCUM, CARIACICA, ES - CEP
ALMOXARIFADO DE SANTANA CARIACICA 29.154-200.
BARRA DE RUA GABRIEL PATRICIO, 171, BAIRRO BANDE, BARRA
ALMOXARIFADO DO HDRC SAO DE SAO FRANCISCO, ES -
FRANCISCO CEP: 29.800-000.
AV. SILVIO AVIDOS, 951, SAO SILVANO, COLATINA,
ALMOXARIFADO DO HMSA COLATINA ES - CEP: 29.703.132
CAPAAC - CENTRO DE CACHOEIRO RUA LEOPOLDINA SMARZARO, 17, MONTE CRISTO,
ATENDIMENTO DE CACHOEIRO DE ITAPEMIRIM, ES - CEP: 29.310-370.
PISQUIATRICO ARISTIDES ITAPEMIRIM
ALEXANDRE CAMPOS
CAPS - CACHOEIRO DE CACHOEIRO RUA JOAO OLIVEIRA SARANDY, 01, BAIRRO CAICARA,
ITAPEMIRIM DE CACHOEIRO DE ITAPEMIRIM, ES - CEP: 29.312-260.
ITAPEMIRIM
ICENTRO DE REABILITACAO FISICA RUA GASTAO ROUBACH, S/N, PRAIA DA COSTA, VILA
ES - CREFES VILA VELHA VELHA, ES - CEP: 29.101-020.
CENTRO REGIONAL DE CACHOEIRO RUA FRANCISCO LACERDA DE AGUIAR, S/N, BAIRRO
ESPECIALIDADES DE DE GILBERTO MACHADO, CACHOEIRO DE
CACHOEIRO DE ITAPEMIRIM/ ITAPEMIRIM ITAPEMIRIM, ES - CEP: 29.303-300.
HEMONUCLEO DE CACHOEIRO
DE ITAPEMIRIM
ESP(E:S\‘ATSS A%EE%IgEAs‘%gE B RUA MANOEL PEGANHA, 360, BAIRRO BOA VISTA,
MATEUS SAO MATEUS SAO MATEUS, ES - CEP: 29.931-420.
COUBV - CENTRO DE OPERACAO RUA BELA VISTA, 328, BAIRRO SOL NASCENTE,
DE ULTRA BAIXO VOLUME GUARAPARI GUARAPARI, ES - CEP: 29.210-440.
) AO LADO DO HOSPITAL DR. PEDRO FONTES - HPF,
DEPOSITO DE INSETICIDA CARIACICA 300M A ESQUERDA, CARIACICA, ES.
AV. TALMA RODRIGUES RIBEIRO, 5416, PORTAL DE
" ~ JACARAIPE, SERRA, ES -ESPACO PRO-CIDADAO -
FARMACIA CIDADA DA SERRA SERRA CEP: 29.173-795.
FARMACIA CIDADA DE SAO PRACA SAO BENEDITO, N° 100, BAIRRO CENTRO,
MATEUS SAO MATEUS SAO MATEUS, ES, CEP: 29.930-330
Avenida Luciano das Neves, 1964 - Bairro:
FARMACIA CIDADA DE VILA VELHA VILA VELHA Divino Espirito Santo ES — CEP: 29.100-060
Avenida Cezar Hilal, 1418 - Bairro: Praia do Sua ES
FARMACIA CIDADA DE VITORIA VITORIA CEP 29052-220
AV. MARECHAL CAMPOS, 1468, MARUIPE, VITORIA,
HEMOES VITORIA ES - CEP: 29.042-755.
RUA CASSIANO CASTELO, S/N, CENTRO, COLATINA,
HEMONUCLEO COLATINA COLATINA ES - CEP: 29.700-060.
RODOVIA OTOVARINO DUARTE SANTOS, KM 03,
HEMONUCLEO DE SAO MATEUS SAO MATEUS FORNO VELHO, SAO MATEUS, ES - CEP: 29.938-010.
AV. JOAO FELIPE CALMON, 1262, CENTRO, LINHARES,
HEMONUCLEO LINHARES LINHARES ES - CEP: 29.900-010.
HOSPITAL DR. DORIO SILVA - RUA EUDES SCHERRER DE SOUZA, S/N, PARQUE
HDS / HEMONUCLEO DA SERRA RESIDENCIAL LARANJEIRAS, SERRA, ES - CEP:

29.175- 680.

HOSPITAL DR. JOAO DOS
SANTOS NEVES

BAIXO GUANDU

RUA DR. HUGO LOPES NALLE, 319, CENTRO, BAIXO
GUANDU, ES - CEP: 29.730-000.

HOSPITAL DR. PEDRO FONTES
- HPF

CARIACICA

BR: 101 - RODOVIA DO CONTORNO, KM 9,
ITANHENGA - CARIACICA - ES, CEP: 29.156-000.

ARP 0415/2024 - EDITAL 714-2023 GTI- 2022-M2KJK- Walquiria Onozolgon



N

*

GOVERNO DO ESTADO DO ESPIiRITO SANTO

) SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE .
NUCLEO ESPECIAL DE CONTRATOS E CONVENIOS

HOSPITAL DR. ROBERTO
ARNIZAUT SILVARES -

RODOVIA OTOVARINO DUARTE SANTOS, KM 03,
PARQUE WASHINGTON, SAO MATEUS, ES - CEP:
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HRAS SAO MATEUS 29.938-010.
HOSPITAL DRA. RITA DE BARRA DE RUA PREFEITO MANOEL GONGALVES, 825 - CENTRO,
CASSIA / FINANCEIRO SAO BARRA DE SAO FRANCISCO, ES - CEP: 29.800-000.
DO HDRC FRANCISCO
HOSPITAL E MATERNIDADE COLATINA RUA CASSIANO CASTELO, 307, CENTRO, COLATINA,
SILVIO AVIDOS - HMSA ES - CEP: 29.700-060.
HOSPITAL ESTADUAL DE CARIACICA RODOVIA GOVERNADOR JOSE SETTE, KM 6,5,
ATENGAO CLINICA - SANTANA, CARIACICA, ES - CEP: 29.154-900.
HEAC
HOSPITAL ESTADUAL DE VILA VILA VELHA RUA DA ESTAGAOQ, 76, BAIRRO SAO TORQUATO, VILA
VELHA - HESVV VELHA, ES - CEP: 29.114-350.
HOSPITAL INFANTIL NOSSA VITORIA ALAMEDA MARY UBIRAJARA, 205, SANTA LUCIA,
SENHORA DA GLORIA - HINSG VITORIA, ES - CEP: 29.056-030.
HOSPITAL SAO JOSE DO SAO JOSE DO RUA DR. JOSE FERNANDES MEDINA, S/N, CENTRO,
CALCADO - HSIC CALCADO SAO JOSE DO CALCADO, ES - CEP: 29-470-000.
HINSG PS - PRONTO VITORIA AV. JOUBERT DE BARROS, 555, BENTO FERREIRA,
SOCORRO MILENA GOTARDI / VITORIA, ES - CEP: 29.045-160.
SVO / CNCDO
RUA PEDRO ZANGRANDI, JARDIM LIMOEIRO, SERRA,
NEMES SERRA ES - CEP: 29.164-020.
RUA DOM PEDRO 1II, S/N, BAIRRO ESPLANADA,
REDE FRIOS DE COLATINA COLATINA COLATINA, E5 - CEP: 29.702-715.
SUPERINTENDENCIA DE Rodovia Engenheiro Fabiano Vivacqua, n°® 191-
CACHOEIRO DE ITAPEMIRIM CACHSEIRO Bairro: Marbrasa CEP 29313-
E FARMACIA CIDADA [TAPEMIRIM 656
SUPERINTENDENCIA DE SAUDE
DE VITORIA E CENTRO CARIACICA RODOVIA BR-262, KM 0, JARDIM AMERICA,
REGIONAL DE ESPECIALIDADES CARIACICA, ES - CEP: 29.140-500.
METROPOLITANO
E FARMACIA CIDADA
SUPERINTENDENCIA REGIONAL
DE SAUDE DE COLATINA /
CENTRO DE ESPECIALIDADES / COLATINA RUA AROLDO Aé\ISTOLéEFI,,. Sz/gN,ﬂ\)/;Lésl\[l)OVA, COLATINA,
FARMACIA CIDADA DE - P £2./0£7000.
COLATINA /
ALMOXARIFADO DA SRSC
SUPERINTENDENCIA REGIONAL SAO MATEUS RODOVIA OTOVARINO DUARTE SANTOS, 736, SAN
DE SAUDE DE SAO MATEUS REMO, SAO MATEUS, ES - CEP: 29.936-600.
A JERONIMO AV. DR. JOSE FARAH, 34, CENTRO, JERONIMO
R S MONTEIRO MONTEIRO, ES - CEP: 29550-000.
ICEPI - INSTITUTO CAPIXABA .
DE ENSINO, PESQUISA E VITORIA R. DUQUE DE CAXIAS, 267 - CENTRO, VITORIA -

INOVACAO EM SAUDE

ES, 29010-120
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5.9 ESPECIFICACOES TECNICAS MINIMAS:

A empresa licitante devera ofertar todos os itens que compdem o “ESCOPO DE FORNECIMENTO”, inclusive no que tange a
prestacdo dos servigos ofertados, conforme especificages técnicas e condigdes exigidas no Termo de Referéncia, atendendo as
condigGes minimas descritas abaixo:

5.9.1 ITEM: PA RUCKUS R350 INDOOR COM CERTIFICACAO - PA_RR350IC

Condigcoes de Fornecimento:
Ponto de Acesso: RUCKUS R350 Indoor com Certificagdo, incluindo os partnumbers:

PN: 901-R350-WWO02 - Ruckus R350 dual-band 802.11abgn/ac/ax Wireless Access Points, 2x2:2 streams (2.4GHz/5GHz) OFDMA,

MU-MIMO, BeamFlex+, 802.3af PoE support. Does not include power adapter or PoE injector. Includes Limited Lifetime Warranty;

PN: 902-0120-0000 - Multipurpose mounting bracket for R-Series Indoor AP. Supports mounting to hard wall, ceiling, pole or truss
(Secure Mounting Bracket for Ruckus R720, R710, R500, R510, R610, R600, R310, R320, M510 and R700 without pad-lock
support).

Esse modelo de ponto de acesso do fabricante Ruckus deve ser compativel com o padrdo EN/IEC 60601-1-2, padrdo esse que
regula componentes de radio transmissdo ndo causem interferéncia em ambiente médico. Podera ser comprovado através de

indicacao de certificagdo ou apresentagao de certificado.
Condigdes Garantia e/ou Suporte do Fabricante:

O Ponto de Acesso (WLAN) ofertado deve possuir garantia padrdao ofertada pelo fabricante RUCKUS, e/ou limitada a

no minimo e de até 5 (cinco) Anos.
ObservagOes gerais para condigées de fornecimento:

Os partnumbers (codigos) e suas descricbes poderdo variar dos listados para esta especificacdo, devido as diferencas de
“disponibilidades” do fabricante RUCKUS, seja, por atualizacdo tecnoldgica, substituicdo de produtos, porém os apresentados

devem ser equivalentes aos bens e materiais originalmente solicitados, em suas condigdes minimas.
5.9.2 ITEM: PA RUCKUS R550 INDOOR - PA RR5501

Condigdes de Fornecimento:

Ponto de Acesso Ruckus R550 Indoor, incluindo os partnumbers:

PN: 901-R550-WWO0O0 - Ruckus R550 dual-band 802.11abgn/ac/ax Wireless Access Point with Multi-Gigabit Ethernet backhaul and
onboard BLE/Zigbee, 2x2:2 streams (2.4GHz/5GHz) OFDMA, MU-MIMO, BeamFlex+, dual ports, 802.3at PoE support. Does not

include power adapter or PoE injector. Includes Limited Lifetime Warranty;

PN: 902-0120-0000 - Multipurpose mounting bracket for R-Series Indoor AP. Supports mounting to hard wall, ceiling, pole or truss (Secure
Mounting Bracket for Ruckus R720, R710, R500, R510, R610, R600, R310, R320, M510 and R700 without pad-lock support).Condicbes de
Garantia e/ou Suporte do Fabricante:

O Ponto de Acesso (WLAN) ofertado deve possuir garantia padrao ofertada pelo fabricante RUCKUS, e/ou limitada a no
minimo e de até 5 (cinco) Anos.
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Observagoes gerais para condigdes de fornecimento:

Os partnumbers (cdédigos) e suas descricbes poderdo variar dos listados para esta especificagdo, devido as diferengas de
“disponibilidades” do fabricante RUCKUS, seja, por atualizacdo tecnoldgica, substituicdo de produtos, porém os apresentados devem

ser equivalentes aos bens e materiais originalmente solicitados, em suas condigdes minimas.
5.9.3 ITEM: PA_ RUCKUS R650 INDOOR - PA RR6501

Condigdes de Fornecimento:

Ponto de Acesso Ruckus R650 Indoor, incluindo os partnumbers:

PN: 901-R650-WWO0O0 - Ruckus R650 dual-band 802.11abgn/ac/ax Wireless Access Point with Multi-Gigabit Ethernet backhaul, 4x4:4
+ 2x2:2 streams, OFDMA, MU-MIMO, BeamFlex+, dual ports, PoH/uPoE/802.3at PoE support. Does not include power adapter or PoE

injector. Includes Limited Lifetime Warranty;

PN: 902-0120-0000 - Multipurpose mounting bracket for R-Series Indoor AP. Supports mounting to hard wall, ceiling, pole or truss
(Secure Mounting Bracket for Ruckus R720, R710, R500, R510, R610, R600, R310, R320, M510 and R700 without pad-lock support).

Condigdes de Garantia e/ou Suporte do Fabricante:

O Ponto de Acesso (WLAN) ofertado deve possuir garantia padrao ofertada pelo fabricante RUCKUS, e/ou limitada a no

minimo e de até 5 anos (60 meses).

Observagoes gerais para condigdes de fornecimento:

Os partnumbers (codigos) e suas descricdes poderdo variar dos listados para esta especificacdo, devido as diferengas de
“disponibilidades” do fabricante RUCKUS, seja, por atualizacdo tecnoldgica, substituicdo de produtos, porém os apresentados devem

ser equivalentes aos bens e materiais originalmente solicitados, em suas condigdes minimas.
5.9.4 ITEM: RUCKUS INJETOR POE TIPO I - RIPOE TI
Ruckus Injetor PoE para alimentagdo para Ponto de Acesso (WLAN), com partnumber:

PN: 902-0162-BR0O0 - Spares of Power over Ethernet (PoE) Adapter (10/100/1000 Mbps) with BR power adapter, quantity of 1 unit
(applicable for 7731, P300, R710, R610, R700, R600, R500, R510, R300, R310, 7982, 7372, 7352, 7321, H510, H500, H320, 7055, T300,
T301, T610, T610s).

Injetor PoE (Power over Ethernet) fornecido pelo fabricante RUCKUS, para alimentacgdo energética, exclusivo para os Itens

4.1 e 4.2 "PA_RR350IC e PA_RR5501I".

Condigoes de Garantia e/ou Suporte do Fabricante:

O Injetor PoE (Power over Ethernet) para alimentagdo energética ofertado, deve possuir garantia padrao ofertada pelo fabricante RUCKUS.
ObservacgOes gerais para condicées de fornecimento:

Os partnumbers (cddigos) e suas descrigbes poderdo variar dos listados para esta especificacdo, devido as diferencas de “disponibilidades”
do fabricante RUCKUS, seja, por atualizagdo tecnoldgica, substituicdo de produtos, porém os apresentados devem ser equivalentes aos
bens e materiais originalmente solicitados, em suas condigbes minimas.

5.9.5 ITEM: RUCKUS INJETOR POE TIPO II — RIPOE TII

Ruckus Injetor PoE para alimentagdo para Ponto de Acesso (WLAN), com partnumber:
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PN: 902-1180-BR0OO0 - Spares of Power over Ethernet (PoE) Injector (1.0/2.5/5.0/10.0 Gbps) quantity of 1 unit (See RUCKUS Accessory
Guide for compatibility), BR Plug.

Injetor PoE (Power over Ethernet) fornecido pelo fabricante RUCKUS, para alimentagdo energética, exclusivo para o Item

4.3 “PA_RR6501".
Condigdes de Garantia e/ou 36 do Fabricante:
O Injetor PoE (Power over Ethernet) para alimentagdo energética ofertado, deve possuir garantia padrdo ofertada pelo fabricante RUCKUS.

Observagoes gerais para condigdes de fornecimento:

4

Os partnumbers (cddigos) e suas descrigdes poderdo variar dos listados para esta especificagdo, devido as diferencas de “disponibilidades”
do fabricante RUCKUS, seja, por atualizagdo tecnoldgica, substituicdo de produtos, porém os apresentados devem ser equivalentes aos
bens e materiais originalmente solicitados, em suas condigbes minimas.

5.9.6 ITEM: RUCKUS ADAPTADOR AC/DC TIPO I - RADP_TI

Ruckus adaptador com fonte de alimentagdo para Ponto de Acesso (WLAN), com partnumber:

PN: 902-0173-BR0O0 - Spares of BR Power Adapter for Ruckus 7372, 7352, 7321, R600, R500, R300, R310, R320, R510,

7441, - quantity of 1.

Adaptador com fonte de alimentagdo bivolt fornecido pelo fabricante RUCKUS, para alimentagdo energética, exclusivo para o Item 4.1
“PA_RR350IC".

Condigdes de Garantia e/ou Suporte do Fabricante:

O adaptador com fonte de alimentagdo energética ofertado, deve possuir garantia padrdo ofertada pelo fabricante RUCKUS.

Observagoes gerais para condigdes de fornecimento:

”

Os partnumbers (codigos) e suas descricdes poderdo variar dos listados para esta especificagdo, devido as diferencas de “disponibilidades
do fabricante RUCKUS, seja, por atualizagdo tecnoldgica, substituicdo de produtos, porém os apresentados devem ser equivalentes aos
bens e materiais originalmente solicitados, em suas condigdes minimas.

5.9.7 ITEM: RUCKUS ADAPTADOR AC/DC TIPO II - RADP_TII
Ruckus adaptador com fonte de alimentacdo para Ponto de Acesso (WLAN), com partnumber:
PN: 902-1169-BR0OO0 - Spares of BR Power Adapter for Ruckus R700, R710, R610, M510, ZoneDirector 1200- quantity of 1.

Adaptador com fonte de alimentacédo bivolt fornecido pelo fabricante RUCKUS, para alimentagdo energética, exclusivo para o Item 4.2
“PA_RR550I".

Condigoes de Garantia e/ou Suporte do Fabricante:
O adaptador com fonte de alimentagdo energética ofertado, deve possuir garantia padrao ofertada pelo fabricante RUCKUS.
Observacgbes gerais para condicées de fornecimento:

Os partnumbers (cddigos) e suas descricbes poderdo variar dos listados para esta especificacdo, devido as diferencas de
“disponibilidades” do fabricante RUCKUS, seja, por atualizacdo tecnoldgica, substituicdo de produtos, porém os apresentados devem

ser equivalentes aos bens e materiais originalmente solicitados, em suas condigdes minimas.
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5.9.8 ITEM: RUCKUS ADAPTADOR AC/DC TIPO III — RADP_TIII

Ruckus adaptador com fonte de alimentagdo para Ponto de Acesso (WLAN), com partnumber: PN: 902-

1170-BR0O0 - Spares of BR Power Adapter for Ruckus R720, R730 - quantity of 1.

Adaptador com fonte de alimentagdo bivolt fornecido pelo fabricante RUCKUS, para alimentagdo energética, exclusivo para o Item 4.3
“PA_RR650UI".

Condigdes de Garantia e/ou Suporte do Fabricante:

O adaptador com fonte de alimentacdo energética ofertado, deve possuir garantia padréo ofertada pelo fabricante RUCKUS.

ObservagOes gerais para condigées de fornecimento:

Os partnumbers (codigos) e suas descricdes poderdo variar dos listados para esta especificagdo, devido as diferencas de
“disponibilidades” do fabricante RUCKUS, seja, por atualizacdo tecnoldgica, substituicdo de produtos, porém os apresentados devem

ser equivalentes aos bens e materiais originalmente solicitados, em suas condigbes minimas.
5.9.9 ITEM: LIC AP MANAGEMENT LICENSE FORVSZ - LIC APMLVSZ

Condigdes de Fornecimento:

Licenciamento ofertado pelo fabricante RUCKUS, incluindo os partnumbers: PN: L09-0001-SGO00 - AP management license for SZ-100/vSZ
3.X/SCG200/SZ300, 1 Ruckus AP Access point. Order this when you intend to run software version from 3.2 onwards.

Condigdes de Garantia e/ou Suporte do Fabricante:

Para o licenciamento ofertado pelo fabricante RUCKUS, deve ser fornecido com “Suporte do Fabricante” no periodo e modalidade, através

do partnumber:

PN: S01-0001-5LSG - End User WatchDog Support Per SZ/(v)SZ AP, 5 YR.

A empresa licitante deverd comprovar que esta ofertando essa modalidade de suporte, diretamente pelo fabricante RUCKUS, as
quais deverdo ser apresentados junto com as demais documentacdes solicitadas no subitem 5.15 do Termo de Referéncia deste
Edital.

ObservagOes gerais para condigées de fornecimento:

Os partnumbers (cddigos) e suas descricbes poderdo variar dos listados para esta especificacdo, devido as diferencas de
“disponibilidades” do fabricante RUCKUS, seja, por atualizacdo tecnoldgica, substituicdo de produtos, porém os apresentados devem

ser equivalentes aos bens e materiais originalmente solicitados, em suas condigdes minimas.
5.9.10ITEM: SW RUCKUS VIRTUAL DATA PLANE (VDP) - SW_RVDP
Condigdes de Fornecimento:
Software e seu licenciamento ofertado pelo fabricante RUCKUS, incluindo os partnumbers:
PN: L09-VSZD-WWO0O - Virtual Data Plane 3.2 or newer software virtual appliance, 1 instance (throughput upto 1 Gbps per instance).

Tanto o software como seu licenciamento devem ser fornecidos pela CONTRATADA, nos valores e demais condigOes solicitadas neste

Termo de Referéncia deste Edital.

Condigoes de Garantia e/ou Suporte do Fabricante:
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Para o software e o seu licenciamento ofertado pelo fabricante RUCKUS, deve ser fornecido com “Suporte do Fabricante” no periodo e

modalidade, através do partnumber:

PN: S01-VSZD-5L00 - End User WatchDog Support - vSZD-RTU, 1 Gbps Throughput, 5 YR.

A empresa licitante devera comprovar que estd ofertando essa modalidade de suporte, diretamente pelo fabricante RUCKUS, as
quais deverdo ser apresentados junto com as demais documentacgdes solicitadas no subitem 5.15 do Termo de Referéncia deste
Edital.

ObservagOes gerais para condigdes de fornecimento:

Os partnumbers (cddigos) e suas descricbes poderdo variar dos listados para esta especificacdo, devido as diferencas de
“disponibilidades” do fabricante RUCKUS, seja, por atualizacdo tecnoldgica, substituicdo de produtos, porém os apresentados devem
ser equivalentes aos bens e materiais originalmente solicitados, em suas condigdes minimas.ITEM: LIC RUCKUS VIRTUAL DATA
PLANE (VDP) - UPDATE 10GBPS TROUGHPUT - LIC RVDP-UP10GB

Condigdes de Fornecimento:
Licenciamento ofertado pelo fabricante RUCKUS, incluindo os partnumbers:

PN: L09-VSZD-BW10 - Virtual Data Plane 3.2 or newer software virtual appliance, 1 instance (throughput upto 10 Gbps per

instance).

Condigdes de Garantia e/ou Suporte do Fabricante:

Para o licenciamento ofertado pelo fabricante RUCKUS, deve ser fornecido com “Suporte do Fabricante” no periodo e modalidade, através

do partnumber:
PN: S01-VSZD-5LBW - End User WatchDog Support - vSZD-RTU, 10 Gbps Throughput, 5 YR.

A empresa licitante devera comprovar que estd ofertando essa modalidade de suporte, diretamente pelo fabricante RUCKUS, as
quais deverdo ser apresentados junto com as demais documentacdes solicitadas no subitem 5.15 do Termo de Referéncia deste
Edital.

Observagoes gerais para condigdes de fornecimento:

Os partnumbers (codigos) e suas descricdes poderdo variar dos listados para esta especificagdo, devido as diferencas de
“disponibilidades” do fabricante RUCKUS, seja, por atualizagdo tecnoldgica, substituicdo de produtos, porém os apresentados devem

ser equivalentes aos bens e materiais originalmente solicitados, em suas condigdes minimas.

5.9.11ITEM: LIC RUCKUS VIRTUAL DATA PLANE (VDP) - SERVICES NAT 100K SESSIONS - LIC RVDP-SRNAT100K

Condigdes de Fornecimento:

Licenciamento ofertado pelo fabricante RUCKUS, incluindo os partnumbers:

PN: L09-VSZD-SNAT - Virtual Data Plane ? Services (NAT) ? 100K Sessions - 1 instance ADD ON.
Condigdes de Garantia e/ou Suporte do Fabricante:

Para o licenciamento ofertado pelo fabricante RUCKUS, deve ser fornecido com “Suporte do Fabricante” no periodo e modalidade, através

do partnumber:
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PN: S01-VSZD-5LNA - End User WatchDog Support NAT Service, 5 YR.

A empresa licitante devera comprovar que estd ofertando essa modalidade de suporte, diretamente pelo fabricante RUCKUS, as
quais deverdo ser apresentados junto com as demais documentacdes solicitadas no subitem 5.15 do Termo de Referéncia deste
Edital.

ObservagOes gerais para condigdes de fornecimento:

Os partnumbers (cddigos) e suas descrigbes poderdo variar dos listados para esta especificacdo, devido as diferencas de
“disponibilidades” do fabricante RUCKUS, seja, por atualizagdo tecnoldgica, substituicdo de produtos, porém os apresentados devem

ser equivalentes aos bens e materiais originalmente solicitados, em suas condigbes minimas.
5.9.12ITEM: LIC RUCKUS VIRTUAL DATA PLANE (VDP) - DHCP SERVER 1K IP LEASES - LIC RVDP-DHCP1KIP
Condigdes de Fornecimento:
Licenciamento ofertado pelo fabricante RUCKUS, incluindo os parthumbers:
PN: LO9-VSZD-SDHP - Virtual Data Plane ? Services (DHCP Server) ? 1K IP Leases - 1 instance ADD ON.
Condigdes de Garantia e/ou Suporte do Fabricante:

Para o licenciamento ofertado pelo fabricante RUCKUS, deve ser fornecido com “Suporte do Fabricante” no periodo e modalidade, através

do partnumber:

PN: S01-VSZD-5LDH - End User WatchDog Support DHCP Server, 5 YR.

A empresa licitante deverd comprovar que esta ofertando essa modalidade de suporte, diretamente pelo fabricante RUCKUS, as
quais deverdo ser apresentados junto com as demais documentacdes solicitadas no subitem 5.15 do Termo de Referéncia deste
Edital.

ObservagOes gerais para condigées de fornecimento:

Os partnumbers (cddigos) e suas descricbes poderdo variar dos listados para esta especificacdo, devido as diferengas de
“disponibilidades” do fabricante RUCKUS, seja, por atualizacdo tecnoldgica, substituicdo de produtos, porém os apresentados devem

ser equivalentes aos bens e materiais originalmente solicitados, em suas condigdes minimas.

5.9.13 ITEM: SW_RUCKUS VIRTUAL SMART POSITIONING TECHNOLOGY (VSPOT) - SW_RVSPOT

Condigdes de Fornecimento:

Software e seu licenciamento ofertado pelo fabricante RUCKUS, incluindo os partnumbers:

PN: LO9-VSPT-WWOO - Virtual Smart Positioning Technology (vSPoT) Base software platform as a virtual appliance,one (1) instance license,

perpetual.

Tanto o software como seu licenciamento devem ser fornecidos pela CONTRATADA, nos valores e demais condigOes solicitadas neste

Termo de Referéncia deste Edital.

Condigdes de Garantia e/ou Suporte do Fabricante:

Para o software e o seu licenciamento ofertado pelo fabricante RUCKUS, deve ser fornecido com “Suporte do Fabricante” no periodo e

modalidade, através do partnumber:
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PN: S01-VSPT-5000 - End User WatchDog Support for vSPoT, 5 YR.

A empresa licitante devera comprovar que estd ofertando essa modalidade de suporte, diretamente pelo fabricante RUCKUS, as
quais deverdo ser apresentados junto com as demais documentacdes solicitadas no subitem 5.15 do Termo de Referéncia deste
Edital.

Observagoes gerais para condigdes de fornecimento:

”

Os partnumbers (cddigos) e suas descrigdes poderdo variar dos listados para esta especificagdo, devido as diferencas de “disponibilidades
do fabricante RUCKUS, seja, por atualizagdo tecnoldgica, substituicdo de produtos, porém os apresentados devem ser equivalentes aos
bens e materiais originalmente solicitados, em suas condigbes minimas.

5.9.14ITEM: LIC AP MANAGEMENT LICENSE FOR VSPOT - LIC APMLVSPOT

Condigdes de Fornecimento:

Licenciamento ofertado pelo fabricante RUCKUS, incluindo os partnumbers:
PN: L09-0001-VSPT - Virtual Smart Positioning Technology (vSPoT) AP management license for one (1) AP, perpetual.
Condigdes de Garantia e/ou Suporte do Fabricante:

Para o software e o seu licenciamento ofertado pelo fabricante RUCKUS, deve ser fornecido com “Suporte do Fabricante” no periodo e

modalidade, através do partnumber:

PN: S01-0001-5LSP - End User WatchDog Support for vSPoT AP License, 5 YR.

A empresa licitante deverd comprovar que esta ofertando essa modalidade de suporte, diretamente pelo fabricante RUCKUS, as
quais deverdo ser apresentados junto com as demais documentacdes solicitadas no subitem 5.15 do Termo de Referéncia deste
Edital.

Observagbes gerais para condigées de fornecimento:

Os partnumbers (codigos) e suas descricdes poderdo variar dos listados para esta especificagdo, devido as diferencas de
“disponibilidades” do fabricante RUCKUS, seja, por atualizacdo tecnoldgica, substituicdo de produtos, porém os apresentados devem

ser equivalentes aos bens e materiais originalmente solicitados, em suas condigdes minimas.

5.9.15ITEM: SW_RUCKUS VIRTUAL CLOUDPATH ON-SITE (MSP SERVER) - SW_RVCLPOS

Condigdes de Fornecimento:

Software e seu licenciamento ofertado pelo fabricante RUCKUS, incluindo os partnumbers:

PN: LS9-VCLP-WWSP - For Managed Service/Multi-tenant deployments only - Cloudpath base on-site MSP server software as a
virtual appliance, one (1) instance license. No user licenses included. No support required. Server license is valid as long as user

licenses are attached to it. Each server supports 20K users. Must use perpetual user license to use this.

Tanto o software como seu licenciamento devem ser fornecidos pela CONTRATADA, nos valores e demais condigGes solicitadas neste

Termo de Referéncia deste Edital.

Condigdes de Garantia e/ou Suporte do Fabricante:

Para o software e o seu licenciamento ofertado pelo fabricante RUCKUS, deve ser fornecido com “Suporte do Fabricante” no periodo

e modalidade padrao.
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Observagoes gerais para condigdes de fornecimento:

Os partnumbers (cddigos) e suas descricbes poderdo variar dos listados para esta especificacdo, devido as diferencas de
“disponibilidades” do fabricante RUCKUS, seja, por atualizagdo tecnoldgica, substituicdo de produtos, porém os apresentados devem

ser equivalentes aos bens e materiais originalmente solicitados, em suas condigdes minimas.

5.9.16ITEM: LIC USER PER ON-SITE LICENSE FOR VIRTUAL CLOUDPATH ON-SITE (MSP SERVER) - LIC UPOSRVCLPOS

Condigdes de Fornecimento:

Licenciamento ofertado pelo fabricante RUCKUS, incluindo os partnumbers:

PN: LO9-CLP0-0999 - Cloudpath perpetual per-user on-site license for enterprises, 100-999 total user count; Does not include

support.

Condigdes de Garantia e/ou Suporte do Fabricante:

Para o software e o seu licenciamento ofertado pelo fabricante RUCKUS, deve ser fornecido com “Suporte do Fabricante” no periodo e

modalidade, através do partnumber:

PN: 801-CLP5-0999 - Cloudpath per-user support for perpetual on-site enterprise license, 5 YR, 100-0999 total user count.

A empresa licitante deverd comprovar que esta ofertando essa modalidade de suporte, diretamente pelo fabricante RUCKUS, as
quais deverdo ser apresentados junto com as demais documentacdes solicitadas no subitem 5.15 do Termo de Referéncia deste
Edital.

ObservagOes gerais para condigées de fornecimento:

Os partnumbers (codigos) e suas descricdes poderdo variar dos listados para esta especificagdo, devido as diferencas de
“disponibilidades” do fabricante RUCKUS, seja, por atualizacdo tecnoldgica, substituicdo de produtos, porém os apresentados devem

ser equivalentes aos bens e materiais originalmente solicitados, em suas condigdes minimas.
5.9.17ITEM: SW_RUCKUS VIRTUAL SMARTCELL INSIGHT APPLICATION - SW_RVSMTIA

Condigdes de Fornecimento:

Software e seu licenciamento ofertado pelo fabricante RUCKUS, incluindo os partnumbers:
PN: LO9-SCIP-WWO0O0 - Perpetual Right to Use SmartCell Insight (SCI) application. (Does not include any AP Licenses).

Tanto o software como seu licenciamento devem ser fornecidos pela CONTRATADA, nos valores e demais condigdes solicitadas neste

Termo de Referéncia deste Edital.

Condigoes de Garantia e/ou Suporte do Fabricante:

Para o software e o seu licenciamento ofertado pelo fabricante RUCKUS, deve ser fornecido com “Suporte do Fabricante” no periodo e

modalidade, através do partnumber:

PN: S01-SCIP-5000 - End User WatchDog Support for SCI, 5 YR.

A empresa licitante devera comprovar que estd ofertando essa modalidade de suporte, diretamente pelo fabricante RUCKUS, as
quais deverdo ser apresentados junto com as demais documentagdes solicitadas no subitem 5.15 do Termo de Referéncia deste
Edital.

Observagoes gerais para condigbes de fornecimento:
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Os partnumbers (cdédigos) e suas descricbes poderdo variar dos listados para esta especificagdo, devido as diferengas de

“disponibilidades” do fabricante RUCKUS, seja, por atualizagdo tecnoldgica, substituicdo de produtos, porém os apresentados devem

ser equivalentes aos bens e materiais originalmente solicitados, em suas condigbes minimas.
5.9.18ITEM: LIC AP LICENSE ANALYTICS FOR VIRTUAL SMARTCELL INSIGHT APPLICATION - LIC APLARVSMTIA

Condigdes de Fornecimento:

Licenciamento ofertado pelo fabricante RUCKUS, incluindo os partnumbers:
PN: L09-0001-SCIW - Perpetual license for WiFi analytics, to analyze 1 AP with SCI.
Condigdes de Garantia e/ou Suporte do Fabricante:

Para o software e o seu licenciamento ofertado pelo fabricante RUCKUS, deve ser fornecido com “Suporte do Fabricante” no periodo e

modalidade, através do partnumber:

PN: S01-0001-5LSC - End User WatchDog Support for SCI WiFi Analytics, AP License, 5 YR.

A empresa licitante deverd comprovar que esta ofertando essa modalidade de suporte, diretamente pelo fabricante RUCKUS, as
quais deverdo ser apresentados junto com as demais documentacdes solicitadas no subitem 5.15 do Termo de Referéncia deste
Edital.

ObservagOes gerais para condigdes de fornecimento:

Os partnumbers (cddigos) e suas descricbes poderdo variar dos listados para esta especificacdo, devido as diferencas de
“disponibilidades” do fabricante RUCKUS, seja, por atualizacdo tecnoldgica, substituicdo de produtos, porém os apresentados devem

ser equivalentes aos bens e materiais originalmente solicitados, em suas condigdes minimas.

5.9.19ITEM: LIC SW_RUCKUS VIRTUAL SMARTZONE (VSZ) LEGADO - EX LIC SW RVSZL

Condigdes Gerais de Fornecimento:

Expansao de prazo do contrato de “Suporte do Fabricante” junto aos Controladores Ruckus Virtual SmartZone (vSZ) de legado:

Adquiridos através de aquisicdo em processo anterior:

i.Controlador 01 - Ruckus Virtual SmartZone (vSZ): S/N: 98TNQHBQ8A3W2QUPQ682D9VOTIBE;
ii.Controlador 02 - Ruckus Virtual SmartZone (vSZ): S/N: 983VQHMDWN5F2NINUNSS2KFC7VF1.

Podem ser checados a duragao dos licenciamentos (garantia e suporte) de ambos os Controladores (WLAN) de legado, visando a
composicao de valores e custos, através de consulta dos seus “Serial Numbers”, pelo link:

https://support.ruckuswireless.com/tools/warranty_checker.

A empresa licitante para este item, devera ofertar a expansdo dos contratos de “Suporte do Fabricante” junto aos 02 (dois)
Controladores Ruckus Virtual SmartZone (vSZ) de legado, para um periodo minimo e limitado até 36 (trinta e seis) meses, contados

a partir da data final dos contratos atuais e existentes (consultados pelo link disponibilizado).

Condigdes Garantia e/ou Suporte do Fabricante:

A expansdo do contrato de “Suporte do Fabricante” dos Controladores Ruckus Virtual SmartZone (vSZ) de legado, devem ser

fornecidos pelo fabricante RUCKUS na modalidade “End User WatchDog Support”, e ainda:

A empresa licitante devera comprovar que estd ofertando essa modalidade de suporte, diretamente pelo fabricante RUCKUS, as
quais deverdo ser apresentados junto com as demais documentacgdes solicitadas no subitem 5.15 do Termo de Referéncia deste
Edital.
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Condigdes Gerais de Entrega e Instalagdo:

A CONTRATADA através do seu profissional designado, devera aplicar e/ou validar os cddigos de licenga para expansdo desses
contratos, adquiridos através deste Item 4.20 “EX_LIC_SW_RVSZL", nos prazos e demais condigdes descritas no subitem “Prazos de

Entregas e Condigdes”, e ainda:

A aplicagdo dessas extensdes serdo validadas, inclusive para emissao do “Termo de Aceite” pela GTI da SESA, a partir da consulta
através do link: https://support.ruckuswireless.com/tools/warranty_checker, onde deve constar os novos prazos de extensdo dos

contratos de “Suporte do Fabricante” junto aos Controladores Ruckus Virtual SmartZone (vSZ) de legado.

ObservagOes gerais para condigées de fornecimento:

Os partnumbers (codigos) e suas descricdes poderdo variar dos listados para esta especificacdo, devido as diferencas de
“disponibilidades” do fabricante RUCKUS, seja, por atualizagdo tecnoldgica, substituicdo de produtos, porém os apresentados devem

ser equivalentes aos bens e materiais originalmente solicitados, em suas condigbes minimas.
5.9.20ITEM: EX LIC AP MANAGEMENT LICENSE FOR VSZ LEGADO - EX LIC APMLVSZL

Condigdes Gerais de Fornecimento:

Expansdo de prazo do contrato de “Suporte do Fabricante” junto ao licenciamento dos Pontos de Acesso - APs (WLAN) legado, os

quais, sdo gerenciados pelos Controladores Ruckus Virtual SmartZone (vSZ) de legado:

Adquiridos através de aquisicdo em processo anterior, 51 (cinquenta e um) Pontos de Acesso - AP | Ruckus R610 Indoor,

acompanhado de licenga para o funcionamento, e geréncia junto aos Controladores Wlan | Ruckus Virtual SmartZone (vSZ).

A empresa licitante deve utilizar para composigdo de custos e valores, como periodo de referéncia, para o inicio dessa expansdo dos
prazos para os contratos de “Suporte do Fabricante”, o mesmo periodo final dos atuais e existentes apresentados pelos
Controladores Ruckus SmartZone (vSZ) legado, ou seja, conforme a consulta realizada com base nos “S/N” (Serial Numbers)
informados no Item 4.20 “EX_LIC_SW_RVSZL"” do Termo de Referéncia deste Edital.

A empresa licitante para este item, devera ofertar a expansdo dos contratos de “Suporte do Fabricante” junto a cada licenca junto ao Ponto
de Acesso - AP Indoor para o controle e geréncia pelo Controlador Ruckus Virtual SmartZone (vSZ) de legado, para um periodo minimo e
limitado até 36 (trinta e seis) meses, contados a partir da data final dos contratos de “Suporte do Fabricante” existentes.

Condigdes de Garantia e/ou Suporte do Fabricante:

A expansdo desses contratos de “Suporte do Fabricante” para o licenciamento do controle e geréncia de cada Ponto de Acesso - AP junto ao
Controlador Ruckus Virtual SmartZone (vSZ) de legado, devem ser fornecidos pelo fabricante RUCKUS na modalidade “End User WatchDog
Support Per SZ/(v)SZ", e ainda:

A empresa licitante devera comprovar que esta ofertando essa modalidade de suporte, diretamente pelo fabricante RUCKUS, as quais
deverdo ser apresentados junto com as demais documentages solicitadas no subitem 5.15 do Termo de Referéncia deste Edital.

Condigoes Gerais de Entrega e Instalagdo:

A CONTRATADA através do seu profissional designado, devera aplicar e/ou validar os cddigos de licenga para expansdo desses contratos,
adquiridos através deste Item 4.21 “EX_LIC_APMVSZL", nos prazos e demais condiges descritas no subitem “Prazos de Entregas e
Condigbes”, e ainda:

A aplicagdo dessas extensoes sera validada, inclusive para emissdao do “Termo de Aceite” pela GTI da SESA, a partir da consulta por link ou
documentacgdo disponibilizados pelo fabricante RUCKUS.
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Observagoes gerais para condigdes de fornecimento:

Os partnumbers (codigos) e suas descricoes poderdo variar dos listados para esta especificacdo, devido as diferencas de “disponibilidades”

do fabricante RUCKUS, seja, por atualizagdo tecnoldgica, substituicdo de produtos, porém os apresentados devem ser equivalentes aos
bens e materiais originalmente solicitados, em suas condicbes minimas.

5.9.21ITEM: SERVICO DE INSTALAGCAO: PONTO DE ACESSO TIPO I - SIPA TI

Caracteristicas gerais do servigo:

O servigo de instalagdo dos Pontos de Acesso (WLAN) adquiridos a partir dos Itens 4.1, 4.2 e 4.3 “PA_RR350IC, PA_RR550I e

PA_RR650UI"” deve abranger as seguintes exigéncias para cada uma das instalagoes:

A unidade relacionada para consumo de cada Item 4.22 “SIPA_TI”, refere-se a instalacdo de 01 (um) Ponto de Acesso (WLAN)
adquirido, o qual, esta relacionado, para a unidade administrativa, ou setor, ou hospital, os quais, deverdo estar localizados na
regido da “Grande Vitéria” do Estado do Espirito Santo, e que podem ser consultados no subitem “3.9. Tabela de Localidades x

Enderegos” deste Termo de Referéncia;

Nas situagdes encontradas onde seja observada qualquer tipo de intervencdao ou ajustes de infraestrutura da localidade, as quais,
envolvem servigos como alvenaria, marcenaria, elétrica e outras correlatadas, sera de responsabilidade da GTI da SESA, incluindo as

demais descritas nas condicdes de “Sera de responsabilidade da GTI da SESA”;

A CONTRATADA de posse das informagdes exatas, ou através de relatério emitido a partir da contratacdo e execugdo do Item 4.24
“S_SS”, da localidade onde sera instalado o Ponto de Acesso (WLAN) adquirido, terd prazo maximo de até 05 (cinco) dias Uteis para

inicio da atividade, que contara a partir da comunicagdo formal da GTI da SESA.

A CONTRATADA devera executar a instalacdo do Ponto de Acesso (WLAN) adquirido, através de seu profissional designado, contendo

os topicos minimos para instalacdo do ponto de acesso adquirido:

Verificagdo do local de instalacdo e avaliacdo dos possiveis riscos para instalacdo do Ponto de Acesso (WLAN) adquirido, avaliando

também as melhores praticas indicadas pelo fabricante RUCKUS para tal servigo de instalacdo;

O profissional designado pela CONTRATADA, devera realizar os procedimentos:

.Desembalar a caixa e inspecionar o Ponto de Acesso (WLAN) e seus demais acessorios adquiridos;

ii.Providenciar o descarte das embalagens do Ponto de Acesso (WLAN) adquirido;

. Instalar o suporte de fixagdo no teto ou parede, bem como, fixar o Ponto de Acesso (WLAN) ao mesmo;

iv. Instalar e posicionar o Injetor POE adquirido, em rack, quando aplicavel; ou instalar e posicionar o Adaptador AC/DC
adquirido, em rack, quando aplicavel;

v. Instalar e posicionar o cabo de alimentagdo do Injetor POE adquirido, quando aplicavel; ou instalar e posicionar o cabo do

Adaptador AC/DC adquirido, quando aplicavel;

vi. Instalar e posicionar os cabos légicos para conexdo entre o “Patch Panel” ou “Switch” para o Ponto de Acesso (WLAN) e\ou
Injetor POE adquirido, quando aplicavel;
vii. Realizar a conexdo a rede dados fisica e existente, com o Ponto de Acesso (WLAN) adquirido;

viii. Providenciar toda a revisao e identificagdo do cabeamento instalado, o qual, faz parte do escopo desse servico;

ix. Realizar o procedimento de ligar o Ponto de Acesso (WLAN) instalado, bem como, realizar a checagem dos status inicial

apresentado (leds de erro);

x

.Realizar todos os procedimentos de Configuragao TCP/IP, Mascara e Gateway, informados pela GTI da SESA;

Xi.

Realizar os procedimentos de validagdo e a conectividade com a rede I6gica, bem como, validacdo da conexdo do Ponto de

Acesso (WLAN) junto aos Controladores WLAN existentes;
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xii. Realizar os procedimentos de aplicagdes de atualizagGes de firmwares e demais politicas junto ao Ponto de Acesso

(WLAN) adquirido e instalado;

xiii. Entregar documentagdo com evidéncias e o0 mapeamento de toda a instalacdo fisica realizada, inclusive, para avaliagdo e
autorizagao de faturamento pelo CONTRATANTE.

A CONTRATADA devera fornecer para realizar esse item de servigo contratado, visando a instalacdo e conexdo do Ponto de Acesso
(WLAN) adquirido, junto rede fisica e existente, o lancamento de até 50m (cinquenta metros) de comprimento cabeamento UTP
CAT6, sem qualquer 6nus para o CONTRATANTE.

Sera de responsabilidade da GTI da SESA:

Indicar o local de instalagdo, bem como, avaliar se existe algum tipo de instalagdo (elétrica, hidraulica ou logica) ndo aparente que
pode ser impactada pela instalagdo do Ponto de Acesso (WLAN) adquirido;

O fornecimento de ponto logico a rede de dados fisica e existente, no local de instalagdo do Ponto de Acesso (WLAN) adquirido,

dentro das normas técnicas pertinentes e devidamente certificado;

O fornecimento de tomada elétrica de acordo com o padrdo do Injetor POE ou Adaptador AC/DC adquiridos (observando as suas

especificagdes) previamente instalada, energizada e testada;

O fornecimento de cabeamento UTP CAT6 (com o comprimento superior ao previstos neste item de servigo), assim como o mapa de

suas conectividades;

A passagem de cabos externos, for a do rack, ou do Datacenter, o qual, o Ponto de Acesso (WLAN) adquirido, onde sera instalado,

incluindo:

Adequacdes como caixas de passagens, eletro tubos, eletrocalhas, canaletas, assim como, as demais fixacdes e posteriores organizacdes do

cabeamento aplicado para esse item de servigo.

Toda a definicdo de enderecamento logico TCP/IP e extensGes de VLAN, podendo ser fixo ou dindamico;

O CONTRATANTE devera disponibilizar um profissional, designado pela GTI da SESA para acompanhamento do profissional designado
pela CONTRATADA, o mesmo, sera responsavel pela assinatura do “Termo de Aceite / Relatério Técnico”, para comprovacdo da

instalagdo do Ponto De Acesso (WLAN) adquirido.

Todo o escopo de servigos solicitados para o Item 4.22 “SIPA_TI”, devem ser realizados pelo profissional designado pela

CONTRATADA, ou entdo conforme as condigdes previstas no subitem 5.6.4 do Termo de Referéncia.

5.9.22 ITEM: SERVICO DE INSTALACAO: PONTO DE ACESSO_TIPO II - SIPA TII

Caracteristicas gerais do servico:

O servico de instalagdo dos Pontos de Acesso (WLAN) adquiridos a partir dos Itens 4.1, 4.2 e 4.3 “PA_RR350IC, PA_RR550I e

PA_RR650UI” deve abranger as seguintes exigéncias para cada uma das instalagbes:

A unidade relacionada para consumo de cada Item 4.23 “SIPA_TII”, refere-se a instalacdo de 01 (um) Ponto de Acesso (WLAN) adquirido, o
qual, esta relacionada, para a unidade administrativa, ou setor, ou hospital, os quais, deverdo estar localizados for a da regido da “Grande
Vitdéria” do Estado do Espirito Santo, e que podem ser consultados no subitem “3.9. Tabela de Localidades x Enderecos” deste Termo de
Referéncia;

Nas situacdes encontradas onde seja observada qualquer tipo de intervencdo ou ajustes de infraestrutura da localidade, as quais, envolvem
servigos como alvenaria, marcenaria, elétrica e outras correlatadas, sera de responsabilidade da GTI da SESA, incluindo as demais descritas
nas condigGes de “Sera de responsabilidade da GTI da SESA”;
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A CONTRATADA de posse das informagGes exatas, ou através de relatério emitido a partir da contratacdo e execugdo do Item 4.24 “S_SS”,
da localidade onde serd instalado o Ponto de Acesso (WLAN) adquirido, tera prazo maximo de até 05 (cinco) dias Uteis para inicio da
atividade, que contara a partir da comunicagao formal da GTI da SESA.

A CONTRATADA deverd executar a instalacdo do Ponto de Acesso (WLAN) adquirido, através de seu profissional designado, contendo os
tépicos minimos para instalagdo do ponto de acesso adquirido:

Verificacdo do local de instalagdo e avaliacdo dos possiveis riscos para instalacdo do Ponto de Acesso (WLAN) adquirido, avaliando também
as melhores praticas indicadas pelo fabricante RUCKUS para tal servigo de instalagdo;

O profissional designado pela CONTRATADA, devera realizar os procedimentos:

i.Desembalar a caixa e inspecionar o Ponto de Acesso (WLAN) e seus demais acessorios adquiridos;
ii.Providenciar o descarte das embalagens do Ponto de Acesso (WLAN) adquirido;

iii. Instalar o suporte de fixagdo no teto ou parede, bem como, fixar o Ponto de Acesso (WLAN) ao mesmo;

iv. Instalar e posicionar o Injetor POE adquirido, em rack, quando aplicavel; ou instalar e posicionar o Adaptador AC/DC
adquirido, em rack, quando aplicavel;

v. Instalar e posicionar o cabo de alimentacdo do Injetor POE adquirido, quando aplicavel; ou instalar e posicionar o cabo do

Adaptador AC/DC adquirido, quando aplicavel;

vi. Instalar e posicionar os cabos ldgicos para conexdo entre o “Patch Panel” ou “Switch” para o Ponto de Acesso (WLAN) e\ou
Injetor POE adquirido, quando aplicavel;
vii. Realizar a conexdo a rede dados fisica e existente, com o Ponto de Acesso (WLAN) adquirido;

viii. Providenciar toda a revisao e identificacdo do cabeamento instalado, o qual, faz parte do escopo desse servico;

ix. Realizar o procedimento de ligar o Ponto de Acesso (WLAN) instalado, bem como, realizar a checagem dos status inicial

apresentado (leds de erro);

x

.Realizar todos os procedimentos de Configuragdo TCP/IP, Mascara e Gateway, informados pela GTI da SESA;

xi. Realizar os procedimentos de validacdo e a conectividade com a rede lIdgica, bem como, validacdo da conexdo do Ponto de
Acesso (WLAN) junto aos Controladores WLAN existentes;
xii. Realizar os procedimentos de aplicagdes de atualizagbes de firmwares e demais politicas junto ao Ponto de Acesso

(WLAN) adquirido e instalado;
xiii. Entregar documentacdo com evidéncias e o mapeamento de toda a instalacdo fisica realizada, inclusive, para avaliagdo e
autorizagao de faturamento pelo CONTRATANTE.

A CONTRATADA devera fornecer para realizar esse item de servigo contratado, visando a instalacdo e conexdo do Ponto de Acesso (WLAN)
adquirido, junto rede fisica e existente, o lancamento de até 50m (cinquenta metros) de comprimento cabeamento UTP CAT6, sem qualquer
onus para o CONTRATANTE.

Sera de responsabilidade da GTI da SESA:

Indicar o local de instalagdo, bem como, avaliar se existe algum tipo de instalagdo (elétrica, hidraulica ou logica) ndo aparente que pode ser
impactada pela instalagdo do Ponto de Acesso (WLAN) adquirido;

O fornecimento de ponto logico a rede de dados fisica e existente, no local de instalacdo do Ponto de Acesso (WLAN) adquirido, dentro das
normas técnicas pertinentes e devidamente certificado;

O fornecimento de tomada elétrica de acordo com o padrdo do Injetor POE ou Adaptador AC/DC adquiridos (observando as suas
especificagdes) previamente instalada, energizada e testada;

O fornecimento de cabeamento UTP CAT6 (com o comprimento superior ao previstos neste item de servigo), assim como o mapa de suas
conectividades;

ARP 0415/2024 - EDITAL 714-2023 GTI- 2022-M2KJK- Walquiria Onozolgon

2024-QFF6FP - E-DOCS - DOCUMENTO ORIGINAL  13/06/2024 08:44 PAGINA 51/ 85



Bt
S

GOVERNO DO ESTADO DO ESPIiRITO SANTO
; SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE .
NUCLEO ESPECIAL DE CONTRATOS E CONVENIOS

A passagem de cabos externos, for a do rack, ou do Datacenter, o qual, o Ponto de Acesso (WLAN) adquirido, onde sera instalado,
incluindo:

Adequagdes como caixas de passagens, eletro tubos, eletrocalhas, canaletas, assim como, as demais fixagdes e posteriores organizagdes do
cabeamento aplicado para esse item de servigo.

Toda a definicdo de enderecamento ldgico TCP/IP e extensGes de VLAN, podendo ser fixo ou dindamico;

O CONTRATANTE devera disponibilizar um profissional, designado pela GTI da SESA para acompanhamento do profissional designado pela
CONTRATADA, o mesmo, sera responsavel pela assinatura do “Termo de Aceite / Relatdrio Técnico” para comprovagdo da instalagdo do
Ponto De Acesso (WLAN) adquirido.

Todo o escopo de servigos solicitados para o Item 4.23 “SIPA_TI"”, devem ser realizados pelo profissional designado pela CONTRATADA, ou
entdo conforme as condigGes previstas no subitem 5.6.4 deste Termo de Referéncia.

5.9.23ITEM: SERVICO: SITE SURVEY - SSS

Caracteristicas gerais do servigo:

O servigo de “Site Survey” tem por finalidade identificar e planejar o melhor posicionamento para as instalagdes dos Pontos de
Acesso (WLAN) e seus demais acessorios adquiridos a partir dos Itens 4.1, 4.2 e 4.3 “PA_RR350IC, PA_RR550I e PA_RR650UI",

devendo ainda, abranger as seguintes exigéncias para cada Item 4.24 “S_SS” contratado:

A unidade relacionada para consumo de cada item desse servigo contratado, refere-se a composicdao maxima, conforme descricoes a

seguir:
i.01 (uma) planta baixa com sua escala apurada para 01 (uma) unidade ou setor;

ii. Com posicionamento para no maximo 06 (seis) Pontos de Acesso (WLAN) adquiridos por meio do Termo der Referéncia deste
Edital;
iii. Acima dos 02 (dois) parametros indicados acima, sera necessario a contratagdo de mais 01 (um) ou mais itens desse servico

para a adequagdo dessas condigoes.

A GTI da SESA, inicialmente sera responsavel em:

Disponibilizar as plantas baixas, digitalizadas e em escala informada, das unidades administrativas ou setores, designados pelo
CONTRATANTE. O profissional designado sera responsavel por indicar quais os formatos dos arquivos de saida das plantas baixas

digitalizadas para importacao junto a ferramenta ou solugdo para “Site Survey” disponibilizada para esses servicos;

Indicar profissional conhecedor do local previamente definido, no intuito de avaliar se existe algum tipo de instalagdo (elétrica, ou
hidraulica ou ldgica) ndo aparente que pode ser impactada para a futura projecdo e instalacdo do Ponto de Acesso (WLAN) e seus
acessérios adquiridos. Esse profissional conhecedor, também deverd informar quando solicitado os materiais utilizados na construgdo
civel nos ambientes designados, como por exemplo: materiais das paredes, divisdrias, ou mesmo a disposicdo dos equipamentos ou

solugdes que irdo se conectar a Solucao de Rede Sem Fios (WLAN);

Anexar as plantas baixas, e observagdes dos locais de instalacdo designados, informados e solicitados pelo profissional designado, as quais,
serdo anexadas aos relatérios que sera utilizado para as condicbes de faturamento para esse item de servico, quando contratado;

Sera permitida a visita, a unidade ou setor administrativo designado, pelo profissional designado, acompanhada desse profissional
conhecedor indicado pela GTI da SESA, em dia e hora util (segunda a sexta-feira, de 08h00 as 18h00).

O profissional designado pela CONTRATADA, deverd considerar analises dos ambientes nas unidades administrativas, setores e rede
hospitalares indicados pelo CONTRATANTE, utilizando-se de ferramentas e métodos, que apresentam informagbes suficientes para
identificar e sugerir a quantidade e as posigGes dos Pontos de Acesso (WLAN) necessarios para a plena cobertura da area habitavel nesses
ambientes. Os softwares ou equipamentos adicionais que se fizerem necessarios para realizagdo do servigo Item 4.24 “S_SS” sdo de
responsabilidade da CONTRATADA;
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Devera ser considerado que a instalagdo dos Pontos de Acesso (WLAN) e seus acessorios adquiridos, assim como, a definicdo de
contratacdo dos Itens 4.22 e/ou 4.23 “SIPA_TI ou SIPA_TII”, sera precedida apds a emissdo de relatorio pela ferramenta ou software
utilizados para o servigo de “Site Survey” junto a unidade administrativa, ou setor, ou rede hospitalar designado pelo CONTRATANTE,
adequando o quantitativo exato dos Pontos de Acesso (WLAN) necessarios ou sugeridos, contando com o seu melhor posicionamento,
visando:

i.A maximizagdo da cobertura dos sinais de radiofrequéncias;

ii. Zonas de interferéncia e frequéncias;
iii. Areas de cobertura;
iv. As taxas de transmissdo ou faixas de niveis de recepgao de radiofrequéncias;

v.As condigGes acima deverdo constar no relatério emitido.

A ferramenta ou solugdo para a realizacdo do servico de “Site Survey” disponibilizada pela CONTRATADA, devera possuir recursos ou
funcionalidades, que permitam interagir com a com planta baixa digitalizada, inserindo e avaliando as informagGes basicas e informadas, de
materiais de construcdo civel nos ambientes designados, como por exemplo: materiais das paredes, divisdrias e portas. No intuito de
verificar a interferéncia e ruidos nas projecées do sinal pelos Pontos de Acesso (WLAN) e seus demais acessérios adquiridos, devendo
ainda:

O profissional designado, devera sugerir o posicionamento do Ponto de Acesso (WLAN) e seus acessoérios adquiridos, com base na
“instalagdo elétrica” para sua alimentagdo, a qual, sera previamente informada e disponibilizada, ou entdo, sugerir a indicacdo da
adequagdo para a realizagdo da mesma junto a GTI da SESA;

O profissional designado, devera considerar além do posicionamento do Ponto de Acesso (WLAN) e seus acessorios adquiridos, mas também
considerar quanto a instalagdo e conexdo a rede de dados (LAN) existente, a qual, sera previamente informada e disponibilizada, ou entdo,
sugerir a indicagdo da adequacgdo para a realizagdo da mesma junto a GTI da SESA;

A CONTRATADA ndo sera responsavel por prover os itens ou servigos para adequacdo da infraestrutura nas unidades administrativas,

ou setores, ou redes hospitalares designada pelo CONTRATANTE, tais como: eletrocalhas, eletro tubos, conduites, dutos ou calhas,

tomadas e caixas de passagens. Essa adequacdo serd de responsabilidade do CONTRATANTE.

Sera de responsabilidade da GTI da SESA, disponibilizar um ou mais profissionais, para o acompanhamento desses servicos que
serdo realizados pelo profissional designado, o(s) mesmo(s) sera(ao) responsavel(is) pela assinatura do “Termo de Aceite / Relatério

Técnico”, visando o acompanhamento e aprovagéo e faturamento do Item 4.24 “S_SS” contratado;

O profissional designado, devera registrar todo o servico realizado, condicdes e observagbes que foram necessarios para a instalagdo

dos Pontos de Acesso (WLAN) e seus acessorios adquiridos, para o efetivo acompanhamento pela GTI da SESA;

Todos os servigos descritos e aqui solicitados deverdo ser prestados, em dia e hora Util (segunda a sexta-feira, de 08h00 as 18h00),
cabendo a GTI da SESA, a comunicagdo oficial juntos aos seus servidores, funcionarios e prestadores de servicos em suas unidades
administrativas ou setores designados pelo CONTRATANTE, indicando ainda, quais os servicos e quando serdo efetivamente

realizados pelo profissional designado pela CONTRATADA.

5.9.24ITEM: SERVICO DE INSTALACAO E CONFIGURAGAO: SW_RVDP — SICSW RVDP

Caracteristicas Gerais:

Servigos de instalagdo, configuragdo e suporte nas ferramentas da solugdo do Software Ruckus Virtual Data Plane (vDP) adquirido

através do Item 4.10 “"SW_RVDP”, devendo esses abranger as seguintes exigéncias para cada uma das etapas/fases:

Planejamento Inicial: trata-se do planejamento em conjunto com a GTI da SESA, para implantacdo do Software Ruckus Virtual Data

Plane (vDP) adquirido;

Implantacdo da Solugdo de Software: implantacdo em carater definitivo do Software Ruckus Virtual Data Plane (vDP) adquirido, no

ambiente e localidade determinada pelo GTI da SESA;
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Startup: inicio efetivo do uso do Software Ruckus Virtual Data Plane (vDP) adquirido, pelo CONTRATANTE com acompanhamento “In-
Loco” do profissional designado pela CONTRATADA;

Testes Finais: sdo os testes de funcionalidade e seguranga executados em conjunto com a GTI da SESA;

Termo de Aceite: este termo devera ser emitido pelo responsavel ou gestor do contrato designado pela GTI da SESA, com a relagdo
aos servicos de implantagdo de todo o Software Ruckus Virtual Data Plane (vDP) adquirido, sendo emitido este termo de aceite apds

o software e suas funcionalidades serem implantadas e configuradas;

Repasse de Tecnologia: consiste no repasse “In-Loco” da tecnologia e utilizagdo do Software Ruckus Virtual Data Plane (vDP)
adquirido, pelo profissional designado da CONTRATADA, responsavel por todo o processo de implantacdo da solugdo pela

proponente, para os técnicos designados pela GTI da SESA.

A empresa licitante deve levar em consideragdo, inclusive nos ajustes dos custos, que todos os servigos, principalmente as
implantagdes ou configuragdes que podem impactar ou interferir na utilizacdo dos recursos do ambiente em producao da Tecnologia
da Informacdo (TI) do CONTRATANTE, poderdo ser executados, quando ndo em carater de urgéncia, em horario noturno (apds o

expediente) e/ou finais de semana;

A empresa licitante deve apresentar, através do seu profissional designado e de um gerente para o acompanhamento do projeto,
ambos disponibilizados pela propria empresa licitante, um cronograma aprovado junto a GTI da SESA, contendo os topicos minimos

para implantagdo e configuragdo do Software Ruckus Virtual Data Plane (vDP) adquirido:

Planejamento Inicial:

i.Elaboragdo e apresentacao de cronograma detalhado de projeto;
ii.Levantamento e analise da configuracdo atual ambiente de rede;
iii. Elaboracdo de um “Projeto de Implantacdo” construido em conjunto com a GTI da SESA, incluindo os itens de
configuragao;
iv. Adequagéo e planejamento junto a plataforma de virtualizagéo VMware 6.5 ou superior, a ser utilizada pela instancia do
Software Ruckus Virtual Data Plane (vDP) adquirido,
v. Servigos de enderegamento e segmentagdo do software adquirido e suas funcionalidades para integragdo com nova Solugdo
de Rede Sem Fios (WLAN);
vi. Definigdo de politicas de bloqueio e permissdes de acesso junto ao software adquirido;
vii. Avaliacao do processo de implantacao deste software, bem como, suas funcionalidades de “tunelamentos” e seus dados,
visando redugdo de impacto no ambiente de trabalho e indisponibilidade do atual ambiente de rede;
viii. Avaliacdo da infraestrutura atual, com base nos requerimentos minimos do Software Ruckus Virtual Data Plane (vDP)
adquirido e a ser implantado.

Implantacdo da Solugdo de Software:

i.0 profissional designado pela CONTRATADA, devera realizar os procedimentos:
e Instalar o Software Ruckus Virtual Data Plane (vDP) adquirido em plataforma virtualizada definida na etapa de elaboragéo
do “Projeto de Implantagao”;

e Realizar o procedimento de inicializagdo e configuragdes iniciais da insténcia virtual do Software Ruckus Virtual Data Plane
(vDP) instalado, bem como, realizar a checagem dos status iniciais apresentados (logs e possiveis erros).

ii. Sera de responsabilidade da GTI da SESA:
e O fornecimento de plataforma de virtualizagdo funcional, e com recursos necessarios para funcionamento pleno da solugéo;

e Disponibilidade de conectividade entre os hosts fisicos do Software Ruckus Virtual Data Plane (vDP) junto ao Controlador
Ruckus Virtual SmartZone (vSZ-E), adquiridos através deste Termo de Referéncia;
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e Disponibilizar e viabilizar o acesso do profissional designado, seja de forma remotamente assistida ou presencial “In-Loco”,

junto a infraestrutura.

Instalagdo da versdo mais atual do software adquirido, assim como os updates de seguranga e de corregao de bugs, recomendados pelo
fabricante RUCKUS;

O profissional designado, devera realizar a configuragdo de Enderecos/Interfaces de Geréncia:

i.Enderecamento IP, Telnet Seguro (SSH), Web (HTTP/HTTPS);
ii.Parametros SNMP para monitoragdo/geréncia remota;
iii. Configuragdo de Syslog, quando aplicavel;
iv. iv.Configuracdo de redes locais (VLANS);
v.Configuragd@o de sincronismo de hora NTP ou SNTP;

vi.Interfaces de roteamento IP;

vii.Implementagdo de interfaces IP com Virtual Redundancy Router Protocol (VRRP) juntos aos hosts fisicos, quando aplicavel;
viii.Configuragdo de alarmes e notificacdes automatizadas via SNMP e/ou SMTP, disponiveis na solugdo.

Implantagdo do Software Ruckus Virtual Data Plane (vDP) adquirido:

.Implantagdo dos softwares e suas demais funcionalidades de “tunelamentos” dos dados junto ao Datacenter designado, em
carater definitivo no ambiente proposto pela GTI da SESA;

i. Configuragao de enderegcamento de rede junto ao Software Ruckus Virtual Data Plane (vDP) adquirido;

.Configuragdo de algoritmo de criptografia a ser utilizado para o “tunelamento” dos dados, bem como, aos seus
direcionamentos légicos junto ao Controlador Ruckus Virtual Data Plane (vDP);

iv. Configuracdes do enderegamento TCP/IP, quando aplicavel,

v. Instalagdo e ativagcao dos ADD ON, quando adquiridos, dentro da tecnologia de tunelamento, tais como:
e Update de 10Gbps “throughput”;
® Servigos para as sessoes de NAT;

® Servigos de leases para com base no DHCP server.

vi. Configuragdo de seguranca de rede junto ao acesso para geréncia do software adquirido.

Servico de Implantacdo do Software de Geréncia:

.Instalacdo dos médulos ou plugins ofertados, e todos outros componentes necessarios para o seu funcionamento;

i.Configuracdo de alertas ou alarmes criticos, para cada ativo mapeado, de acordo com definicGes do “Projeto de
Implantagado”;

.Inventario dos ativos de rede fornecidos, quando aplicavel;

iv.Monitoramento remoto via SNMP, quando aplicaveis.

Documentagdo:

Ao final da aplicacdo dos escopos de servicos contratados, o profissional designado pela CONTRATADA, e responsavel pelos servicos
implementados, deve gerar e apresentar documentagdo sobre todos esses servigos realizados, apresentando mapa fisico e légico da

instalacdo, bem como, todos os detalhes de funcionamento de forma que possa facilitar a operagdo pela GTI da SESA.
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Repasse de Tecnologia:

Cabera ainda ao profissional designado pela CONTRATADA, e responsavel pelos servigos implementados, realizar toda a transferéncia
de conhecimento técnico para operacdo do Software Ruckus Virtual Data Plane (vDP) adquirido e implantado. Ao final a GTI da SESA,
emitird um “Termo de Aceite” para a ciéncia, e para fins de comprovagdo e conclusdo do Item 4.25 “SICSW_RVDP” aplicado, o qual,

devera conter além da assinatura, nome e matricula do funcionario/servidor da GTI da SESA;

Devera ser realizado para os técnicos da GTI da SESA, “In-Loco”, ou seja, no ambiente onde os produtos e solugdes foram
implantadas, com o objetivo de capacitar para operagdo basica do Software Ruckus Virtual Data Plane (vDP) adquirido.

A empresa licitante deve levar em consideragdo, para composigdo dos custos, com relagao a execugao do escopo de servigos aqui

solicitados de forma “In-Loco” ou “Remotamente Assistidos”, contendo ainda:

Para o escopo de servigos solicitados para o Item 4.25 “SICSW_RVDP”, devem ser realizados pelo profissional designado pela
CONTRATADA, ou entdo conforme as condigBes previstas no subitem 5.6.4 deste Termo de Referéncia, bem como, esses servigos
descritos e aqui solicitados deverdo ser prestados, em dia e hora Util (segunda a sexta-feira, de 08h00 as 18h00), cabendo a GTI da
SESA, a comunicagdo oficial juntos aos seus servidores, funcionarios e prestadores de servigos em suas unidades administrativas ou
setores designados pelo CONTRATANTE, indicando ainda, quais os servigos e quando serdo efetivamente realizados pelo profissional

designado.

5.9.25 ITEM: SERVICO DE INSTALACAO E CONFIGURAGAQ: SW_RVSPOT - SICSW_RVSPOT

Caracteristicas Gerais:

Servigos de instalagdo, configuragdo e suporte nas ferramentas da solugdo do Software Ruckus Virtual Smart Positioning Technology
(vSPoT), adquirido através do Item 4.14 “SW_RVSPOT”, devendo esses abranger as seguintes exigéncias para cada uma das

etapas/fases:

Planejamento Inicial: trata-se do planejamento em conjunto com a GTI da SESA, para implantacdo do Software Ruckus Virtual

Smart Positioning Technology (vSPoT) adquirido;

Implantacdo da Solucdo de Software: implantacdo em carater definitivo do Software Ruckus Virtual Smart Positioning Technology

(vSPoT) adquirido, no ambiente e localidade determinada pelo GTI da SESA;

Startup: inicio efetivo do uso do Software Ruckus Virtual Smart Positioning Technology (vSPoT) adquirido, pelo CONTRATANTE com

acompanhamento “In-Loco” do profissional designado pela CONTRATADA;

Testes Finais: sdo os testes de funcionalidade e seguranga, executados em conjunto com a GTI da SESA;

Termo de Aceite: este termo devera ser emitido pelo responsavel ou gestor do contrato designado pela GTI da SESA, com a relagdo
aos servicos de implantacdao de todo o Software Ruckus Virtual Smart Positioning Technology (vSPoT) adquirido, sendo emitido este
termo de aceite apds softwares e suas funcionalidades serem implantadas e configuradas;Repasse de Tecnologia: consiste no
repasse “In-Loco” da tecnologia e utilizagdo do Software Ruckus Virtual Smart Positioning Technology (vSPoT) adquirido, pelo
profissional designado da CONTRATADA, responsavel por todo o processo de implantacdo da solucdo, para os técnicos designados
pela GTI da SESA.

A empresa licitante deve levar em consideracdo, inclusive nos ajustes dos custos, que todos os servigos, principalmente as
implantagdes ou configuragdes que podem impactar ou interferir na utilizacdo dos recursos do ambiente em producdo da Tecnologia
da Informacgdo (TI) do CONTRATANTE, poderdo ser executados, quando ndo em carater de urgéncia, em horario noturno (apds o

expediente) e/ou finais de semana;
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A empresa licitante deve apresentar, através do seu profissional designado e de um gerente para o acompanhamento do projeto,

ambos disponibilizados pela propria empresa licitante, um cronograma aprovado junto a GTI da SESA, contendo os topicos minimos

para implantagdo e configuragdo do Software Ruckus Virtual Smart Positioning Technology (vSPoT) adquirido:
Planejamento Inicial:

i.Elaboragdo e apresentagao de cronograma detalhado de projeto;

ii. Levantamento e analise da configuracdo atual do ambiente de rede;

iii. Elaboragdao de um “Projeto de Implantacdo” construido em conjunto com a GTI da SESA, incluindo os itens de configuragao;

iv. Adequacgdo e planejamento junto a plataforma de virtualizagdo VMware 6.5 ou superior, a ser utilizada pela instédncia do
Software Ruckus Virtual Smart Positioning Technology (vSPoT) adquirido,

v. Servigos de enderegamento e segmentagao do software adquirido e suas funcionalidades para integragdo com nova Solugdo
de Rede Sem Fios (WLAN);

vi. Definigdo em conjunto com a GTI da SESA, de pelo menos 01 (uma) unidade administrativa, ou setor, ou hospital com o
minimo 03 (trés) e no maximo 10 (dez) Pontos de Acesso (WLAN) adquiridos e ativados, visando a implantacdo e validagao
com testes do software e suas funcionalidades de “calculos”, baseada nas melhores praticas recomendadas pelo fabricante
RUCKUS, e ainda:

e Definicdo de quais “SSIDs” terdo coleta de informagles de sinal dos dispositivos WiFi detectados pelos Pontos de Acesso
(WLAN) ativos;
e A definigdo dos calculos devera ser proposta pela GTI da SESA, sendo avaliada em conjunto com o profissional designado.

vii. Definicdo de politicas de bloqueio e permisséo de acesso;

viii. Avaliacdo do processo de implantagdo deste software, bem como, suas funcionalidades iniciais e de base para os “calculos” e
suas informacgdes e dados coletados;

ix. Avaliacdo da infraestrutura atual, com base nos requerimentos minimos do Software Ruckus Virtual Smart Positioning

Technology (vSPoT) adquirido e a ser implantado.

Implantacdo da Solucdo Software:

i.0 profissional designado devera realizar os procedimentos:

e Instalar o Software Ruckus Virtual Smart Positioning Technology (vSPoT) adquirido em plataforma virtualizada definida na
etapa de elaboragdo do “Planejamento Inicial”;

e Realizar o procedimento de inicializacdo e configuragGes iniciais da instancia virtual do Software Ruckus Virtual Smart
Positioning Technology (vSPoT) instalado, bem como, realizar a checagem dos status iniciais apresentados (logs e possiveis
erros).

ii. Sera de responsabilidade da GTI da SESA:

e Disponibilizar o mapa da unidade administrativa, ou setor, ou hospital indicado nessa fase inicial, onde possuam o
quantitativo e ja descrito de Pontos de Acesso (WLAN) instalados e ativos, atendendo em formato suportado pelo Software

Ruckus Virtual Smart Positioning Technology (vSPoT) definido no “Planejamento Inicial”;

e O fornecimento de plataforma de virtualizagdo funcional e com recursos necessarios para funcionamento pleno da solugdo;

e Disponibilidade de conectividade entre os hosts fisicos do Software Ruckus Virtual Smart Positioning Technology (vSPoT)
junto ao Controlador Ruckus Virtual SmartZone (vSZ) em producao;

e Disponibilizar e viabilizar o acesso do profissional designado pela CONTRATADA, seja de forma remotamente assistida ou
presencial “In-Loco”, junto a infraestrutura.
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Instalacdo da versdo mais atual de software, assim como os updates de sequranca e de correcdo de bugs, recomendados pelo fabricante
RUCKUS;

O profissional designado, devera realizar configuracdo de Enderecos/Interfaces de Geréncia para a integracdo com o Controlador Ruckus
Virtual SmartZone (vSZ) em producao:

i.Enderegamento IP, Telnet Seguro (SSH), Web (HTTP/HTTPS);
ii.Parametros SNMP para monitoragdo/geréncia remota;

iii. Configuragdo de Syslog, quando aplicavel.

A unidade relacionada para consumo de cada Item 4.26 “SICSW_RVSPOT” desse servigo contratado, refere-se a composicdo

maxima, conforme descricGes a seguir:

Importagdo de mapa/planta baixa disponibilizado pela GTI da SESA, limitado até 01 (uma) unidade administrativa, ou setor, ou
hospital, com no minimo 03 (trés) e no maximo 10 (dez) Pontos de Acesso (WLAN) ja instalados e ativados, de acordo com o

mapeamento e marcacao dos mesmos, inseridos no “Planejamento Inicial”, e ainda:

.0 profissional designado devera executar um servigo inicial, visando a calibracdo junto ao Software Ruckus Virtual Smart Positioning

Technology (vSPoT) no local e condigbes determinadas pela a GTI da SESA.

Caber3, ainda, ao profissional designado pela CONTRATADA, validar em no maximo 03 (trés) usuarios e os seus niveis de acessos,
incluindo a realizagdo de testes de acessos, conforme abaixo:

e Administrador com todas as permissoes;

e (Calibrador com permissdes para calibragao e visualizagao;

e Consumidor com permissdo para visualizar somente relatorios.
Ao final das atividades do escopo de servigos descritos acima, o profissional designado, devera gerar alguns relatérios graficos

demonstrando as funcionalidades e estratificacdo basicas de informacgdes, e dados coletados pelo Software Ruckus Virtual Smart

Positioning Technology (vSPoT) adquirido, junto a GTI da SESA.

Documentacao:

Ao final da aplicacdo dos escopos de servigos contratados, o profissional designado pela CONTRATADA, e responsavel pelos servigos
implementados, deve gerar e apresentar documentacdo sobre todos esses servigos realizados, apresentando mapa fisico e logico da

instalacdo, bem como, todos os detalhes de funcionamento de forma que possa facilitar a operagdo pela GTI da SESA.

Repasse de Tecnologia:

Cabera ainda ao profissional designado pela CONTRATADA, e responsavel pelos servicos implementados, realizar toda a transferéncia
de conhecimento técnico para operacdo do Software Ruckus Virtual Smart Positioning Technology (vSPoT) adquirido e implantado,
ao final a GTI da SESA, emitira um “Termo de Aceite” para a ciéncia, e para fins de comprovacdo e conclusdo do Item 4.26

“SICSW_RVSPOT” aplicado, o qual, devem conter além da assinatura, nome e matricula do funcionario/servidor da GTI da SESA;

Devera ser realizado para os técnicos da GTI da SESA, “In-Loco”, ou seja, no ambiente onde os produtos e solugdes foram
implantados, com o objetivo de capacitar para operacdo basica do Software Ruckus Virtual Smart Positioning Technology (vSPoT)

adquirido e implantado.

A empresa licitante deve levar em consideragdo para composicdo dos custos, com relagdo a execugdo do escopo de servigos aqui

solicitados de forma “In-Loco” ou “Remotamente Assistidos”, contendo ainda:
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Para o escopo de servigos solicitados para o Item 4.26 “SICSW_RVSPOT"”, devem ser realizados pelo profissional designado pela

CONTRATADA, ou entdo conforme as condigdes previstas no subitem 5.6.4 deste Termo de Referéncia, bem como, esses servigos
descritos e aqui solicitados deverdo ser prestados, em dia e hora util (segunda a sexta-feira, de 08h00 as 18h00), cabendo a GTI da
SESA, a comunicacao oficial juntos aos seus servidores, funcionarios e prestadores de servicos em suas unidades administrativas ou
setores designados pelo CONTRATANTE, indicando ainda, quais os servigos e quando serdo efetivamente realizados pelo profissional

designado.

5.9.26 ITEM: SERVICO DE INSTALACAO E CONFIGURACAQ: SW_RVCLPOS - SICSW_RVCLPOS

Caracteristicas Gerais:

Servigos de instalagdo, configuragdo e suporte nas ferramentas da solugdao do Software Ruckus Virtual CloudPath On-Site (MSP
Server), adquirido através do Item 4.16 “SW_RVCLPOS”, devendo esses abranger as seguintes exigéncias para cada uma das

etapas/fases:

Planejamento Inicial: trata-se do planejamento em conjunto com a GTI da SESA, para implantagdo do Software Ruckus Virtual
CloudPath On-Site (MSP Server) adquirido;

Implantacdo da Solugdo de Software: implantacdo em carater definitivo do Software Ruckus Virtual CloudPath On-Site (MSP Server)

adquirido, no ambiente e localidade determinada pelo GTI da SESA;

Startup: inicio efetivo do uso do Software Ruckus Virtual CloudPath On-Site (MSP Server) adquirido, pelo CONTRATANTE com

acompanhamento “In-Loco” do profissional designado pela CONTRATADA;

Testes Finais: sdo os testes de funcionalidade e seguranga, executados em conjunto com a GTI da SESA;

Termo de Aceite: este termo devera ser emitido pelo responsavel ou gestor do contrato designado pela GTI da SESA, com a relagdo
aos servicos de implantacdo de todo o Software Ruckus Virtual CloudPath On-Site (MSP Server) adquirido, sendo emitido este termo

de aceite apds softwares e suas funcionalidades serem implantadas e configuradas;

Repasse de Tecnologia: consiste no repasse “In-Loco” da tecnologia e utilizacdo do Software Ruckus Virtual CloudPath On-Site (MSP
Server) adquirido, pelo profissional designado da CONTRATADA, responsavel por todo o processo de implantagdo da solugdo, para os

técnicos designados pela GTI da SESA.

A empresa licitante deve levar em consideragao, inclusive nos ajustes dos custos, que todos os servigos, principalmente as
implantagdes ou configuragdes que podem impactar ou interferir na utilizagdo dos recursos do ambiente em produgdo da Tecnologia
da Informacgdo (TI) do CONTRATANTE, poderdo ser executados, quando ndo em carater de urgéncia, em horario noturno (apods o

expediente) e/ou finais de semana;

A empresa licitante deve apresentar, através do seu profissional designado e de um gerente para o acompanhamento do projeto,
ambos disponibilizados pela propria empresa licitante, um cronograma aprovado junto a GTI da SESA, contendo os topicos minimos

para implantagdo e configuragao do Software Ruckus Virtual CloudPath On-Site (MSP Server) adquirido:

Planejamento Inicial:

i.Elaboragdo e apresentagdo de cronograma detalhado de projeto;

ii. Levantamento e andlise da configuragdo atual do ambiente de rede;

iii. Elaboracdo de um “Projeto de Implantacdo” construido em conjunto com a GTI da SESA, incluindo os itens de
configuragdo;

iv. Adequagdo e planejamento junto a plataforma de virtualizagdo VMware 6.5 ou superior, a ser utilizada pela instancia do
Software Ruckus Virtual CloudPath On-Site (MSP Server) adquirido,

v. Servigos de enderecamento e segmentagdo do software adquirido e suas funcionalidades para integragdo com nova Solugdo
de Rede Sem Fios (WLAN);
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vi. Definigdo em conjunto com a GTI da SESA, inicialmente para implementagdes com base nos proprios recursos

disponibilizados pela solugdo Ruckus Virtual CloudPath On-Site (MSP Server):

e Autenticacdo para dispositivos “BYOD” (Bring Your Own Device): implementacdo de autenticagdo em nivel de
usuario, com politicas de seguranca que permita embarcar mais de um dispositivo na Rede Sem Fios (WLAN) disponibilizada,
sendo disponibilizados pela GTI da SESA:

e Entidade de certificagao digital;
® Servigo de SMS;

e Base de dados com a identificacdo dos usuarios internos.

”

e Autenticacdo por “Login Social”: implementacdo de autenticacdo para visitantes com base em “Redes Sociais
(Google, Facebook e Linkedin), permitindo embarcar dispositivos na Rede Sem Fios (WLAN), atribuido o mesmo em uma zona

“"DMZ" a ser disponibilizada pela GTI da SESA, com controle para:
® Acesso a internet com filtro de contelido;
® QoS de banda a ser utilizada;
e Trafego "Unicast”;

e Identificacdo e portabilidade dos “logs”.

e Delimitagdo de “Profiles”: definicdo de caminhos segmentados e baseados em configuracdo dos perfis acesso ao
embarcar na Rede Sem Fios (WLAN) disponibilizada, permitindo a parametrizacdo de niveis para:

® Acesso total a rede;
® Acesso parcial a rede;

® Acesso apenas internet.

e Delimitagdo de profiles de acesso: permitir inserir, quando pelo prdoprio Software Ruckus Virtual CloudPath On- Site
(MSP Server), junto ao Rede Sem Fios (WLAN) disponibilizada, o minimo de 03 (trés) profiles (perfis):

® Acesso total a rede;
® Acesso parcial a rede;

® Acesso apenas internet.

Vi,

Definicdo de politicas de bloqueio e permissdo de acesso a console de administragao;
viii. Integragdo com a ferramenta Ruckus Virtual SmartCell Insight Application para a coleta de “logs”, quando adquirida e
implementada a partir do Item 4.18 "SW_RVSMTIA";
ix. Para a disponibilizagdo de “Portal Captive” para efeito do “Login Social”, podera ser por meio de solucdo disponibilizada pela
prépria solucdo do controlador Ruckus Virtual SmartZone, ou mesmo, por outra solugdo externa a ser disponibilizado pela GTI
da SESA;

x

.Avaliagdo da infraestrutura atual, com base nos requerimentos minimos do Software Ruckus Virtual CloudPath On-Site (MSP

Server) adquirido e a ser implantado.

Implantagdo da Solugdo Software:

i.0 profissional designado devera realizar os procedimentos:
e Instalar o Software Ruckus Virtual CloudPath On-Site (MSP Server) adquirido em plataforma virtualizada definida na
etapa de elaboragdo do “Planejamento Inicial”;

e Realizar o procedimento de inicializacdo e configuragdes iniciais da insténcia virtual do Software Ruckus Virtual
CloudPath On-Site (MSP Server) instalado, bem como, realizar a checagem dos status iniciais apresentados (logs e possiveis

erros).
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ii. Sera de responsabilidade da GTI da SESA:

e Disponibilizar conectividades (VLANS, Rotas e segmentos de rede), base de dados dos usuarios, entidade de emissdo
de certificado digital e de servigos "SMS”, endereco dos segmentos de rede para ao acesso aos sistemas e servigos digitais,
definicdo de portas e de seus acessos para os servigos, e com base nos requisitos suportados pelo Software Ruckus Virtual

CloudPath On-Site (MSP Server) definido no “Planejamento Inicial”;

e O fornecimento de plataforma de virtualizagdo funcional e com recursos necessarios para funcionamento pleno da
solugdo;

e Disponibilidade de conectividade entre os hosts fisicos do Software Ruckus Virtual CloudPath On-Site (MSP Server)
junto ao Controlador Ruckus Virtual SmartZone (vSZ) em producdo, e ainda, quando adquirida e implementada solugdo do
Item 4.19 "SW_RVSMTIA";

e Disponibilizar e viabilizar o acesso do profissional designado pela CONTRATADA, seja de forma remotamente assistida
ou presencial “In-Loco”, junto a infraestrutura.

Instalagdo da vers@o mais atual de software, assim como os updates de seguranca e de corregdo de bugs, recomendados pelo
fabricante RUCKUS;

O profissional designado, devera realizar configuracdo de Enderecos/Interfaces de Geréncia para a integracdo com o Controlador Ruckus

Virtual SmartZone (vSZ) em producdo:

i.Enderecamento IP, Telnet Seguro (SSH), Web (HTTP/HTTPS);
ii.Parametros SNMP para monitoragdo/geréncia remota;

iii. Configuracdo de Syslog, quando aplicavel.

Documentagdo:

Ao final da aplicacdo dos escopos de servicos contratados, o profissional designado pela CONTRATADA, e responsavel pelos servicos
implementados, deve gerar e apresentar documentacdo sobre todos esses servigos realizados, apresentando mapa fisico e ldgico da

instalagdo, bem como, todos os detalhes de funcionamento de forma que possa facilitar a operagdo pela GTI da SESA.
Repasse de Tecnologia:

Cabera ainda ao profissional designado pela CONTRATADA, e responsavel pelos servicos implementados, realizar toda a transferéncia
de conhecimento técnico para operagao do Software Ruckus Virtual CloudPath On-Site (MSP Server) adquirido e implantado, ao final
a GTI da SESA, emitirda um “Termo de Aceite” para a ciéncia, e para fins de comprovacgédo e conclusdo do Item 4.27

“SICSW_RVCLPOS” aplicado, o qual, devem conter além da assinatura, nome e matricula do funcionario/servidor da GTI da SESA;

Devera ser realizado para os técnicos da GTI da SESA, “In-Loco”, ou seja, ho ambiente onde os produtos e solugdes foram
implantados, com o objetivo de capacitar para operacdo basica do Software Ruckus Virtual CloudPath On-Site (MSP Server) adquirido

e implantado.

A empresa licitante deve levar em consideracdo para composicao dos custos, com relacdo a execugdo do escopo de servigos aqui

solicitados de forma “In-Loco” ou “Remotamente Assistidos”, contendo ainda:

Para o escopo de servigos solicitados para o Item 4.27 “SICSW_RVCLPOS”, devem ser realizados pelo profissional designado pela
CONTRATADA, ou entdo conforme as condigdes previstas no subitem 5.6.4 deste Termo de Referéncia, bem como, esses servigos
descritos e aqui solicitados deverdo ser prestados, em dia e hora util (segunda a sexta-feira, de 08h00 as 18h00), cabendo a GTI da
SESA, a comunicacdo oficial juntos aos seus servidores, funcionarios e prestadores de servicos em suas unidades administrativas ou
setores designados pelo CONTRATANTE, indicando ainda, quais os servigos e quando serdo efetivamente realizados pelo profissional

designado.
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5.9.27ITEM: SERVICO DE INSTALAGCAO E CONFIGURAGAO: SW_RVSMTIA - SICSW_RVSMTIA

Caracteristicas Gerais:

Servigos de instalagdo, configuragao e suporte nas ferramentas da solugdo do Software Ruckus Virtual SmartCell Insight Application,
adquirido através do Item 4.18 “SW_RVSMTIA”, devendo esses abranger as seguintes exigéncias para cada uma das etapas/fases:

Planejamento Inicial: trata-se do planejamento em conjunto com a GTI da SESA, para implantagdo do Software Ruckus Virtual

SmartCell Insight Application adquirido;

Implantagdo da Solugdo de Software: implantagdo em carater definitivo do Software Ruckus Virtual SmartCell Insight Application

adquirido, no ambiente e localidade determinada pelo GTI da SESA;

Startup: inicio efetivo do uso do Software Ruckus Virtual SmartCell Insight Application adquirido, pelo CONTRATANTE com
acompanhamento “In-Loco” do profissional designado pela CONTRATADA;

Testes Finais: sdo os testes de funcionalidade e seguranga, executados em conjunto com a GTI da SESA;

Termo de Aceite: este termo devera ser emitido pelo responsavel ou gestor do contrato designado pela GTI da SESA, com a relagdo
aos servigos de implantagdo de todo o Software Ruckus Virtual SmartCell Insight Application adquirido, sendo emitido este termo de

aceite apos softwares e suas funcionalidades serem implantadas e configuradas;

Repasse de Tecnologia: consiste no repasse “In-Loco” da tecnologia e utilizagdo do Software Ruckus Virtual SmartCell Insight
Application adquirido, pelo profissional designado da CONTRATADA, responsavel por todo o processo de implantagdo da solugdo,

para os técnicos designados pela GTI da SESA.

A empresa licitante deve levar em consideragao, inclusive nos ajustes dos custos, que todos os servigos, principalmente as
implantagdes ou configuragdes que podem impactar ou interferir na utilizagdo dos recursos do ambiente em produgdo da Tecnologia
da Informacdo (TI) do CONTRATANTE, poderdo ser executados, quando ndo em carater de urgéncia, em horario noturno (apods o

expediente) e/ou finais de semana;

A empresa licitante deve apresentar, através do seu profissional designado e de um gerente para o acompanhamento do projeto,
ambos disponibilizados pela préopria empresa licitante, um cronograma aprovado junto a GTI da SESA, contendo os topicos minimos

para implantagdo e configuragdao do Software Ruckus Virtual SmartCell Insight Application adquirido:

Planejamento Inicial:

i.Elaboragdo e apresentagdo de cronograma detalhado de projeto;
ii. Levantamento e analise da configuragdo atual do ambiente de rede;

iii. Elaboragdo de um “Projeto de Implantagdo” construido em conjunto com a GTI da SESA, incluindo os itens de
configuragao;

iv. Adequacao e planejamento junto a plataforma de virtualizacdo VMware 6.5 ou superior, a ser utilizada pela instancia do
Software Ruckus Virtual SmartCell Insight Application adquirido,

v. Servigos de enderegamento e segmentagdo do software adquirido e suas funcionalidades para integragdo com nova Solugdo
de Rede Sem Fios (WLAN);

vi. Definicdo em conjunto com a GTI da SESA, inicialmente para implementagdes com base nos proprios recursos
disponibilizados pela solugdo Software Ruckus Virtual SmartCell Insight Application:

e Definigdo de campos para captura e coleta de “logs”, inclusive os parametros de retengao;
e Definicdo e apontamento de diretérios ou volumes de armazenamento, disponibilizados pela equipe da GTI da SESA;

e Criagdo e formatagdo para no minimo 03 (trés) “templates” de relatérios, a serem definidas em conjunto com a
equipe da GTI da SESA, incluindo os seus métodos de exportacdo e agendamentos.
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vii. Definigdo de politicas de bloqueio e permissdo de acesso a console de administragdo;

viii. Integragdo com a ferramenta Ruckus Virtual CloudPath On-Site (MSP Server) para a coleta de “logs”, quando adquirida e
implementada a partir do Item 4.16 “SW_RVCLPOS”, incluindo sua integragdo com o controlador Ruckus Virtual SmartZone
em produgdo;

ix. Avaliacdo da infraestrutura atual, com base nos requerimentos minimos do Software Ruckus Virtual SmartCell Insight
Application adquirido e a ser implantado.

Implantagdo da Solugdo Software:

i.0 profissional designado devera realizar os procedimentos:

e Instalar o Software Ruckus Virtual SmartCell Insight Application adquirido em plataforma virtualizada definida na etapa
de elaboragao do “Planejamento Inicial”;

e Realizar o procedimento de inicializacdo e configuragGes iniciais da insténcia virtual do Software Ruckus Virtual
SmartCell Insight Application instalado, bem como, realizar a checagem dos status iniciais apresentados (logs e possiveis
erros).

ii. Sera de responsabilidade da GTI da SESA:

e Disponibilizar conectividades (VLANS, Rotas e segmentos de rede), base de dados dos usuarios, com base nos
requisitos suportados pelo Software Ruckus Virtual SmartCell Insight Application definido no “Planejamento Inicial”;

e O fornecimento de plataforma de virtualizacdo funcional e com recursos necessarios para funcionamento pleno da
solugdo;

e Disponibilidade de conectividade entre os hosts fisicos do Software Ruckus Virtual SmartCell Insight Application junto
ao Controlador Ruckus Virtual SmartZone (vSZ) em produgdo, e ainda, quando adquirida e implementada solugdo do Item
4.16 "SW_RVCLPOS”;

e Disponibilizar e viabilizar o acesso do profissional designado pela CONTRATADA, seja de forma remotamente
assistida ou presencial “In-Loco”, junto a infraestrutura.

Instalagdo da versao mais atual de software, assim como os updates de seguranca e de correcao de bugs, recomendados pelo
fabricante RUCKUS;

O profissional designado, devera realizar configuragdo de Enderecos/Interfaces de Geréncia para a integragdo com o Controlador Ruckus

Virtual SmartZone (vSZ) em producdo:

i.Enderecamento IP, Telnet Seguro (SSH), Web (HTTP/HTTPS);
ii.Parametros SNMP para monitoragdo/geréncia remota;
iii. Configuracdo de Syslog, quando aplicavel.

Documentagdo:

Ao final da aplicagéo dos escopos de servigos contratados, o profissional designado pela CONTRATADA, e responsavel pelos servigos
implementados, deve gerar e apresentar documentagdo sobre todos esses servigos realizados, apresentando mapa fisico e légico da

instalacdo, bem como, todos os detalhes de funcionamento de forma que possa facilitar a operagdo pela GTI da SESA.

Repasse de Tecnologia:

Cabera ainda ao profissional designado pela CONTRATADA, e responsavel pelos servicos implementados, realizar toda a transferéncia
de conhecimento técnico para operagdo do Software Ruckus Virtual SmartCell Insight Application adquirido e implantado, ao final a
GTI da SESA, emitird um “Termo de Aceite” para a ciéncia, e para fins de comprovagao e conclusdo do Item 4.28 “SICSW_RVSMTIA"

aplicado, o qual, devem conter além da assinatura, nome e matricula do funcionario/servidor da GTI da SESA;
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Devera ser realizado para os técnicos da GTI da SESA, “In-Loco”, ou seja, no ambiente onde os produtos e solucGes foram

implantados, com o objetivo de capacitar para operacgdo basica do Software Ruckus Virtual SmartCell Insight Application adquirido e

implantado.

A empresa licitante deve levar em consideragao para composicao dos custos, com relagdo a execugao do escopo de servigos aqui

solicitados de forma “In-Loco” ou “Remotamente Assistidos”, contendo ainda:

Para o escopo de servigos solicitados para o Item 4.28 “SICSW_RVSMTIA”, devem ser realizados pelo profissional designado pela
CONTRATADA, ou entdo conforme as condigdes previstas no subitem 5.6.4 deste Termo de Referéncia, bem como, esses servigos
descritos e aqui solicitados deverdo ser prestados, em dia e hora util (segunda a sexta-feira, de 08h00 as 18h00), cabendo a GTI da
SESA, a comunicacdo oficial juntos aos seus servidores, funcionarios e prestadores de servicos em suas unidades administrativas ou
setores designados pelo CONTRATANTE, indicando ainda, quais os servigos e quando serdo efetivamente realizados pelo profissional

designado.

5.9.28ITEM: SERVICO DE TREINAMENTO: RUCKUS - ST RUCKUS

Caracteristicas Gerais:

O servigo de treinamento devera ser disponibilizado pelo fabricante RUCKUS, ou empresa ou rede autorizada ou indicada pelo
mesmo, devera ser para minimo 01 (uma) turma com até 04 (quatro) “discentes”, composta por servidores, e/ou funcionarios e/ou

prestadores de servigos designados pela GTI da SESA;

O treinamento poderd ser realizado nas dependéncias de um centro ou local disponibilizado pela CONTRATADA, na regido
metropolitana da Grande Vitéria/ES, com acesso remoto ou presencial a uma estrutura de laboratério disponibilizada pelo fabricante

RUCKUS, em data e horarios previamente acordados entre as partes, e ainda:

A CONTRATADA, todavia, para os eventuais recursos de tecnologia e infraestrutura, materiais, deslocamentos e transportes
necessarios para realizacdo do referido treinamento, serdo de sua responsabilidade, incluindo ainda, todas as despesas
(deslocamento e alimentagdo) necessarios para os “discentes” designados pela GTI da SESA, durante todo o periodo de realizacdo

deste treinamento, sem qualquer 6nus ao CONTRATANTE;

Caso o fabricante RUCKUS ndo possua estrutura laboratorial para a realizagdo deste servico de treinamento, sera permitido que o

mesmo, fornega o servigo de treinamento por uma rede ou empresa autorizada e indicada por ele.

O escopo do servico de treinamento devera, ainda, ser realizado nas seguintes condigées:

Todo o conteldo deve ser ministrado no periodo minimo conforme cronograma a ser indicado pelo fabricante ou por rede empresa
autorizada ou indicada pelo fabricante RUCKUS, obedecendo a uma carga horaria minima e de até 6hr (seis horas) por dia, incluindo

teoria e exercicios praticos em laboratorios disponibilizados;

Devera ser realizado por profissional designado pelo fabricante RUCKUS, indicado em proposta comercial da empresa licitante ou

fase posterior, com a abordagem minima dos temas:

X. Operagao e Administragao: Controlador Ruckus Virtual SmartZone (vSZ), em sua versao mais recente;

ii.Operacao e Administracao: Software Ruckus Virtual Data Plane (vDP).

Ao final do treinamento aplicado, os “discentes”, compostos por servidores, e/ou funciondrios e/ou prestadores de servigos
designados pela GTI da SESA, deverdo realizar um exame supervisionado pelo profissional designado, sendo reconhecido pelo
fabricante RUCKUS, visando para esses “discentes” a futura operacao e administracdo da tecnologia implantada junto a Solugdo de
Rede Sem Fios (WLAN) implantada. A GTI da SESA, emitird um “Termo de Aceite” para a ciéncia, e para fins de comprovagéo e
conclusdo do Item 4.29 “ST_RUCKUS” aplicado, o qual, devem conter além da assinatura, nome e matricula do funcionario/servidor
da GTI da SESA ou do “Gestor de Contrato”, ambos designados pelo CONTRATANTE.
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5.9.29ITEM: SERVICO: UNIDADE DE SERVICO TECNICO - S UST

Caracteristicas Gerais:

Conforme e de acordo com a necessidade apresentada pela GTI da SESA, serd passivel a contratacdo de servigos técnicos
especializados com o objetivo de garantir a plena utilizagdo dos equipamentos e softwares que compdem a Solugdo de Rede Sem
Fios (WLAN) adquirida por meio do Objeto deste Edital, bem como, as suas adequagdes junto ao ambiente tecnoldgico indicado pelo
CONTRATANTE, incluindo para este item de servigo:

Cada uma unidade do Item 4.30 “S_UST” contratada, contempla um total de até 40h (quarenta horas) técnicas; Sdo os

principais servicos cobertos pela “Unidade de Servigo Técnico”:

xi. Consultoria nos equipamentos e softwares compdem a Solucdo de Rede Sem Fios (WLAN) em produgdo, incluindo nas

solugdes de softwares:

®  Ruckus Virtual SmartZone;

e  Ruckus Virtual DataPlane;

®  Ruckus Virtual Smart Positioning Technology;
®  Ruckus Virtual CloudPath;

®  Ruckus Virtual SmartCell Insights;

e Incluindo os demais Pontos de Acesso Ruckus de legado, e os adquiridos por meio deste certame.

xii. Ajustes e apoio no ambiente, incluindo a instalacdo de novas funcionalidades e update de seguranga, visando a
manutengdo do perfeito funcionamento junto as Rede Sem Fios (WLAN) disponibilizadas;

xiii.  Os servicos de operacdo assistida a ser demandados para atendimento de forma “Presencial” e/ou “Remoto”, somente sera
executado pela profissional designado pela CONTRATADA, mediante Ordem de Servigo (OS) solicitada pelo Gestor do Contrato
designado pelo CONTRATANTE, sendo observado e acompanhado pela equipe da GTI da SESA.

Este método de trabalho serd baseado no conceito de “Delegagdo de Responsabilidade” atribuido a equipe da GTI da SESA e o “Gestor de
Contrato” designado pelo CONTRATANTE, a gestdo qualitativa dos resultados, a serem obtidas por meio da execugdo dos servigos dentro
dos prazos e pela obtencdo dos produtos previstos em cronograma indicado para a atividade e/ou demanda, e a CONTRATADA através de
seu profissional designado, as responsabilidades da execugdo operacional dos servigos contratados, por meio da disponibilizagdo e geréncia
de todos os recursos humanos necessarios a execugdo dos servicos;

As Ordens de Servigo (OS) serdao consideradas como adendos ao Contrato e deverdo descrever, entre outros itens, os servigos de forma
detalhada, contemplando: a identificacdo do tipo de servico, complexidade, prazos, requisitos de qualidade, e responsavel pelo atesto junto
ao “Termo de Aceite / Relatorio Técnico”.

Considerando-se que para alguns servigos serao realizados fora da regido metropolitana da Grande Vitéria, caso a CONTRATADA necessite
deslocar seu profissional designado, para outras unidades fora dessa regidao metropolitana para realizar as atividades e/ou demandas aqui
previstas, a mesma, devera arcar com despesas decorrentes de viagens, deslocamento, hospedagem, alimentacdo e outros, sem custos
adicionais para o CONTRATANTE.

Para o aceite e seu posterior pagamento dos servigos e artefatos (produtos) executados e entregues pela CONTRATADA, ndo a exime das
responsabilidades quanto as garantias especificas associadas a cada produto ou servico desenvolvido e estabelecido na Ordem de Servico
(0S), ficando a CONTRATADA responsavel pela correcdo de todos os erros, defeitos, bugs, falhas e quaisquer outras
irregularidades, pelo periodo minimo de até 30 (trinta) dias, contados a partir de emissdo e atesto do “Termo de Aceite /
Relatério Técnico” apresentado;

Toda e qualquer Ordem de Servigo (OS) que demande a contratagdo do Item 4.30 "S_UST”, esta devera ser dimensionada em

conjunto com o “Gestor de Contrato” e equipe da GTI da SESA, ambos indicados e designados pelo CONTRATANTE.

5.9.30ITEM: PRESTACAO DE SUPORTE TECNICO - S_PST8X5

Caracteristicas Gerais:
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Servigo de Suporte Técnico, através de prestacdo e atendimento remoto, para os equipamentos e softwares que compdem toda a
Solugdo de Rede Sem Fios (WLAN) adquirida por meio do Objeto deste Edital, os quais, deverdo ser prestados apenas em dia e hora
util, na modalidade "8x5” (segunda a sexta-feira de 08h00 as 18h00, exceto feriados), pelo tempo de contrato, com as seguintes

caracteristicas:

A CONTRATADA devera disponibilizar uma “Central de Atendimento” para os servigos de registro e abertura de chamados, a qual,
permita a equipe da GTI da SESA, registrar e abrir chamados de forma centralizada, seja através de “Telefone” e “Sistema Web”
e/ou “Endereco Eletronico (E-mail)”, caso de ocorréncias de defeitos e/ou falhas relacionados aos equipamentos e software

relacionados:

xiv. Ruckus Virtual SmartZone;
xv. Ruckus Virtual DataPlane;
xvi.  Ruckus Virtual Smart Positioning Technology;
xvii. Ruckus Virtual CloudPath;
xviii. Ruckus Virtual SmartCell Insights;

xix.  Incluindo os demais Pontos de Acesso Ruckus de legado, e os adquiridos por meio deste certame.

A CONTRATADA, ainda devera iniciar o atendimento de “Servico de Suporte Técnico”, conforme os niveis e prazos relacionados na

tabela abaixo:

Sistema OU Isistema ou
Soluggo Solucdo Sistema ou :
ica indi i Pedidos de
De;crlf;ao da !nd|spon|vgl COM  |indisponivel com |Solucdo nformacdes
Fliriski impacto direto na impacto parcial [disponivel com |qavidas . ou
operagao _(solugao (solucdo Impacto docurmentacs  es
desconhecida) conhecida) moderado iy
Tempo de
Atendimento , 5 4 . .
Inicial Até 01 hora Até 04 horas Até 24 horas Até 02 dias

A CONTRATADA, devera fornecer atestado comprovando a existéncia junto a sua equipe técnica, no minimo 01 (um) ou mais

profissionais designados capacitados e detentores de “Certificagdes / Certificados” emitidos pelo fabricante RUCKUS, para:

v.Certificado: “RUCKUS Accredited SmartZone Administrator (RASZA)”;Certificado: “RUCKUS Accredited Cloudpath Administrator
(RACPA)”;

a. A CONTRATADA devera comprovar o vinculo desse(s) profissional(is) técnico(s), o(s) qual(is), serdao
designado(s) pela mesma, ainda na fase de apresentagdo de sua “Proposta Comercial”, a qual essa comprovagao a
condicionara a propria empresa licitante em estar habilitada para a oferta e execugdo deste Item 4.31 “S_PST8X5”,
que devera ser através de copia da carteira de trabalho, ficha registrada na DTR ou apresentagdo de contrato de
prestacdo de servicos vinculado & prépria, os quais, devem ser anexados junto com o TERMO/ DECLARACAO e os

certificados solicitados no subitem 5.14.2 do Termo de Referéncia deste Edital.

A CONTRATADA sera eximida da aplicacdo das sangdes administrativas para os respectivos chamados em que sejam descumpridos

os tempos de solugdo, desde que comprovadas as seguintes situagoes:

i.Quando constatado que o problema esta relacionado a um “bug” no produto ou solugdo, o qual, o fabricante RUCKUS n&o

possui uma correcdo imediata para tal, sendo este fato declarado pelo proéprio;
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ii. Quando através de se profissional designado, foram tomadas todas as medidas possiveis visando providenciar solugdo de
contorno;

iii. Quando através de se profissional designado, for diagnosticado problemas relacionados ao ambiente de datacenter ou mesmo
de problemas de infraestruturas, ocasionados por equipamentos ou solugdes que fazem parte do escopo de bens, matérias e
servigos adquiridos por meio do Termo de Referéncia deste Edital;

iv. Ndo sera responsavel por substituices de quaisquer pecas, componentes ou outros materiais que apresentarem defeitos de
fabricagdo serdo substituidos por originais, os quais ndo possuem contratos de “Garantia e/ou Suporte do Fabricante”

devidamente ativos e provisionados.

A equipe da GTI da SESA, devera ser a responsavel em prover acesso remoto, para o profissional designado ou para o analista
designado pelo fabricante RUCKUS, exclusivamente, para realizacdo dos servigos de suporte e/ou assisténcia técnica junto aos itens
que compbem a expansdo da Solugdo de Rede Sem Fios (WLAN), adquiridos através do Termo de Referéncia deste Edital, quando

solicitados, esse acesso devera ser disponibilizado durante toda a vigéncia contratual.

5.9.31 ITEM: MATRIZ DE RESPONSABILIDADE

A tabela abaixo demonstra a matriz de responsabilidade para a definicdo dos papéis entre a SESA e a contratada para essa

atividade.

Fornecimento de equipamentos

Aplicar/validar os codigos de licenga

Instalagdo dos Pontos de Acesso

Intervengdo ou ajustes de infraestrutura da localidade

Documentagdo com evidéncias e o mapeamento
de toda instalagéo fisica realizada

Indicar local de instalagao

Fornecimento de ponto ldgico a rede de dados

Fornecimento de tomadas elétricas

Fornecimento de cabeamento UTP CAT6

Definicdo de enderecamento Idgico TCP/IP

Disponibilizar plantas baixas das unidades

Disponibilizar profissional conhecedor do local

Anadlises dos ambientes nas unidades (Site Survey)

Posicionamento do ponto de acesso e acessorios
adquiridos

Prover itens ou servigos para adequagao da
infraestrutura

Cronograma detalhado do projeto

Implantagdo do Software vDP

Procedimento de inicializagéo e
configuragdes iniciais da instancia virtual

Fornecimento de ambiente virtualizado

Configuragdo de enderecos/interfaces de geréncia

Servigo de implantagdo do software de geréncia

Transferéncia de conhecimento técnico para
operagao do software vDP
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Implantagdo do Software vSPoT

Validar 03 usuarios e os niveis de acesso
(Admin, Calibrador e consumidor)
Transferéncia de conhecimento técnico
para operacdo do software vSPoT

Autenticacdo para dispositivos BYOD

Autenticacdo por login social

Delimitagdo de profiles

Delimitagdo de profiles de acesso

Implantagdo do software MSP Server
Transferéncia de conhecimento técnico
para operagao do software MSP Server
Implantagdo do software

Ruckus Virtual SmartCell Insight Application

Definigdo de campos para captura de logs

Definicdo e apontamento de diretérios

ou volumes de armazenamento

Criagdo e formatacdo para no minimo 03 templates de
relatérios

Definigdo de politicas de bloqueio e permisséo de acesso
a console e administrag@o

Servigo de treinamento Ruckus

Consultoria nos equipamentos e softwares

Prestacdo de suporte técnico

Fiscalizagdo e recebimento dos objetos

—
__
=

Além do que é apresentado na Matriz de Responsabilidades, deve-se observar:

Tabela — Matriz de responsabilidades

5.10 DAS RESPONSABILIDADES DAS PARTES

5.10.1 DA CONTRATADA

5.10.1.1 Executar o objeto ajustado, por intermédio exclusivo de integrantes do seu quadro de pessoal. Os referidos
profissionais poderdo ocupar a posicdo de diretor, sécio ou integrar o quadro permanente da empresa licitante, na
condicdo de empregado ou de prestador de servigos, devendo comprovar, obrigatoriamente, sua vinculagdo com a
licitante, por meio de carteira de trabalho e previdéncia social (CTPS), contrato de prestagdo de servigos, ficha de

registro de empregado ou contrato social, conforme o caso;

5.10.1.2 Fornecer ao CONTRATANTE a relagdo nominal dos profissionais encarregados de executar o objeto, para que

0 acesso as suas dependéncias sejam autorizadas pela Geréncia responsavel;

5.10.1.3 Apresentar os profissionais devidamente uniformizados e/ou identificados, levando-se em consideragdo as

restrigdes internas quanto ao uso de determinadas vestimentas, como calgdes, shorts ou bermudas;

5.10.1.4 Responsabilizar-se, perante o CONTRATANTE e/ou terceiros, por danos ou prejuizos causados durante a
execugdo do objeto, por dolo ou culpa de seus profissionais ficando obrigada a promover o devido ressarcimento ao
erario a pregos atualizados, dentro do prazo de 30 (trinta) dias, a contar do recebimento de notificacdo pela area
fiscalizadora, sob pena de ter o valor apurado descontado na fatura do més subsequente, sem prejuizo das demais

sangdes e responsabilidades cabiveis;

5.10.1.5 Responsabilizar-se, perante o CONTRATANTE e/ou terceiros, pela cobertura dos riscos de acidentes de
trabalho de seus empregados, prepostos ou contratados, por todos os 6nus, encargos, perdas e/ou danos porventura
resultantes da execugdo do objeto;
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5.10.1.6 Responsabilizar-se pela regular quitacdo de taxas de licengas para execugdo dos servigos, dependentes de

quaisquer autoridades federais, estaduais e/ou municipais;

5.10.1.7 Responsabilizar-se pelos eventuais danos, doloso ou culposo, ocasionados pelo uso e porte do cartdo de
acesso do CONTRATANTE, entregue ao seu empregado, cujo quantum sera apurado a época dos fatos, para desconto
em fatura vincenda, assegurados os direitos ao contraditério e a ampla defesa;

5.10.1.8 Manter durante a execugao do objeto, todas as condigdes de habilitagdo e qualificagdo exigidas na licitagao;

5.10.1.9 Aceitar, nas mesmas condigcdes contratuais, os acréscimos ou supressées que se fizerem necessarias nos
servigos, até 25% (vinte e cinco por cento) do valor atualizado do contrato;

5.10.1.10 N&o subcontratar ou transferir a outrem, no todo ou em parte, o objeto demandado;

5.10.1.11 Responsabilizar-se pela regular quitagdo de todos os encargos previdenciarios, trabalhistas, fiscais e
comerciais, decorrentes da execugdo do contrato, apresentando, quando solicitado pela area fiscalizadora,

documentagdo que comprove o seu correto e tempestivo pagamento;

5.10.1.12 Observar as normas da Politica de Seguranca e da Politica da Qualidade do CONTRATANTE, dentre as quais:

a)Manter, por tempo indeterminado ou até autorizagdo em contrério do CONTRATANTE, a devida confidencialidade,
requerida ou ndo, de quaisquer dados e/ou informacgdes pertencentes ao CONTRATANTE ou por ele tratados ou
custodiados e aos quais a CONTRATADA e seus representantes terdo acesso ou conhecimento, incluindo aqueles
relativos aos negodcios existentes ou em desenvolvimento pelas partes, seja verbalmente, por escrito ou visualmente
(inclusive mantendo sigilo interno, quando aplicavel, necessario ou solicitado), ndo os comercializando, reproduzindo,
cedendo ou divulgando para pessoas ndo autorizadas a acessa-los ou conhecé-los, no todo ou em parte, direta ou
indiretamente, sejam quais forem os meios ou formas utilizados - exceto quando necessario, justificavel e autorizado
pelo CONTRATANTE;

b)Cumprir e fazer cumprir por seus representantes, a qualquer tempo, os controles da PSI (Politica de Seguranca da
Informacgdo) (Politica de Seguranca da Informacdo) do CONTRATANTE que sejam aplicaveis e/ou que possuam
correlagdo direta ou indireta com a presente contratagdo, incluindo aqueles afetos a execugdo do objeto do presente
contrato, desde que os mesmos e suas alteracdes sejam fornecidos a CONTRATADA ou informados a mesma pelo gestor
do contrato, pelo ESI (Escritério de Seguranga da Informagdo) do CONTRATANTE, via divulgacdo através de canais aos

quais a CONTRATADA tenha acesso e/ou conforme estabelecido contratualmente (se aplicavel);

C)Orientar seus representantes quanto a obrigatoriedade de assinatura do “Termo de Confidencialidade e
Responsabilidade” da PSI (Politica de Seguranga da Informacdo do CONTRATANTE), antes que eles iniciem suas

atividades.

5.10.1.13 Antes de qualquer providéncia jurisdicional visando solucionar divida quanto a interpretacdo do presente
instrumento, as partes deverdo buscar solugdao administrativa, com a participacdo da Procuradoria Geral do Estado, por
intermédio de um ou mais meios de solugdo consensual de conflitos previstos na Lei Complementar Estadual n°
1.011/2022.

DA CONTRATANTE

5.10.2.1 Disponibilizar a CONTRATADA, quando solicitado, toda a documentagdo e informagdes inerentes ao

objeto contratado;
5.10.2.2 Pagar regularmente a CONTRATADA o preco estabelecido no contrato, se preenchidos os requisitos legais;

5.10.2.3 Coordenar, através da area fiscalizadora do contrato, a execugdo do objeto pela CONTRATADA,

efetuando os registros das ocorréncias constatadas;
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5.10.2.4 Notificar a CONTRATADA, por escrito, quaisquer irregularidades que venham ocorrer, em fungdo da

execugdo do objeto;
5.10.2.5 Informar a CONTRATADA, previamente, qualquer alteragdao nos horarios e dias de cumprimento das tarefas;

5.10.2.6 Assegurar o acesso dos profissionais enviados pela CONTRATADA, quando devidamente uniformizados

e identificados, aos locais em que devem executar as tarefas.

5.11 DA FISCALIZA(,'I"\O E DO RECEBIMENTO DO OBJETO
5.11.1 A fiscalizagdo e o recebimento do Objeto deste Edital, pela SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE (SESA), se dara
pelo servidor do NESU/GTI, designado como responsavel pelo recebimento do material adquirido, e ainda, sera responsavel
por notificar formalmente quaisquer irregularidades encontradas na entrega dos itens adquiridos, bem como, deve prestar

informagdes e esclarecimentos que venham a ser solicitados, e ainda:

5.11.2 A acdo ou omissdo, total ou parcial, da fiscalizacdo do CONTRATANTE ndo eximirda a CONTRATADA de total
responsabilidade quanto ao cumprimento das obrigagdes pactuadas entre as partes;

5.11.3 O CONTRATANTE comunicara a CONTRATADA, por escrito, as deficiéncias porventura verificadas no fornecimento do
produto, para imediata substituicdo, e podera aplicar sangdes previstas na legislacdo pertinente, caso a empresa se recuse a

cumprir com suas obrigagdes contratuais.

5.12 SANGOES ADMINISTRATIVAS
5.12.1 GLOSA

5.12.1.1 Entende-se por glosa o valor a ser descontado automaticamente do pagamento mensal pela nao
prestacdo completa do servico. Os valores dos descontos relativos aos ajustes de pagamento por descumprimento

dos indicadores do Instrumento de Medigdo de Resultados (IMR) foram estabelecidos conforme Anexo D;

5.12.1.2 As glosas por descumprimento dos indicadores do IMR serdo descontadas na medigdo antes da emissdo

da fatura em aberto (ndo paga);

5.12.1.3 Quando cabivel a aplicagdo das glosas, a CONTRATADA serd comunicada e somente poderd emitir a nota
fiscal de acordo com os valores aprovados pela SESA.

5.13 NOTIFICACAO, MULTA E OUTRAS SANCOES
5.13.1 A aplicagdo de notificacdo, multa e outras sangdes poderdo ocorrer quando ocorrer violacdo dos indicadores
contidos no IMR;
5.13.2 Devem ocorrer reunides entre CONTRATANTE e CONTRATADA, com frequéncia trimestral, para tratativas quanto as
violagGes do IMR ocorridas no ultimo trimestre;
5.13.3 Esta frequéncia pré-estabelecida de reunides ndo impede que a CONTRATADA seja convocada
extraordinariamente para tratativas quanto a qualquer violacdo dos indicadores do IMR ocorrida neste periodo;
5.13.4 Durante estas reunides, a CONTRATADA devera apresentar suas justificativas, nos casos plausiveis, para analise
pela CONTRATANTE;
5.13.5 A violagdo sem justificativa, ou quando a justificativa ndo for acatada, a CONTRATADA ficara sujeita ao estabelecido no
acordo de nivel de servigo;
5.13.6 A CONTRATANTE podera substituir a aplicagdo de multa por uma nova notificacdo, caso a CONTRATADA ndo seja
reincidente de violacdo do mesmo indicador do IMR nos ultimos 12 (doze) meses;
5.13.7 A aplicagdo de multa ndo impede que a Administracdo rescinda unilateralmente o contrato e aplique as outras

sangodes previstas neste termo e na Lei Federal n°© 8.666/93, e alteraces posteriores;
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5.13.8 A inexecucdo total ou parcial do contrato ensejara a aplicacdo das seguintes sangdes ao licitante contratado:
a) Adverténcia;

b) Multa compensatoria por perdas e danos, no montante de 10% (dez por cento) sobre o saldo contratual

reajustado ndo executado pelo particular;

c) Suspensdo temporaria de participagdo em licitagido e impedimento de contratar com a
Administragdo Publica, Direta ou Indireta, por prazo ndo superior a 02 (dois) anos;

d) Impedimento para licitar e contratar com a Administragdo Publica, pelo prazo de até cinco anos, sem
prejuizo das multas previstas em edital e no contrato e das demais cominagBes legais,especificamente
nas hipdteses em que o licitante, convocado dentro do prazo de validade da sua proposta, ndo celebrar o
contrato, deixar de entregar ou apresentar documentagdo falsa exigida para o certame, ensejar o retardamento
da execugdo de seu objeto, ndo mantiver a proposta, falhar ou fraudar na execugdo do contrato, comportar-se
de modo inidéneo ou cometer fraude fiscal;

e) Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica enquanto perdurarem os
motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida a reabilitacdo perante a prépria autoridade que
aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que o contratado ressarcir a Administracdo pelos prejuizos

W

resultantes e ap6s decorrido o prazo da sangdo aplicada com base na alinea “c”.

”ow

5.13.9 As sancdes previstas nas alineas “a”, “c”; “d” e “e” do item 5.2.8 ndo sdo cumulativas entre si, mas poderdo
ser aplicadas juntamente com a multa compensatéria por perdas e danos (alinea “b"”);

5.13.10 Quando imposta uma das sangdes previstas nas alineas “c”, “d” e “e” do item 5.2.8 a autoridade competente
submetera sua decisdo ao Secretdrio de Estado de Gestdo e Recursos Humanos - SEGER, a fim de que, se confirmada,
tenha efeito perante a Administracdo Publica Estadual;

5.13.11 Caso as sangdes referidas no paragrafo anterior ndo sejam confirmadas pelo Secretario de Estado de Gestdo e
Recursos Humanos - SEGER, competird ao 6rgdo promotor do certame, por intermédio de sua autoridade competente,
decidir sobre a aplicagdo ou ndo das demais modalidades sancionatoérias;

5.13.12 Confirmada a aplicacdo de quaisquer das sangBes administrativas previstas neste item, competira ao érgdo
promotor do certame proceder com o registro da ocorréncia no CRC/ES, e a SEGER, no SICAF, em campo apropriado. No
caso da aplicacdo da sancdo prevista na alinea “d”, deverd, ainda, ser solicitado o descredenciamento do licitante no SICAF
e no CRC/ES;

5.13.13 As sangdes administrativas somente serdo aplicadas mediante regular processo administrativo, assegurada a

ampla defesa e o contraditério, observando-se as seguintes regras:

a) Antes da aplicacdo de qualquer sancdo administrativa, o 6rgdo promotor do certame devera notificar o licitante
contratado, facultando-lhe a apresentacao de defesa prévia;

b) A notificacdo devera ocorrer pessoalmente ou por correspondéncia com aviso de recebimento, indicando, no minimo: a
conduta do licitante contratado reputada como infratora, a motivacdo para aplicacdo da penalidade, a sangdo que se

pretende aplicar, o prazo e o local de entrega das razdes de defesa;

c) O prazo para apresentacdo de defesa prévia serd de 05 (cinco) dias Uteis a contar da intimagdo, exceto na hipétese de
declaracdo de inidoneidade, em que o prazo sera de 10 (dez) dias consecutivos, devendo, em ambos os casos, ser

observada a regra do artigo 110 da Lei Federal n°. 8666/93, e alteragdes posteriores;

d) O licitante contratado comunicard ao érgdo promotor do certame as mudancas de endereco ocorridas no curso do
processo licitatério e da vigéncia do contrato, considerando-se eficazes as notificagdes enviadas ao local anteriormente

indicado, na auséncia da comunicacdo;
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e) Ofertada a defesa prévia ou expirado o prazo sem que ocorra a sua apresentacdo, o 6rgdo promotor do certame

proferira decisdo fundamentada e adotard as medidas legais cabiveis, resguardado o direito de recurso do licitante que

devera ser exercido nos termos da Lei Federal n°. 8.666/93, e alteragdes posteriores;

f) O recurso administrativo a que se refere a alinea anterior serd submetido & analise da Procuradoria Geral do Estado do

Espirito Santo.

5.13.14 Os montantes relativos as multas moratdéria e compensatoéria aplicadas pela Administracdo poderdo ser cobrados
judicialmente ou descontados dos valores devidos ao licitante contratado, relativos as parcelas efetivamente executadas do
contrato;

5.13.15 Nas hipdteses em que os fatos ensejadores da aplicagdo das multas acarretarem também a rescisdo do contrato, os valores
referentes as penalidades poderdo ainda ser descontados da garantia prestada pela contratada;

5.13.16 Em qualquer caso, se apds o desconto dos valores relativos as multas restar valor residual em desfavor do licitante
contratado, é obrigatdria a cobranca judicial da diferenca;

5.13.17 Sem prejuizo da aplicacdo das sangBes acima descritas, a pratica de quaisquer atos lesivos a administracdo publica na
licitagdo ou na execugdo do contrato, nos termos da Lei 12.846/2013, serd objeto de imediata apuragdo observando-se o

devido processo legal estabelecido no marco regulatério estadual anticorrupgéo.

5.14 ESTIMATIVA DE PRECOS E PROPOSTA COMERCIAL

5.14.1 0 Valor Global Maximo estimado para a aquisicdo e realizacdo do Objeto deste Edital, de acordo com “3. ESCOPO DE
FORNECIMENTO”, atendendo as disposi¢des contidas na Lei N°© 8.666/93, art. 40, § 2° II, devera ser R$ X.XXX.XXX,XX , tomando-se

1"

como parametro a cotacdo média obtida no processo de pesquisa de precos no mercado. A “Proposta Comercial” a ser apresentada
pela empresa licitante, deverd conter os valores unitarios e maximos estimados e com base nos precos estimados em moeda
brasileira (Real - R$) e com no maximo duas casas decimais, para o fornecimento de todo o Objeto deste Edital, e ainda:
5.14.2 A empresa licitante devera indicar a marca e o modelo do produto oferecido, devendo anexar os catalogos ou folder para os
produtos e solugdes;
5.14.3 A “Proposta Comercial” da empresa licitante, ainda, deverd considerar a tributacdo que efetivamente incidira durante
a execugdo do Objeto deste Edital, e ainda para mesma:

5.14.3.1 Devera ser apresentada com o acompanhamento de todos os documentos nele enumerados;

5.14.3.2 Deverd ser apresentada, de forma assinada em sua parte final e rubrica-la em todas as suas paginas,

pelo responsavel legal da empresa licitante.

5.15 DEMAIS CONDICOES PARA APRESENTACAO DA “PROPOSTA COMERCIAL FINAL":

5.15.1 Ap6s a conclusdo da disputa da sessdo do PREGAO ELETRONICO, e declarada a empresa licitante arrematante, esta devera
entregar a sua “Proposta Comercial Final”, ou seja, com aquela com todos os custos relativos somados e distribuidos de acordo com
o “Valor Arrematante”, contendo o fornecimento dos bens, materiais e servigos que compéem todo o Objeto deste Edital, devendo

obedecer as modalidades e condigGes solicitadas em todo este Termo de Referéncia, e ainda, sob o critério de desclassificacédo, todas

as demais documentagdes solicitadas:
5.15.1.1 Para a condigdo de fornecimento dos Itens 4.1 ao 4.21 “PA_RR350IC ao EX_LIC_APMLVSZL":
5.15.1.1.1 Comprovagdo de que empresa licitante é uma revenda autorizada pelo fabricante RUCKUS em territério
nacional, através de documento ou documentacdo reconhecida disponibilizada pelo proprio, ou ainda, a indicagdo
através de “website” com “url” de acesso publico e irrestrito, disponibilizados pela propria RUCKUS, indicando o

nome da revenda e seu enderego.
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5.15.1.2 Para a condigdo de fornecimento dos Itens 4.1 ao 4.8 “PA_RR350IC ao RADP_TIII":

5.15.1.3

5.15.1.4

5.15.1.5

5.15.1.2.1 Para a comprovagdao de que empresa licitante esta ofertando os produtos e seus acessoérios junto aos
itens supracitados, nas condicdes de novos e de primeiro uso, e que ainda, com o reconhecimento indicado pelo
fabricante RUCKUS, através de apresentagdo de documento ou documentagdo reconhecida pelo mesmo, que para
estes mesmos produtos e seus acessorios, os quais, estdo em atual linha de fabricagdo.
Para a condigcao de fornecimento dos Itens 4.19 e 4.20 “EX_LIC_SW_RVSZL e EX_LIC_APMLVSZL":
5.15.1.3.1 Para a comprovacgao das condigdes de aquisigdes de renovagao e expansdo dos prazos e contratos de
“Suporte do Fabricante” ofertados pela empresa licitante, esta devera ser comprovada através de um documento ou
documentacdo reconhecida pelo proprio fabricante RUCKUS, indicando o nimero do Edital, e ainda, reconhecendo que os
prazos e modalidades ofertados estdo em conformidade com o solicitado para os itens supracitados.
Para a condigao de fornecimento dos Itens 4.29 e 4.30 "S_UST e S_PST8X5":
5.15.1.4.1 Para a comprovacdo de ciéncia para o atendimento junto as condigGes e servicos ofertados para os itens
supracitados, a empresa licitante deverd apresentar um TERMO / DECLARAGAO EMITIDO POR ELA, a qual, deve
informar que esta ciente das condigBes para a prestacdo de todos os servigos e inclusive do seu fornecimento, durante
o periodo contrato, incluindo as condigBes junto ao(s) profissional(is) designado(s) e capacitados(s), e as demais
condigBes de fornecimento para os servigos de “Central de Atendimento”, informando e descrevendo seus canais de
atendimento.
OBS.: A falta de qualquer comprovacdo solicitada acima, na apresentagdo da “Proposta Comercial Final” implicara na
desclassificacdo da empresa licitante no processo licitatério, o qual, o documento ou documentacdo a ser apresentado,

devera e ser e conter em papel timbrado relacionada a sua identificagdo de origem, e com a indicagdo de cargo e telefone
de contato do assinante, incluindo sua assinatura.

Para a condigdo de fornecimento dos Itens 4.1 ao 4.19 “PA_RR350IC ao LIC_APLARVSMTIA":
5.15.1.5.1 Anexar os CATALOGOS e/ou FOLDERS (DATASHEETS), impressos ou qualquer outro meio de

documentacdo que identifique os produtos e seus acessoérios, assim como, as solugbes ofertadas para os itens

supracitados.

5.16 DEMAIS CONDIGCOES DE FATURAMENTO

5.16.1

Do pagamento dos Itens de Servigos:

5.16.1.1 Com relacdo aos Itens de Servigos descritos no “3. ESCOPO DE FORNECIMENTO” do Termo de Referéncia
deste Edital, assim que os mesmos forem realizados pela CONTRATADA, o “Fiscal ou Gestor de Contrato” designado pelo

CONTRATANTE ird a campo a fim de verificar se os servigos foram executados conforme especificados, e ainda:

5.16.1.2 Apds a emissdo de “Termo de Aceite”, o “Fiscal ou Gestor de Contrato” ird liberar a CONTRATADA para
emissao da nota fiscal, e posterior pagamento;
5.16.1.3 A fatura devera ser enviada a SESA, mediante a entrega do objeto e item contratado, devendo com ela
serem encaminhados os comprovantes de regularidade fiscal da contratada;
5.16.1.4 O CONTRATANTE pagard a CONTRATADA pelo objeto e item adquirido, apds a apresentacdao da “Nota
Fiscal/Fatura” correspondente, devidamente aceita pelo CONTRATANTE;
5.16.1.5 A liquidacdo das despesas obedecera rigorosamente ao estabelecido na Lei 4.320/1964, na Lei Estadual
2.583/1971, na Instrugdo Normativa RFB n© 1.234 (11/01/2012), bem como no Decreto Estadual 5.460-R, de
28/07/2023 (os quais versam sobre a obrigatoriedade de os 6rgdos publicos efetuarem a retengéo de IR).
5.16.1.5.1 Os prestadores de servigos e fornecedores de bens deverdo emitir as notas fiscais, faturas ou
quaisquer outros documentos de cobranga com o destaque do IR na Fonte em observancia as regras de
retengdo do Imposto de Renda dispostas na Instrugdo Normativa RFB n° 1.234, de 2012. Havendo auséncia
de destaque do imposto no documento fiscal, a liquidacdo de despesa ficara sobrestada até que o fornecedor
de regulariza a documentagdo.
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5.17 DO REAJUSTE
5.17.1 Os pregos apresentados poderao ser reajustados a cada 12 (doze) meses, contados da assinatura do Contrato.
5.17.2 0O encerramento do Contrato ou sua prorrogagao sem formalizacdo do pedido determinara a preclusédo do direito ao reajuste.

5.17.3 O reajuste dos precos far-se-a respeitando-se o limite maximo da variagdo IPCA (IBGE) mediante negociacdo entre as partes,
observados os requisitos legais aplicaveis.

5.17.4 A concessdo do reajuste ndo sera automatica ao final do periodo, cabendo a CONTRATADA postular o reajuste por meio de
requerimento.

5.17.5 A periodicidade para novos reajustes sera contada a partir da data do fato gerador que deu ensejo ao ultimo reajuste. 10.60s
efeitos financeiros do pedido de reajuste serdo devidos a contar da data da solicitagdo da CONTRATADA.
5.18 DAS ADESOES POR ORGAOS NAO PARTICIPANTES

5.18.1 A Ata de Registro de Pregos formalizada por orgdos da Administragdo Estadual, suas autarquias ou fundagGes podera
ser utilizada, durante sua vigéncia, por qualquer “Orgdo” ou “Entidade” da Administracdo Publica;

5.18.2 Os “Qrgéos" e “Entidades nao Participantes”, quando desejarem fazer uso da Ata de Registro de Pregos, devem
consultar o “Orgdo Gerenciador ou de Controle”, que se manifestard sobre a possibilidade de adesdo, considerando se
conveniente e oportuno, para indicar os possiveis “Detentores da Ata” e respectivos precos a serem praticados, obedecida a
ordem de classificagdo;

5.18.3 Cabe ao "Detentor da Ata de Registro de Pregos”, observadas as condicBes nela estabelecidas, inclusive quanto as
negociagbes promovidas pelo Orgdo Gerenciador ou de Controle”, optar pela aceitagdo ou ndo do fornecimento decorrente de
adesdo a um “Orgdo ndo Participante”, desde que ndo prejudique as obrigagdes presentes e futuras, decorrentes da prépria
Ata, assumidas com o “Orgdo Gerenciador ou de Controle” e “Orgdos Participantes”.

5.19 DA ESTIMATIVA DE QUANTIDADES E ENDERECOS DOS ORGAOS PARTICIPANTES

5.19.1 As quantidades maximas a serem adquiridas pelos 6rgdos e entidades participantes, bem como a quantidade total,
serdo devidamente demonstradas através da planilha - ANEXO B - QUANTITATIVO POR ORGAO PARTICIPANTE.

5.19.2 Os enderegos para a entrega dos materiais dos 6rgéos participantes, estdo detalhados no AENXO C - ENDERECOS
DE ENTREGAS DOS QRGAOS PARTICIPANTES.
5.20 DO PRAZO DE VIGENCIA DA ATA E DOS CONTRATOS

5.20.1 O prazo de vigéncia dessa Ata de Registro de Precos é de 01(um) ano, contado do dia posterior a data de sua
publicagdo no Diario Oficial, vedada a sua prorrogagéo.

5.20.2 O prazo de vigéncia das contratacGes decorrentes desse Registro de Pregos tera inicio no dia subsequente ao da
publicacdo do resumo do contrato no Diario Oficial e terd duracdo de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado nos
termos da Lei 8.666/1993.

5.20.3 O prazo de vigéncia das contratacdes decorrentes deste registro de precos nos casos de aquisigdes e servicos sera
fixado pela Administragdo na Ordem de Fornecimento, observados os limites de prazo de entrega fixados no Anexo I Termo de
Referéncia, com inicio a partir do recebimento do referido instrumento:

5.20.4 O prazo mencionado no item anterior podera ser prorrogado nas hipdteses previstas no art. 57, §1°, da Lei
8.666/1993, mediante termo aditivo, observando-se a disciplina legal e a prévia analise da Procuradoria Geral do Estado.

5.20.5 O prazo de vigéncia das contratacGes decorrentes deste registro de pregos no caso de contratacdo de suporte
técnico tera inicio no dia subsequente ao da publicagdo do resumo do contrato no Diario Oficial e terd duracdo de 12 (doze)
meses:

5.20.5.1 A prorrogacgédo do prazo de vigéncia podera ser admitida nos termos do art. 57, Ii, da Lei 8.666/1993, por
sucessivos periodos, observando-se a disciplina legal e a orientagdo conferida pela Procuradoria Geral do Estado.

5.21 DO FORO

5.21.1 Fica eleito o foro de Vitéria, Comarca da Capital do Estado do Espirito Santo, para dirimir qualquer ddvida ou
contestagdo oriunda direta ou indiretamente deste instrumento, renunciando-se expressamente a qualquer outro, por mais
privilegiado que seja.

5.22 DA AUTORIZAGAO DOS ORDENADORES DE DESPESA

SSAFAS - Subsecretaria de Estado da Saude para Assuntos de Administragdo e de Financiamento da Atengdo a Saude.
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ANEXO A - TABELA DE LOCALIDADE X ENDERECOS X ESTIMATIVAS DE ACESSO

Cronograma de
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Disp_ositivos Implantacio
Localidade Municipio Enderego Clientes (previsdo em
(Interno) 12 meses)
ALMOXARIFADO ) AV. LEITAO DA SILVA, 1959 ITARARE, VITORIA, ES
CENTRAL DE VITORIA - CEP 29047-575 3
PATRIMONIO )
ALMOXARIFADO RUA JOSE SETE, S/N°, TUCUM, CARIACICA. CEP
DE SANTANA CARIACICA 29154-200. 2
.| RUA GABRIEL PATRICIO, 171, BAIRRO BANDE,
BARRA DE SAO | BARRA DE SAO FRANCISCO,
ALMOXARIFADO DO HDRC FRANCISCO | cEP: 29.800-000 3
AV. SILVIO AVIDOS, N° 951, SAO SILVANO,
COLATINA- ES, CEP:
ALMOXARIFADO DO HMSA COLATINA 59.703.132 3
CAPAAC - CENTRO DE
ATENDIMENTO CACHOEIRO | RUA LEOPOLDINA SMARZARO, N© 17, MONTE
KES#JIIDAEEIESEXANDRE DE CRISTO, CACHOEIRO DE ITAPEMIRIM, ES, CEP: 53
29.310-370.
CAMPOS ITAPEMIRIM
CACHOEIRO | RUA JOAO OLIVEIRA SARANDY, N° 01, BAIRRO
CAPS - CACHOEIRO DE DE CAICARA, CACHOEIRO DE ITAPEMIRIM. CEP 8
ITAPEMIRIM ITAPEMIRIM 29.312-260.
. RUA GASTAO ROUBACH S/N PRAIA DA COSTA,
CENTRO DE REABILITAGAQ VILA VELHA, ES, CEP
FISICA ES - CREFES VILAVELHA | 54 101-020. 200
CENTRO REGIONAL DE
ESPECIALIDADES DE
CACHOEIRO DE
ITAPEMIRIM/ CACHOEIRO RUA FRANCISCO LACERDA DE AGUIAR, S/N°
HEMONUCLEO DE BAIRRO GILBERTO MACHADO, CEP 29303-300,
DE CACHOEIRO DE ITAPEMIRIM, ES 50
ITAPEMIRIM
Egggg&&giﬁ”s%ggm B RUA MANOEL PECANHA, N° 360, BAIRRO BOA
MATEUS SAO MATEUS VISTA, SAO MATEUS, ES, CEP: 29.931-420. 60
COUBV - CENTRO
DE OPERAGAO DE RUA BELA VISTA, N°© 328, BAIRRO SOL NASCENTE,
ULTRA BAIXO GUARAPARI GUARAPARI. CEP: 29.210- 440. 8
VOLUME
. AO LADO DO PEDRO FONTES 300M A
DEPOSITO DE INSETICIDA |CARIACICA ESQUERDA. 4
AV. TALMA RODRIGUES RIBEIRO, 5416, PORTAL
, . DE JACARAIPE - SERRA - ESPAGO PRO -
FARMACIA CIDADA DA SERRA CIDADAO, CEP: 5
SERRA
29.173-795.
FARMACIA CIDADA DE SA0| . PRAGA SAO BENEDITO, N° 100, BAIRRO CENTRO,
MATEUS SAO MATEUS SAO MATEUS, ES, CEP: 29.930-330 30
FARMACIA CIDADA DE Aveln_ida Luciano das Neves, 1964 - Bairro: Divino
VILA VELHA VILA VELHA Espirito Santo 70
FARMACIA CIDADA DE 3 Avenida Cezar Hilal, 1418 -
VITORIA VITORIA Bairro: Praia do Sud 100
AVENIDA MARECHAL CAMPOS, N° 1468, MARUIPE,
, VITORIA, CEP:
HEMOES VITORIA 360

29.042-755.
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RUA CASSIANO CASTELO S/N, CENTRO, COLATINA
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HEMONUCLEO COLATINA |COLATINA - CEP 29700-060. 40
) B RODOVIA OTOVARINO DUARTE SANTOS, KM 03,
HEMONUCLEO DE SAO . FORNO VELHO, SAO
MATEUS SAO MATEUS MATEUS, CEP: 29.938-010. 40
AV. JOAO FELIPE CALMON, N° 1262, CENTRO -
. LINHARES - CEP: 29.900-
HEMONUCLEO LINHARES [LINHARES 010. 45
] RUA EUDES SCHERRER DE SOUZA S/N°, PARQUE
HOSPITAL DR. DORIO RESIDENCIAL I PARQUE RESIDENCIAL
SILVA - HDS / LARANJEIRAS
. SERRA , 1800
HEMONUCLEO DA SERRA SERRA, ES, CEP: 29.175-680.
y RUA DR. HUGO LOPES NALLE, N° 319 — CENTRO,
HOSPITAL DR. JOAO DOS . | BAIXO GUANDU, CEP:
SANTOS NEVES BAIXO GUANDU 29.730-000. 200
BR: 101 - RODOVIA DO CONTORNO, KM 9,
HOSPITAL DR. PEDRO ITANHENGA - CARIACICA - ES,
FONTES - HPF CARIACICA CEP: 29156-000. 30
RODOVIA OTOVARINO DUARTE SANTOS, KM 03,
HOSPITAL DR. ROBERTO | PARQUE WASHINGTON, SAO MATEUS, CEP:
Q\EXEAUT SILVARES - SAO MATEUS 29.938-010. 1000
HOSPITAL DRA. RITA DE . | RUA PREFEITO MANOEL GONGALVES, 825 -
CASSIA / FINANCEIRO DO | BARRA DE SAO | CENTRO, BARRA DE SAO FRANCISCO, CEP: 300
HDRC FRANCISCO | 29.800-000.
HOSPITAL E ) RUA CASSIANO CASTELO, 307,
MATERNIDADE SILVIO |l ATINA ) 3 350
AVIDOS  HMaA CENTRO, COLATINA, CEP: 29.700- 060.
KM 6,5, RODOVIA GOVERNADOR JOSE SETTE SN,
HOSPITAL ESTADUAL DE SANTANA,
ATENGAO CLINICA - HEAC |CARIACICA CARIACICA, ES, CEP: 29.154-900. 600
HOSPITAL ESTADUAL DE RUA DA ESTAGAO, N° 76, BAIRRO SAO
VILA VELHA - HESWV VILA VELHA TORQUATO, VILA VELHA. 650
O aE , ALAMEDA MARY UBIRAJARA no 205, SANTA
GLORIA - HINSG VITORIA LUCIA, VITORIA, ES, CEP: 29.056-030. 1200
j ] j ) DR. JOSE FERNANDES MEDINA, S/N -
HOSPITAL SAO JOSE DO SAOJOSEDO | cENTRO, SAO JOSE DO CALCADO, ES, CEP: 29-
CALCADO - HSIC CALCADO 160
470-000.
HINSG PS - PRONTO
SOCORRO MILENA , AV. JOUBERT DE BARROS, 555, BENTO FERREIRA
GOTARDI / SVO / VITORIA VITORIA -ES 500
CNCDO
RUA PEDRO ZANGRANDI, JARDIM LIMOEIRO,
NEMES SERRA SERRA- ES 20
RUA DOM PEDRO II, S/N°, BAIRRO ESPLANADA,
REDE FRIOS DE COLATINA |COLATINA COLATINA, ES. 15
SUPERINTENDENCIA DE
CACHOEIRO DE CACHOEIRO Rodovia Engenheiro Fabiano Vivacqua, n°
ITAPEMIRIM E N DE 191- Bairro: Marbrasa 100
FARMACIA CIDADA ITAPEMIRIM
SUPERINTENDENCIA
DE SAUDE DE
VITORIA E CENTRO
REGIONAL DE BR 262, Km 0, JARDIM AMERICA, CARIACICA, ES,
ESPECIALIDADES CARIACICA CEP: 29.140-500. 300

METROPOLITANO E
FARMACIA CIDADA
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SUPERINTENDENC[IA
REGIONAL DE SAUDE
DE COLATINA / CENTRO
DE ESPECIALIDADES /
FARMACIA CIDADA DE

RUA AROLDO ANTOLINI, S/N©,
VILA NOVA, COLATINA, ES, CEP:

COLATINA / COLATINA - 180
ALMOXARIFADO DA 29.702- 080.

SRSC

SUPERINTENDENCIA RODOVIA OTOVARINO DUARTE

REGIONAL DE SAUDE DE |- SANTOS, 736, SAN REMO, SAO

SAO MATEUS SAO MATEUS MATEUS. 100

A . AV. DR. JOSE FARAH, 34 - Centro,
ULM JERONIMO JERONIMO JERONIMO MONTEIRO, CEP: 29550-
MONTEIRO MONTEIRO 150
000
ICEPI - INSTITUTO
EE\SPEQXUAI?Z EENE(')\'&E%) , R. DUQUE DE CAXIAS, 267 -
; VITORIA CENTRO, VITORIA - ES, 29010-120 50

EM SAUDE
Totais 9490
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ANEXO B - QUANTITATIVO POR ORGAO PARTICIPANTE

IASES PCES PMES SEJUS SESA SESP | Qtd | Qtd
Ite Min | Max
Unid Descrigao Lote Qtd| Qtd |Qtd| Qtd [ Qtd| Qtd | Qtd| Qtd | Qtd| Qtd | Qtd| Qtd | Tota | Tota
m Min| Max | Min| Max [ Min| Max | Min| Max | Min| Max | Min| Max | | ]
PA_RUCKUS R350
INDOOR COM
1 |UNIDADE LT
CERTIFICACAO - 001/5 [0 |2 |50 |3 |150 |5 (100 (18 (350 (1 (10 (34 |750
PA_RR350IC
Total 5 [90 |2 [50 |3 [150 |5 [100 [18 [350 |1 |10 |34 |750
PA_RUCKUS R550 LT
2 |UNIDADE |;NSOOR - PA_RR5501C |001[5 [90 |5 |00 |5 [100 |2 (50 (13 [260 [0 |0 30 |600
Total 5 [90 |5 [100 [5 [100 [2 [50 [13 [260 [0 |0 30 600
PA_RUCKUS R650 LT
3 |UNIDADE |;N500R - PA RR650IC |001|5 [90 |5 |00 [0 |0 2 |50 [t |20 o |o 13 |260
Total 5 [90 |5 [100 0|0 2 |50 [t _[20 [0 |o 13 |260
RUCKUS INJETOR LT
4 |UNIDADE | oe "117po 1- RIPOE T1| 0oz [10 180 [7 (150 [8 [250 |7 [so |31 |610 |1 |10 |64 [1280
Total 10 (180 [7 [150 [8 [250 |7 [80 |31 |610 |1 |10 |64  [1280
RUCKUS INJETOR T
5 |UNIDADE (POE_TI POII - 001l5 [0 |5 [100 [0 Jo |2 [20 |1 |20 [0 |o 13 (230
RIPOE_TII
Total 5 [90 |5 [100 [0_|0 2 20 [t [20 (0o 13 [230

6 |UNIDADE RUCKUS ADAPTADOR LT
AC/DC_TIPO I - RADP_TI| 001 (5 90 2 50 3 80 5 50 18 125 |0 0 33 395

Total 5 (90 |2 [50_[3 _[80 |5 |50 |18 [125 [0 [0 |33 [395
RUCKUS ADAPTADOR

7 [UNIDADE 1AC/DC_TIPO IT - ooils oo |5 lwo fo o o o 3 les fo fo |5 [2es

Total - 5 (90 |5 (00 [0 [0 |2 |20 |13 [85 [0 [0 |25 [295
RUCKUS ADAPTADOR

8 |UNIDADE |AC/DC_TIPO TIT - ooils oo |5 Jwo fo o o |0 |20 fo fo |13 |20

Total - 5 (90 |5 (00 [0 [0 |2 [0 |t |20 [0 [0 |13 [220
LIC_AP MANAGEMENT

o |VNIDADE |LICENSE FOR VSZ - oo1lts 270 |12 |00 |8 |2s0 |0 |00 |32 [e30 [0 |0 |76 [14so0

Total B 15 [270 [12 200 [8_[250 |9 |100 |32 [630 [0 [0 |76 [1450
SW_RUCKUS VIRTUAL

10 [SERVICO g\//wi-;{ \F;B/;NE (VDP) - c')—gl 1 1 1 1 1 s 10

Total 1 2 T 2 1 [T [T [T [T 2 o o [5_ [0

LIC_RUCKUS VIRTUAL
DATE PLANE (VDP) -

11 |SERVICO |UPDATE 10GBPS LT
TROUGHPUT - ooill |4 1|2 1 1 1 |1 1|2 o |o 5 10
LIC_RVDP-UP10GB

Total 1 |4 1 2 [T (1 |1 [T [T [2 1Jo [0 [5 |10

LIC_RUCKUS VIRTUAL
DATE PLANE (VDP) -

12 [SERVICO | SERVICE NAT 100K LT
SESSIONS - LIC_RVDP- | g1 |1 4 1 2 1 1 1 1 1 2 0 0 5 10
SRNAT100K

Total 1 4 1 2 1 1 1 1 1 2 0 0 5 10

LIC_RUCKUS VIRTUAL
DATE PLANE (VDP) -

13 |[SERVICO [DHCP SERVER 1K IP LT
LEASES - LIC_RVDP- 0011 8 1 3 1 3 1 3 1 6 0 0 5 23
DHCP1KIP

Total 1 8 1 3 1 3 1 3 1 6 0 0 5 23
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SW_RUCKUS VIRTUAL
SMART POSITIONING T
TECHNOLOGY (VSPOT) - 0011 4 1 2 0 0 1 1 1 2 0 0 4 9
SW_RVSPOT

14 |SERVICO

Total 1 4 1 2 0 0 1 1 1 2 0 0 4 9

LIC_AP MANAGEMENT

Dl
15 |SERVICO | LICENSE FOR VoPOT~ loo1[ts [310 |12 [250 [23 |a61 |0 [100 [34 |es1 fo fo [o3 |1802

Total 15 (310 |12 (250 |23 (461 |9 100 (34 (681 |0 0 93 1802

SW_RUCKUS VIRTUAL
CLOUDPATH ON T

-SITE (MSPSERVER) - | 1 11 (4 1 |2 o |o 1 1 1 |2 o |o 4 9
SW_RVCLPOS

16 [SERVICO

Total 1 4 1 2 0 0 1 1 1 2 0 0 4 9

LIC_USER PER ON-SITE
LICENSE FOR VIRTUAL

17 |SERVICO [CLOUDPATH ON-SITE | T 1340
(MSPSERVER) - 001|500 {5000 |300 {3000 [0 |0 |40 [400 |[s00 |5000 |0 |0 1340 |3
LIC_UPOSRVCLPOS

Total 500 [5000 300 [3000 [0 |0 |40 [400 |[500 5000 [0 |0 1340 |33%°

SW_RUCKUS VIRTUAL

18 |servico |SMARTCELLINSIGHT | _

APPLICATION - ootlt 14 |t 2 jt |t |ttt fr Jo |o |5 |o
SW_RVSMITA
Total 1 4 1 |2 1 1 1 |1 1 [T _Jo |0 5 6

LIC_AP LICENSE
ANALYTICS FOR
19 [SERVICO |VIRTUAL SMARTCELL LT
INSIGHT APPLICATION - | go1 |15 [270 |12 [250 [23 [461 |9 |100 (34 |681 [0 |0 93 |1762
LIC_APLARVSMTIA

Total 15 [270 |12 [250 |23 [461 |9 [100 [34 (681 |0 |0 93 [1762
EX_LIC_SW_RUCKUS
VIRTUAL SMARTZONE

20 [SERVICO (VSZ) LEGADO - OLglo 0 0o |0 o |o 1 |1 1 1 0o |o 2 2
EX_LIC_SW_RVSZL

Total 0 _|[o 0|0 0_[0 1 1 1|1 0_[0 2 2
EX_LIC_AP
MANAGEMENT LICENSE

21 [SERVICO 1FoR VsZ LEGADO - (I)'glo 0 0o |o o |o 1 |1 51 |51 |10 |10 |61 |61
EX_LIC_APMLVSZL

Total 0o [o 0 Jo 0 o 1 1 51 [51 |10 [10 |61 |61

SERVICO DE

22 |SERVICO |[INSTALACAO PONTO DE | LT

ACESSO TIPOI.SIpA T11001[9 [180 |4 |80 o o 5 |00 |19 (380 |1 |8 38 |748

Total 9 [180 [4 [80__[0_|o 5 [100 [19 [380 [1_ |8 38 |748
SERVICO DE
INSTALACAO PONTO DE
23 |SERVICO Hacesso TrPo 11 - OLJlS 9 (6 [120 |0 |o 5 |00 [12 |250 (1 |2 29 |562
SIPA_TII
Total 5 [90 |6 [120 [0 o 5 (100 [12 [250 [T |2 29 [562
24 [SERVICO §E§‘S’ICO SITE SURVEY 0%3 50 |5 [100 [0 |o 0o |o 3 |70 [1 |3 12 |223
Total 3 [50 [5 [100 [0 |0 0|0 3 70 [ 3 12 |223
SERVICO DE
INSTALACAO E
25 [SERVIGO CONFIGURACAO LT
SW_RVDP - oot |4 1|2 1 |1 0o |o 1|2 o |o 4 9
SICSW_RVDP
Total 1 |4 1 2 1 1 0|0 r 2 0_[0 4 9
SERVICO DE
INSTALACAO E
26 [SERVICO CONFIGURACAO LT
SW_RVSPOT - oot |4 1|2 1 |1 0o |o 1|2 o |o 4 9
SICSW_RVSPOT
Total 1|4 1 2 1 |1 0_|0 I 2 0_[0 4 9
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SERVICO DE
INSTALACAO E
27 |SERVICO |  CONFIGURACAO T
SW_RVCLPOS- oilt |4 |t 2 o jo o Jo |t 2 Jo o |3 |s
SICSW_RVCLPOS
Total 1 4 T 2o o o o [T 2 o o |3 s
SERVICO DE -
28 |SERVICO CI(')“EFTI%LSFE:COAS ol 4 |t 2 |t fr oo jtft o fo & |8
SW_RVSMTIA-
SICSW_RVSMTIA
Total 1T 4 T 2|t 1 o o [T [T o o |4 s
SERVICO DE o
29 |SERVICO |TREINAMENTO RUCKUS
- ST_RUCKUS oo1|! ! ! ! 10
Total 1 4 [T 2 [T 2 o o [T 2 o [0 |4 [0
SERVICO: UNIDADE DE | _
30 |SERVICO |SERVICOTECNICO - | 1f10 200 |1 |5 o o fo Jo [3 |62 |o [o |4 |66
Total 10 200 1 [5 [0 [0 0o [0 3 [t [0 [0 |14 |26
SERVICO PRESTACAO DE[ _
31 |SERVICO |SUPORTETECNICO - | o1f13 250 |1 [t o o Jo Jo |6 [122 |o [0 |20 |[373
Total 13 [250 1[I0 [0 o [0 |6 [122 [o [0 |20 373
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ANEXO C - ENDEREGOS DE ENTREGA DOS ORGAOS PARTICIPANTES

ORGAO

ENDERECO

PCES

Av. Nossa Senhora da Penha, 2290, Santa Luiza, Vitoria ES, CEP: 29045-402, nos seguintes horarios: 09h
as 15h, devendo a entrega ser agendada pelo telefone (27)3137-9103. Email: dsz@pc.es.gov.br

PMES

A entrega sera no Centro de Logistica da PMES - CELOG, situado na Rua Geraldo Del Pupo, 1263 - Civit II,
Serra - ES, CEP 29168-074.

A entrega podera ser feita de segunda a sexta, das 09hs as 17hs (o intervalo do almogo é de 12hs as 13hs)
através de agendamento prévio, com o minimo de 48 horas de antecedéncia, junto ao CELOG através dos
telefones - (027) 32983601/3602/3603/3604. A empresa devera observar os feriados e pontos facultativos
quando do dia programado para entrega e instalagdo dos equipamentos.

SESP

Av. Marechal Mascarenhas de Moraes, n° 2355 - Bento Ferreira CEP: 29050-625 - Vitdria / ES Tel.: (27)
3636-1500/9924

SEJUS

Av. Governador Bley - Ed. Fabio Ruschi - 9° andar - 236 Centro - Vitéria - ES CEP: 29010-150

SESA

Almoxarifado Central de patrimonio - Av. Leitdo da silva, 1959 Itararé, vitéria ES- CEP: 29.047-575.
Horario: 08h as 17h.

IASES

A entrega dos materiais devera ser efetuada na Subgeréncia de Abastecimento do IASES, localizado na Rua
Ana Toledo, N° 20, Bairro S3o Francisco, Cariacica - ES, CEP 29.145-460, no horario de 08h30min as
11h00min e de 13h30min as 16h30min, devendo a entrega ser agendada pelo telefone

(27) 3284-6933.
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ANEXO D

INSTRUMENTO DE MEDIGAO DE RESULTADO (IMR)

O IMR é um instrumento que permite definir bases objetivas para afericdo da qualidade do objeto
executado, permitindo a Administragdo, também com base em previsdo expressa no instrumento
convocatorio, promover as adequagdes de pagamento devidas no caso de ndo se verificar o atendimento

das metas estabelecidas;

O pagamento sera proporcional ao atendimento das metas estabelecidas no IMR, o qual define objetivamente
os niveis esperados de qualidade da prestagdo dos servicos e as respectivas adequacdes de pagamento;

O ndo atendimento do IMR e a consequente redugdo do valor a ser faturado ndo inibe a aplicagdo das

demais penalidades previstas no contrato e os graus de redugdao podem ser observados na tabela abaixo:

GRAU |CORRESPONDENCIA

1 0,5% sobre o valor faturado no més de referéncia da ocorréncia

2 1,0% sobre o valor faturado no més de referéncia da ocorréncia

A apuracdo do nivel de servico do periodo se dara descontando o somatoério dos itens descumpridos conforme

descrito na tabela abaixo:

ITEM  |DESCRICAO GRAU

1 Deixar de cumprir os prazos pactuados no contrato 2

Os prazos para atendimento estdo descritos no item 3.8.2.1 considerando o grau de severidade do problema.
0O ndo atendimento no prazo estabelecido neste item acarretara na aplicacdo de descontos em razdo do IMR

ITEM  |DESCRICAO GRAU

2 Deixar de cumprir os prazos pactuados no contrato 1

Os relatorios deverdo ser entregues junto com a fatura para conferéncia. A falta de entrega dos relatérios
acarretara na aplicacdo de descontos em razao do IMR.

Para fins de apuracdo do periodo faturado, cada item sé sera computado uma Unica vez;

O percentual apurado sera aplicado sobre o valor total da fatura do més de referéncia da ocorréncia;

O contrato prevé remuneragdo variavel em virtude da qualidade dos servigos prestados, sendo que o ndo
atendimento do Instrumento de Medicdo de Resultados - IMR, relacionados no Termo de Referéncia,

importardo em reducdo do valor mensalmente devido até o limite de 2% de seu valor;

Na hipétese em que os descontos excedam este limite, além da aplicagdo do desconto maximo ora

estabelecido, a CONTRATADA estara sujeita as penalidades previstas no Contrato;

A aplicagdo de glosa em razao do IMR pode ser cumulada com aplicacdo das multas contratuais.
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GOVERNO DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO
SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE

ATA DE REGISTRO DE PRECOS N° 0415/2024

ANEXO - A
Este documento é parte integrante da Ata de Registro de Precos 0415/2024, celebrada entre a SECRETARIA DE ESTADO
DA SAUDE e a Empresa cujos pregos estdo a seguir registrados por Item, em face a realizagdo do Pregdo n°® 714/2023 -

NUCLEO ESPECIAL DE CONTRATOS E CONVENIOS
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GTL
- VR UNIT.
Lote | €90 | 17ENS | DESCRICAO / ESPECIFICACAO | UNIDADE | QUANT | MAXIMO POR | YALOR TOTAL
SIGA TEM RS POR ITEM R$
PA_RUCKUS R350 INDOOR COM
264445 1 CERTIFICACAO - PA_RR350IC UNIDADE | 750 5.866,0000 4.399.500,00
PA_RUCKUS R550 INDOOR -
264446 2 PA_RR550IC UNIDADE | 600 7.000,0000 4.200.000,00
PA_RUCKUS R650 INDOOR -
264447 3 PA_RR650IC UNIDADE | 260 8.990,0000 2.337.400,00
RUCKUS INJETOR POE_TI'PO I -
264448 4 RIPOE TI UNIDADE | 1280 492,0000 629.760,00
RUCKUS INJETOR POE TI PO II -
264449 > RIPOE TII UNIDADE | 230 1.020,0000 234.600,00
RUCKUS ADAPTADOR AC/DC_TIPO I
264450 6 - RADP_TI UNIDADE | 395 160,0000 63.200,00
RUCKUS ADAPTADOR AC/DC_TIPO
i 7 I - RADP_TII UNIDADE | 295 312,0000 92.040,00
RUCKUS ADAPTADOR AC/DC_TIPO
264452 8 111 - RADP_TIII UNIDADE | 220 318,0000 69.960,00
LIC_AP MANAGEMENT LICENSE FOR
264453 °  |vsz- LIC_ APMLVSZ UNIDADE | 1450 1.069,7100 1.551.079,50
SW_RUCKUS VIRTUAL DATA PLANE
264554 10| vpp) - sw_RvDP SERVIGO 10 13.300,0000 133.000,00
LIC_RUCKUS VIRTUAL DATE PLANE
264455 11 |[(VDP) -  UPDATE  10GBPS| SERVICO 10 111.000,0000 |  1.110.000,00
TROUGHPUT - LIC_RVDP-UP10GB
LIC_RUCKUS VIRTUAL DATE PLANE
(VDP) - SERVICE NAT 100K 56.588,0000 565.880,00
264456 12 |29 e ! '1C_Rvpp. | SERVICO 10
SRNAT100K
LIC_RUCKUS VIRTUAL DATE PLANE
264457 13 | (VDP) - DHCP SERVER 1K IP LEASES | SERVICO 23 23.350,0000 537.050,00
2 LIC_RVDP-DHCP1KIP
SW_RUCKUS _ VIRTUAL _ SMART
ONICO | 264458 14 | POSITIONING TECHNOLOGY | SERVICO 9 11.100,0000 99.900,00
(VSPOT) - SW_RVSPOT
LIC_AP MANAGEMENT LICENSE FOR
264459 15 | vspOT - LIC_APMLRVSPOT SERVICO | 1802 1.077,0000 1.940.754,00
SW_RUCKUS VIRTUAL CLOUDPATH
264460 16 | ON-SITE (MSPSERVER) - | SERVICO 9 1.448,3600 13.035,24
SW_RVCLPOS
LIC USER PER ON-SITE LICENSE
264461 17 | FOR VIRTUAL CLOUDPATH ON-SITE | SERVICO | 13.400 348,0000 4.663.200,00
(MSPSERVER) - LIC_UPOSRVCLPOS
SW_RUCKUS VIRTUAL SMARTCELL
264462 18 | INSIGHT  APPLICATION .| servico 9 10.575,0000 95.175,00
SW_RVSMITA
LIC_AP LICENSE ANALYTICS FOR
264463 19 | VIRTUAL SMARTCELL INSIGHT | SERVICO | 1762 178,9400 315.292,28
APPLICATION - LIC_APLARVSMTIA
EX_LIC_SW_RUCKUS VIRTUAL
264464 20 |SMARTZONE (VSZ) LEGADO -| SERVICO 2 33.500,0000 67.000,00
EX_LIC_SW_RVSZL
EX_LIC_AP MANAGEMENT LICENSE
264465 21 |FOR VSZ  LEGADO 2| servico 62 2.270,0000 140.740,00
EX_LIC_APMLVSZL
SERVICO DE INSTALACAO PONTO
264466 22 | bE ACESSO_TIPO I -SIPA TI SERVICO | 748 740,0000 553.520,00
SERVICO DE INSTALACAO PONTO
264467 23 | bE ACESSO_TIPO II -SIPA TII SERVICO | 562 1.470,0000 826.140,00
264468 24 | SERVICO SITE SURVEY - S_SS SERVICO | 223 1.300,0000 289.900,00
SERVICO DE INSTALACAO _ E
264469 25 | CONFIGURACAO  SW_RVDP SERVICO 9 16.350,0000 147.150,00
SICSW_RVDP
SERVICO DE INSTALACAO  E
264470 26 | CONFIGURACAO  sw_RvspoT - | SERVIGO ° 22.150,0000 199.350,00
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SICSW_RVSPOT
SERVICO DE INSTALACAO _ E

264471 27 | CONFIGURACAO  SW_RVCLPOS-| SERVICO 8 25.900,0000 207.200,00
SICSW_RVCLPOS
SERVICO DE INSTALACAO  E

264472 28 | CONFIGURACAO  SW_RVSMTIA- | SERVICO 8 14.500,0000 116.000,00
SICSW_RVSMTIA
SERVICO _ DE __ TREINAMENTO

264473 2% | RUCKUS - ST_RUCKUS SERVIGO 10 14.800,0000 148.000,00
SERVICO PRESTACAO DE SUPORTE

264475 30 | tECNICO - S_PST8XS SERVIGO | 373 1.900,0000 708.700,00
SERVICO : UNIDADE DE SERVICO

265865 31 | tEcNICO -'s_UsT. SERVIGO | 266 9.490,0000 2.524.340,00

VALOR GLOBAL DO LOTE UNICO R$

28.978.866,02

VALOR TOTAL DOS LOTES

R$ 28.978.866,02

REPRESENTANTE: SUPRISERVICE INFORMATICA LTDA, inscrita no CNPJ/MF sob o n° 03.607.073/0001-34,
estabelecida na cidade de Vitdria/ES, a Praga San Martin, n® 84 Lojas 08, 09, 11 E 12, Edificio Alphaville Trade Center,
gpereira@supriservice.com.br;

Bairro: Praia do Canto

CEP: 29.055-170, E-mail: hcoelho@supriservice.com.br;

Telefone: (27) 99658-8008, (65) 98401-1495 neste ato representada por intermédio de seu representante legal GILSON

SANTOS PEREIRA

ARP 0415/2024 - EDITAL 714-2023 GTI- 2022-M2KJK- Walquiria Onozolgon

2024-QFF6FP - E-DOCS - DOCUMENTO ORIGINAL  13/06/2024 08:44 PAGINA 84 /85


mailto:hcoelho@supriservice.com.br
mailto:gpereira@supriservice.com.br

Documento original assinado eletronicamente, conforme MP 2200-2/2001, art. 10, § 2°, por:

ERICO SANGIORGIO GILSON SANTOS PEREIRA
SUBSECRETARIO ESTADO CIDADAO
SSAFAS - SESA - GOVES assinado em 12/06/2024 11:36:30 -03:00

assinado em 12/06/2024 15:37:22 -03:00

INFORMAQOES DO DOCUMENTO

Documento capturado em 13/06/2024 08:44:53 (HORARIO DE BRASILIA - UTC-3)
por WALQUIRIA ONOZOLGON (ASSISTENTE GERENCIA - NECV - SESA - GOVES)
Valor Legal: ORIGINAL | Natureza: DOCUMENTO NATO-DIGITAL

A disponibilidade do documento pode ser conferida pelo link: https://e-docs.es.gov.br/d/2024-QFF6FP

2024-QFF6FP - E-DOCS - DOCUMENTO ORIGINAL 13/06/2024 08:44 PAGINA 85/ 85



DIARIO OFICIAL DOS PODERES DO ESTADO

2

OBJETO: Aquisicdao de Cadeiras.

Data: 27/06/2024

Inicio da sessdo de disputa: 13h30 (horario de
Brasilia)

Publicacdes disponiveis nos sites:
https://cnetmobile.estaleiro.serpro.gov.br/
comprasnet-web/public/compras - Unidade
Compradora 925560 e https://www.banestes.com.
br/publicacoes_legais/

EQUIPE DE PREGAO
Anselmo Mageski
Pregoeiro
Protocolo 1340758

O BANESTES S/A Torna Publico de acordo com as
disposigdes legais.

INEXIGIBILIDADE DE LICITA(;Z\O 133-24
Processo n.° 133-24

Patrocinio a FUNDAGCAO ESPIRITO SANTO
TURISMO & EVENTOS, Com base no Artigo 27,
Paragrafo Terceiro, da Lei 13.303/2016.

Objeto: Sustentabilidade Brasil

Valor: R$50.000,00 (cinquenta mil reais).

Periodo de Realizacao: 24 a 27/06/2024

Validade do Contrato: imediatamente

) apos
assinatura e término em 23/09/2024.

Publicacbes disponiveis no site www.banestes.
com.br
Vitdria, ES, 12/06/2024.

GEMAK/COPAC
Protocolo 1340842

Secretaria de Estado da Satide - SESA -

EXTRATO DE ATA DE REGISTRO DE PRECOS

ARP N° 0415/2024

ORGAO/ENTIDADE: SECRETARIA DE ESTADO DA
SAUDE - SESA .

PROCESSO LICITATORIO N© 2022-M2KJK
EDITAL: PREGAO n° 714/2023 - GTI

EMPRESA: SUPRISERVICE INFORMATICA LTDA,
inscrita no CNPJ/MF sobo n© 03.607.073/0001-34.
LOTE: UNICO

OBJETO; REGISTRO DE_ PRECOS DE BEM -
AQUISICAO DE EXPANSAO DA SOLUCAO DE
REDE SEM FIOS(WLAN) ATUAL CONTEMPLANDO
O FORNECIMENTO DE PONTOS DE ACESSO
SEM FIOS, CONTROLADORES WLAN VIRTUAIS,
SOFTWARES ADICIONAIS, LICENCAS E FONTES DE
ALIMENTACAO, RELACIONADOS AO FABRICANTE
RUCKUS, INCLUINDQ SERVICOS ESPECIALIZADOS
PLARA INSTALACOES, CONFIGURAGOES E
TREINAMENTOS.

VALOR GLOBAL DO LOTE: R$ 28.978.866,02
VIGENCIA: 18/06/2024 a 17/06/2025

A integra da Ata de Registro de Precos, com a
discriminacdo dos valores unitarios, esta disponivel
para consulta no enderego. www.compras.es.gov.br.

ERICO SANGIORGIO i
SUBSECRETARIO DE ESTADO DA SAUDE
Protocolo 1340422

LICITACOES

Vitoria (ES), segunda-feira, 17 de Junho de 2024,

HOSPITAL DRA. RITA DENCASSIA

) AVISO DE LICITACAO

Orgdo/Entidade: SESA/HDRC

Pregdo Eletronico: n® 02/2024

Processo N©: 2023-BWGOX

UASG: 925723

COMPRASGOV: Pregdo n° 90.002

ID CidadES/ TC-ES: 2024.500E1900010.02.0001

Objeto: Registro de Precos para servigos

de aquisicao de realizacdo de exames de

Endoscopias, Colonoscopias e procedimentos.

Valor estimado: R$ 1.308.215,42 (Um milhdo,

trezentos e oito mil, duzentos e quinze reais e

quarenta e dois centavos).

Data da sessdo publica: 1°/07/2024 as 10 h

O certame serd realizado por meio do sistema do

Gov Federal (www.gov.br/compras), estando o edital

disponivel no Portal de Contratacdes Publicas ( PNCP

) € www.compras.es.gov.br.

Os interessados em participar da licitacdo deverao

efetuar seu cadastro no Sistema de Cadastro

Unificado de Fornecedores - SICAF e no Sistema de

Compras do Governo Federal.

Contato: Tel.:27-3756-8480 das 8h as 17h
Protocolo 1340405

~

AVISO DE LICITACAO

Pregao Eletrénico n° 001/2024
Orgao/Entidade: SESA/Hospital Dr.
Arnizaut Silvares

UASG: 931019

COMPRASGOV: 90001/2024

Processo n° 2024-SK7D1

ID CidadES/TCE-ES: 2024.500E1900007.01.0001
Objeto: contratacao de empresa especializada para
prestacdao de servicos de manutencao preventiva,
corretiva e fornecimento de relatdrio de qualificagao
de desempenho de diversos equipamentos da central
de material e esterilizagao do HRAS

Valor estimado: R$ 192.000,00

Data da sessao publica: 02/07/2024 as 09:00h.

Roberto

O certame sera realizado por meio do Sistema de
Compras do Governo Federal (www.gov.br/compras),
estando o edital disponivel no Portal Nacional de
Contratacdes Publicas (PNCP) e endereco: www.
compras.es.gov.br.

Os interessados em participar da licitagdao deverao
efetuar seu cadastro no Sistema de Cadastramento
Unificado de Fornecedores - SICAF e no sistema de
compras do Governo Federal

Informacdes por meio do e-mail hras.pregao@saude.
es.gov.br ou pelo telefone (27) 3767-7514

S3o Mateus-ES, 14/06/2024.
Elizabete Guimaraes Barbosa
Pregoeira/HRAS
Protocolo 1340763

Assinado digitalmente pelo DIO - DEPARTAMENTO DE IMPRENSA OFICIAL DO ESTADO DO ESPIRITO SANTO Data: Sexta-feira, 14 de Junho de 2024 as 22:14:57 Codigo de Autenticagdo: 8edb1496
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